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Sazetak

Svakodnevno 1 sve intenzivnije prodiranje tehnologije u ljudske Zivote jedan je
od razloga $to ovaj rad u svoj fokus stavlja promatranje vjestina i kompetencija
pitanje koliko i na koji na¢in mozemo pratiti razvijanje svijeta oko sebe ukoliko

nismo spremni sebe podvrgnuti procesu cjelozivotnoga ucenja. Razmatra se

cen e

cen e
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21. stoljeca trebao biti.

Kljuéni pojmovi: skolski knjiznicar, informacijska pismenost, vjestine,

kompetencije, cjeloZivotno obrazovanje.



1. Uvod

U okvirima ovog diplomskog rada naglasit ¢e se vaznost razvoja razli¢itih
opismenjavanja. Pregledom dosadasnjih istrazivanja i klju¢nih postavki koje su

iznjedrene, dat ¢e se smjernice o potrebnim kompetencijama Skolskoga

razvoja te se u tom kontekstu razmatra i pitanje koncepta obrazovanja
knjiznicara u Republici Hrvatskoj, poznavanja i razumijevanja termina
informacijske pismenosti. Pozornost se posvecuje vaznosti informacijske
pismenosti u cjeloZzivotnome obrazovanju te u razvijanju vjestina 1 kompetencija

PRV

za (samo)uCenjem, usavrSavanjem, pracenjem promjena u podrucju
kompetencija Skolskog knjiznicara naSeg stolje¢a i1 preduvjet cjelozivotnom
uc¢enju. Nakon pregleda definicija informacijske pismenosti 1 uvidanja vaznosti

poznavanja iste, navode se primjeri dobre prakse suradnje nastavnika i Skolskog

e e



1.1. Opcenito o problemu

Zbog razvoja informacijske i komunikacijske tehnologije, kao i potrebe za
ukljuc¢ivanjem istih u obrazovne sadrzaje, javlja se 1 potreba za promjenom u
radu (Skolske) knjiznice. To ne znac¢i da ono $to smo nekada podrazumijevali
pod pojmom knjiznice nestaje, ve¢ da se samo unaprjeduje i mijenja svoj oblik.
Kako bi knjiznicarska struka bila ukorak s vremenom mora razmotriti,
analizirati 1 dublje promisliti o sljedeCem: posjeduju 1i (Skolski) knjiznicari
potrebne vjestine i kompetencije za informacijsko opismenjavanje, koje su to
uopce kompetencije 1 vjeStine, jesu li 1 sami svjesni znafenja pojma
informacijske pismenosti i razumiju li ga dovoljno da bi se njime bavili
svakodnevno, razvijaju li informacijsku pismenost kod ucenika, koje su sve
kompetencije potrebne za Skolskoga knjizni¢ara. Ukorak s vremenom i korak
dalje s pitanjima bilo bi razmisliti o studiju koji daje knjizni¢arsku naobrazbu, o
ustroju 1 sadrZaju kolegija, o manjku prakse 1 Zivotnoga iskustva, o uvodenju
metodickih kolegija, o ¢injenici da nakon zavrSenog fakulteta studenti bivaju
primoreni razmiSljati o procesu samouenja 1 cjeloZivotnoga ucenja.
Knjizni¢arka vise nije stereotipno gospoda s pundom i naocalama navrh nosa
koja place nad knjigama koje nitko ne koristi ili pak vraca oSte¢ene poput one
Melite Rundek u Psima ulaz zabranjen', ona se mora truditi postati ugiteljica,
edukatorica, kreativka, spona izmedu realizacije Nastavnoga plana 1 programa i
Zelje za obitavanjem u Skolskoj knjiZnici, osoba koja nas uci kako do¢i do knjige
koju Zelimo, kako nauciti koju knjigu Zelimo, kako citati 1 govoriti drugima,
kako biti dio knjige, ona koja nikome ne brani ulaz u knjiZznicu. I ostavlja njena

vrata otvorena. Povezivanjem osobnih kompetencija i Zeljom za ucenjem nastaje

cen o

! Nakon Citanja ovog lektirnog djela, ucenici u vecini sluéajeva mijenjaju svoje miSljenje o fteti iz knjiznice,
odnos prema knjigama i knjiznici postaje ¢vr$¢i pa stoga gore navedeni primjer smatram vaznim u kontekstu
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2. Knjiznice i Google generacija

Svjedoci smo svakodnevnoga sve veceg prodiranja tehnologije u nase Zivote,
bez obzira radilo se o naSem privatnom vremenu, obrazovanju, sistemu
skolovanja ili radnome mijestu. Postajemo &lanovi drustva  spektakla®
promatrajuci svoj Zivot 1 na¢ine zivljenja putem masovnih medija. Potrebno nam
je sve vece 1 Sire obrazovanje kako bismo bili adekvatni ¢lanovi drustva koji ¢e
svoje znanje prenijeti novim generacijama, pritom ih usmjeriti na pravi put i
vaznosti obrazovanja. Uloga obrazovanja i obrazovnih djelatnika, tako i
Alka Stropnik u knjizi ,Knjiznica za nove generacije” navodi kako danas
postoje neke nove generacije naviknute na masovne medije kao izvore
informacija. Pojam Z generacija, novi milenijci ili Google generacija odnosi se
na osobe rodene nakon 1995. godine. Pripadnici ove generacije rodeni su u
digitalnom okruzenju, djeca su pripadnika X generacije i brojcano su najmanji
od svih prethodnika. Informaticki su pismeniji od svojih prethodnika,
materijalno najzbrinutiji i najobrazovaniji. Za razliku od generacija koje su
odrastale okruzene pasivnim medijima (televizijom, radiom i tiskanom gradom),
novi milenijci vole interaktivne medije i ne poznaju svijet bez mobitela, racunala
[ interneta. Sve Sto trebaju znati udaljeno je svega nekoliko klikova misem.
(Stropnik, 2013: 14) Nadalje naglasava kako knjiznica uvelike moze pomo¢i
mladima, omoguditi im sazrijevanje 1 razvijanje kritickoga misljenja (vidi:
Stropnik, 2013: 15). Kako bi knjiznica mogla preuzeti ulogu edukatora, prema
istrazivanju Waltera 1 Meyersa navodi Se Sest razvojnih rezultata koji Ce

pokazati uspjeSnost: doprinos svojoj zajednici, osjecaj sigurnosti u okruzenju,

% Drustvo spektakla istoimeno je djelo Guy Deborda koja nudi izvrstan pregled kritike druitva kakvoga
poznajemo, navode¢i pritom da smo svi pod utjecajem masovnih medija i konzumerizma u tolikoj mjeri da vise
ne razlu€ujemo stvarno od nestvarnoga. Naglasava da se Zivot pocinje akumulirati kao ogroman spektakl.

Pretpostavku o vremenu koje dolazi i koje nas je ve¢ sustiglo iznio je jo§ 1967.



uspostavljanje smislenog odnosa s odraslima i vr$njacima, uspje$no ostvarenje
obrazovanja, razvoj potrebnih vjestina, razvoj osobnih i druStvenih vjeStina
(vidi: Walter, V. A., Meyers, 2003: 16). Upravo je usmjerenost na korisnike
naglasena kao koncept koji vodi prema buducnosti jer u sebi, naglaSavaju
djelovanje te je skup triju bitnih sastavnica za uspjeh - korisnik, djelatnik,
proizvod (vidi: Kovacevi¢, LovrinCevi¢, 2012: 9). 21. stoljece autorice nazivaju
stoljeCem znanja te upozoravaju na ¢imbenike koji uvelike utjecu na kvalitetu
obrazovanja: obrazovanje ucenika u procesu ucenja vremenski je sve duze,
prosje¢na obrazovanost sve je visa, oblikovanje znanja stalno se mijenja jer se
znanstvene spoznaje proSiruju, Skola se sve tromije 1 sporije prilagodava
promjenama u njenom okruzju, vrste, opseg 1 dubina znanja koju daje Skola sve
neuskladen, sve je veéi broj ¢imbenika koji djeluju na odgoj i obrazovanje
ucenika izvan Skole, stru¢na znanja brzo zastarijevaju, struke i zanimanja sve se
brze mijenjaju (vidi: Kovacevi¢, Lovrincevi¢, 2012: 11). Takvim mijenama
podlijeze 1 knjizniCarska struka te je neminovno prouciti njezin razvoj u
kontekstu rapidnoga rasta potrebe za informatic¢ki i informacijski pismenim
kadrom, kao 1 u kontekstu obrazovanja na vi§im instancama te vrlo vaznom
inicijativom za cjelozivotnim ucenjem. Postavlja se pitanje Sto je uopce
informacijska pismenost kakvu danas poznajemo, koliko smo u njene tajne
upuceni, kako baratamo modernom tehnologijom, koliko znanja prenosimo
svojim ucenicima, koliko zaista naucimo tijekom studija i koje potrebne
kompetencije 1 vjeStine informacijske pismenosti posjedujemo. Mozemo li
uopce govoriti o ranije navedenih Sest razvojnih rezultata ukoliko 1 sami nismo

spremni razvijati se?



2.1. Studirati kako studirati, uciti kako uciti

ZaSto uopCe otvarati ovu tematiku? Ona nam nudi neke osnovne postavke
problematike koncepta obrazovanja u Republici Hrvatskoj, prikazuje kako i
koliko je vazno obrazovanje koje se kasnije prenosi na nove narastaje. Dobrim

konceptima studija postajemo kvalitetno obuceni za daljnji rad i doprinos struci.

cen e
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problematiku informacijske pismenosti te naglasava njenu vaznost u kontekstu
cjeloZivotnoga obrazovanja. Logika nalaze da se uz promjene u drustvu 1

znanosti pokrecu 1 promjene u obrazovanju. No, zar je tome zaista tako?

cen e
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svojoj knjizi ,,Sistemski knjizni¢ar”, Horvat u ,.Skolovanju knjizni¢ara u svjetlu
europskih normi‘ te se ove tematike dotiCu u tendenciji osvjetljavanja prikaza
trenutnoga stanja drustva 1 brojni drugi autori. Zadrzat ¢emo se na dvojbama o
koncepciji fakulteta kako ih ras¢lanjuje Wilson pritom naglasavajuci da postoje
literaturi (vidi: Wilson, 2006: 50). Studiji knjiznicarstva prilagodavaju nastavne
programe, mijenjaju svoje nazive, zaposljavaju osoblje iz drugih struka, spajaju
se s drugim podrucjima i uspostavljaju snazne veze s maticnim sveucilistima - a
sve to radi boljeg obrazovanja knjiznicara (ili informacijskih strucnjaka) i vece
svijesti o vaznoj ulozi koju ta struka moze imati u informacijskom drustvu

(Wilson, 2006: 50). Wilson se referira na Boycea i Heima navodec¢i kako se oni

e, e
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s takvim problemom, ve¢ da se on javlja na mnogim diplomskim studijima
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imati konceptualno shvacanje bavljenja informacijama u svim njihovim
oblicima, te alate i tehnologije potrebe za njihovo pribavljanje, odrZavanje i
uporabu (Wilson, 2006: 50). Nabraja takoder 1 podrucja koja se u literaturi ¢esto
isti¢u kao ona kojima bi bilo vrijedno posvetiti posebnu pozornost: upravljanje
informacijama, informacijska znanost, istrazivanje operacija, oblikovanje
sustava, programiranje, oblikovanje baze podataka, sustavi za pretraZzivanje
informacija (vidi: Wilson, 2006: 50). Ukoliko osoba posjeduje sva ta znanja,

ey e

znadi li to da je ona istovremeno knjiznicar i informati¢ar? Horvat navodi da su
prekretnici 1 kuSnji, naglasavajuéi iznova da je zadaca knjiZnica jacati drustvenu
koheziju, pomagati u stvaranju aktivnoga gradanstva i izgradnji zajednice,
pomagati u gospodarskom razvitku , u cjeloZivotnome ucenju stanovnistva te
podupirati istraZivanje i stvaranje novog znanja (Horvat, 2009: 21). Uzima za
primjer stanje u Sjevernoj Americi gdje postoji ¢vrst konsenzus o struci, §to je
sasvim suprotno od stanja u Europi te se nadovezuje na Bolonjsku deklaraciju i
izjednaciti zbog razlika u akademskim tradicijama, profilu stru¢njaka koji se
trazi na trziStu; primjerice, navodi Horvat, u nekim se zemljama uz studij
fokus stavljen na informatiku 1 menadzment, ponegdje su Cak i u suodnosu sa
muzeologijom i arhivistima te s racunalstvom (vidi: Horvat, 2009: 22). Autorica

nadalje navodi kako su stru¢njaci svjesni da je nerealno ocekivati ujednacen

e e
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formiranja 1 vrednovanja studija, autonomiju imaju fakulteti pri ¢ijim se
odsjecima studiji otvaraju. Horvat navodi da u Hrvatskoj Hrvatsko
bibliotekarstva iako je iniciralo upravo pokretanje toga studija, ali je izostala
volja za suradnju s kolegama prakti¢arima (vidi: Horvat, 2009: 24). Bez ulaZenja
u dublju problematiku i kompariranja studijskih planova u Hrvatskoj, ovi su
retci sasvim dovoljni kako bi ukazali na postojecu problematiku samoga studija.
Ona nas navodi 1 na spoznavanje o svemu Sto kasnije dolazi, a to je zaposlenje 1
u krajnjoj liniji — Sirenje svoga znanja na one koji su ga potrebiti, u ovome
slu¢aju to su korisnici $kolskih knjiznica, ucenici, studenti, kolege suradnici i
roditelji. Upravo u Zelji da se izjednae kompetencije strucnjaka, prati korak s
vremenom, dolazi do novih saznanja i stalnoga usavrsavanja i do otvaranja

novih horizonata — postavlja se pitanje Sto cijeli ovaj sustav znaci za buduénost.

Kasratovi¢ Miljana navodi, citiraju¢i autore knjige ,,Revolucija u ucenju®,
Gordona Drydena i Jeannette Vos, da nas ¢eka svijetla buduénost: sve veéi dio
ucenja postat ¢e samostalno ucenje, cjelozivotno ucenje, svaki ¢e ucenik imati
svoje prijenosno raCunalo, svaka osoba imat ¢e pristup najboljim svjetskim

profesorima (vidi: Kastratovi¢, 2003: 33).

Kako bismo objasnili fenomen potrebe za cjelozivotnim u€enjem i definirali isti,
moramo se osvrnuti na sam koncept informacijske pismenosti koja je postala

klju¢ za takvu vrstu u€enja, objasniti naine i strategije ucenja te dati pregled

cen e
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u ukupnome procesu u¢enja o genezi 1 mijenama propisa i standarda, on otvara

neka nova vrata za ispitivanja valjanosti vlastitoga rada kao jednoga od aktera u

cen e
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procesu nudenja relevantnih informacija svojim korisnicima koje su usustavljene

skupa sa medunarodnim nacelima i propisima.

Upravo rad na projektu Cjelozivotno ucenje: ishodi ucenja i fleksibilnost u
trajanju od 1. listopada 2008. do 1. listopada 2009. godine razvijen je s ciljem

pomo¢i napretku suvremenog fleksibilnog sustava obrazovanja i izobrazbe

primjenu ucéenja ishoda, primjenu kompetencijskoga sustava u obrazovanju
knjiznicara, poticanje knjizni¢ara na preuzimanje aktivne uloge i osiguravanju
vrijednosnog sustava provjere napretka te postupaka relicenciranja. Rad nam
daje pregled kompetencija koje su potrebne za kvalitetno obavljanje svoga posla
i postivanja pravila struke, navodi nas na upoznavanje s terminima poput
kompetencije, vjestine, ishoda, samovrednovanja 1 vaznosti vlastite inicijative u
ucenju izvan okvira projekata, akademski organiziranih osposobljavanja za
odredeni rad te naglaSava vaznost motivacije pracenja druStvenih i1 tehnoloskih
promjena naSega vremena kako bismo korespondirali s njima 1 zajednickim
prakse i pravilnoga nacina fokusiranja na korisnike kao primarne pokretace volje
1 Zelje za primjenjivanjem promjena u okvirima struke. Prof. dr. sc. Tihomil
Mastrovi¢ navodi da u kontekstu cjelozivotnoga ucfenja moramo iznova
pozicionirati uloge 1 vaZnost svih sudionika u tom procesu (vidi: MaStrovic,
2009: 13). Takoder bitnim smatra Cinjenicu da knjiznice prate promjene u
osnovnim, srednjim Skolama 1 na fakultetu te da se one odraZavaju 1 na
poslovanje knjiznica, one postaju izvoriSta neformalnih i1 formalnih oblika
pritom moraju preispitati Sirinu svojih kompetencija jer su one nacin postizanja
prilagodbe zahtjevima informacijskoga drustva 1 uspostave suvremenih

knjizevnih usluga. Aleksandra Horvat isti program promatra u okvirima

11



Hrvatske spominjujuci pritom primjere razvitka i implementacije programa
cjelozivotnoga ucenja u ostalim zemljama, navode¢i da u razvijenim zemljama
Europske unije 1 Sjeverne Amerike promjene u sastavu stanovniStva, starenje
popluacije, porast broja imigranata, smanjenje posudba knjiga i uopce Citanja,
utjeCe 1 pogada narodne knjiznice (vidi: Horvat, 2009: 21). Zadacéa knjiznica,
analogno tome 1 njithovih djelatnika, trebala bi postati jaCanje druStvene
kohezije, pomagati u stvaranju aktivnoga gradanstva, izgradnji zajednice te
podupirati znanstvena istrazivanja i stvaranja novih znanja (vidi: Horvat, 2009:

21). No, nista od navedenoga nije moguce ukoliko ne postoji dovoljno jako

con e
con e
VR
cen s

PRV

posjedovati i osvijestiti: komuniciranje na materinjem jeziku, komuniciranje na
stranim jezicima, matematicka kompetencija 1 osnovne kompetencije u
prirodoslovlju i tehnologiji, digitalna kompetencija, usvajanje vjestine ucenja,
drustvene i1 gradanske kompetencije, osjecaj za inicijativu 1 poduzetniStvo,
kreativno izrazavanje i1 sudjelovanje u kulturnim i umjetni¢kim dogadanjima
(vidi: Horvat, 2009: 25). U Hrvatskoj ne postoji popis specifi¢cnih kompetencija
stru¢no usavrSavanje trebalo funkcionirati kao dio cjeloZivotnoga obrazovanja.
Horvat naglaSava vaznost razumijevanja i prihvacanja programa cjeloZivotnoga
ucenja u Hrvatskoj 1 potrebu za proSirivanjem kruga pojedinaca koji se

dobrovoljno odlu¢uju usavrsiti pripadnike profesije (vidi: Horvat, 2009: 26).
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3. Informacijska pismenost - klju¢ za cjeloZivotno uéenje’

Kako bismo pokusali osvijetliti tematiku uloge (Skolskoga) knjiznicara 1 istrazili
koje sve kompetencije bi trebao posjedovati te u kojoj je to poveznici sa
konceptom cjelozivotnoga ucenja, kako i sam podnaslov i istoimeni C¢lanak
autorice Spiranec glasi, moramo se dota¢i pojma informacijske pismenosti i
pismenosti uopce. Definicija je mnostvo, usko su povezane i moze se pratiti
njihov razvoj uz razvoj znanja i tehnologije. Odredeni autori navode one
definicije koje smatraju klju¢nima, a valja neke od njih taksativno objediniti na

jednome mjestu kao putokaz za uocavanje vaznosti cjelozivotnoga ucenja.

Smatra se da je Paul Zurkowski, predsjednik udruzenja za industrijsku
informaciju,  prvi koristio termin informacijska pismenost u Izvje$éu
Nacionalnoj komisiji za knjiznice 1 informacijsku znanost. Informacijsko
opismenjavanje prezentira kao koriStenje onih informacijskih alata koji su
dostupni, Sto znaci da korisnik kao idealni potroSa¢ informacija, mora biti
osposobljen za koriStenje novih alata. Smatra da nastupa novo doba u kojemu ¢e
ljudi morati biti informacijski pismeni ako misle mo¢i razlikovati informacije
prema vaznosti (vidi: Zurkowski, 1974. 1- 19). Stropnik naglasava ekspanziju
tehnoloskoga razvoja, ubrzani razvoj znanosti, ogromne koli¢ine informacija
koje uvelike utjeCu na promjene u druStvu kao i na promjene u vrstama
pismenosti (vidi: Stropnik, 2013: 26). Kao vrste pismenosti neophodne za zivot u
21. stoljecu, osim knjiznicne, informacijske i kriticke, cesto se spominju i
tehnoloska, informaticka, medijska i web pismenost (Snavely, Cooper, 1997: 9.-

13.). Nadalje, rasclanjuje i definira tehnolosku, informacijsku, medijsku i

¥ Informacijska pismenost- klju¢ za cjelozivotno udenje naziv je &lanka Sonje Spiranec koji nam nudi pregled
strategija ucenja, razvija teoriju o novome dobu o kojem je i ranije bilo rijeci, cjelozivotnome ucenju i edukaciji

koju valja pro¢i kako bismo nadogradili svoje znanje.
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digitalnu pismenost. * Tradicionalni pojam pismenosti (sposobnost osobe da se
zna potpisati) zamijenjen je vjeStinama ¢itanja, pisanja i racunanja kojima je
UNESCO 1950- ih dodao sposobnost koriStenja teksta (vidi: Stropnik, 2013:
28). Americko knjizni¢arsko drustvo je 1989. godine definiralo informacijsku
pismenost kao sposobnost prepoznavanja, pronalazenja, vrednovanja i
koristenja potrebne informacije (ALA, 1989). Brown prilikom definiranja iste
govori 1 0 vaznosti razli¢itih vjeStina 1 znanja, kritickog misljenja, rjeSavanja
problema, komunikacijskih vjestina, knjizni¢ne i1 informaticke pismenosti (vidi
Stropnik prema Brown, 2013: 28). Novljan govori o informacijski pismenoj
osobi koja mora moci prepoznati i definirati informacijsku potrebu, ucinkovito
se koristiti razlicitim izvorima i strategijama informacijskog pretraZivanja,
kriticki vrednovati informacije, ucinkovito upotrijebiti informacije i koristiti se
odgovarajucim elementima za ocjenjivanje djela, jednostavnije receno,
informacijski pismene osobe znaju kako uciti jer znaju kako je znanje

organizirano (Novljan, 2002: 15).

U radu Lazié, Spiranec i Banek ,.Jzgubljeni u novim obrazovnim okruZenjima —
pronadeni u informacijskom opismenjavanju“ autorice navode kako
informacijska pismenost pomaZe ucenicima da bi se mogli snalaziti, kriticki
preispitivati i razumjeti informacijske prostore ¢iji se napredak odrazava na
kognitivni, emocionalni i druStveni razvoj pojedinaca (vidi: Lazi¢ i dr., 2012: 1-
3). Slijede razvoj pojma informacijske pismenosti pismenosti od sredine 1970-ih

godina. Svojim su istrazivanjem dosle do zaklju¢ka da je najnavodenija

* Informatitka pismenost: znanja i vjeStine potrebne za baratanje informacijskom i komunikacijskom
tehnologijom, $to zna¢i da osoba posjeduje temeljno znanje o racunalima. NaglaSava kako se radi Siroke
primjene novih tehnologija i uvodenja istih u Skolske knjiznice (knjiznice opéenito), pojmovi informaticke i
informacijske pismenosti mogu naci u upotrebi zajedno.

Medijska pismenost: znanja i vjeStine potrebne za razumijevanje medija i formata na kojima su nastali, osoba
treba znati vrednovati i stvarati nove sadrzaje putem medija.

Digitalna, internetska ili web pismenost: razumijevanje hiperteksta, multimedijalnih tekstova, poznavanje

funkcija interneta i koriStenje digitalne grade (vidi: Stropnik, 2013: 26- 27).
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definicija informacijske pismenosti i informacijski pismenih osoba ranije
navedena ALAina iz 1989- te; te osobe su naucile kako uciti, kako je znanje
organizirano, kako pronaci informacije 1 kako ih koristiti na svima razumljiv
nacin (vidi: Lazi¢ i dr., 2012: 4). Definicija je popra¢ena kompetencijama (ALA,

1989):

e 0soba treba biti svjesna informacijske potrebe

e mora moc¢i prepoznati informaciju koja moze rijesiti problem
e zna pronaci potrebnu informaciju

e zna vrednovati informaciju

e organizirati informaciju

e ucinkovito koristiti informaciju.

PRV

definicija koja naglasava Siri drustveni kontekst, eticku dimenziju 1 kriticko
misljenje: Informacijsko se opismenjavanje sastoji od usvajanja primjerenoga
informacijskog ponasanja u svrhu dolazenja do one informacije koja ce
zadovoljiti informacijsku potrebu, i to bez obzira na medij, a ukljucuje i kriticku
osvjestenost o vaznosti mudrog i etickog koristenja informacija. Vazno je da
informacijska pismenost ne bude reducirana na knjiznicne i racunalne vjestine
ve¢ poimana kao odgovor na kulturni, drustveni i ekonomski razvoj
informacijskog drustva (Webber, 2000: 381- 397). Iz navedenoga proizlazi da je
informacijska pismenost preduvjet cjelozivotnome ucenju; ucenje objedinjuje
stvaranje, miSljenje, kriticku osvjestenost 1 interpretaciju (vidi Lazi¢ i dr., 2012:
5). To ujedno znaci da sposobnosti svjesnog, promisljenog i svrhovitog ulaska u
interakciju s informacijom postaje okvir u kojem se ucenje odvija (Lazi¢ 1 dr.,
2012: 5). Informacijsku pismenost Bawden naziva krovnom pismenoscu, iako
ona zajedno s ostalim oblicima pismenosti €ini temelje za u€enje cijeloga Zivota,
stoga se bitnim smatra prikaz preklapanja/ ras¢lanjivanja odnosa najpopularnijih

pismenosti danaSnjice: medijske 1 informacijske koju su Cortes i Lau pokusali
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definirati svaku zasebno, ali danas prevladava misljenje o nepostojanju ¢vrstih

granica izmedu njih:

Korisnik Medij Koristenje

7

Znanstvenici Znanstveni Donosenje

Donosioci odluka podaci i odluka temeljem
Informacijska publikacije informacija

pismenost — —

Strucnjaci Struéne, Ucenje iz

Nastavnici znanstvene pouzdanih/vjero-

studenti, ucenici informacije dostojnih izvora
Medijska
pismenost Informiranje

. . Masovni 1z medijskih

Gradani
mediji poruka

| f f

Slika 1. Cortes i Lau, 2009: 35. prikazano prema Lazi¢, 2012: 7

Termin drustvo znanja nastao je kao potreba za sintagmom koja nudi dovoljan
prostor za tumacenje suvremenih drusStvenih previranja, ali je 1 dalje samo
uvodenje tehnologija 1 mreza koje su karakteristi¢ne za informacijsko drustvo
nedovoljne za izgradnju istoga (vidi: Giddens, 2003:382 ). Sama informacija se
nece pretvoriti u znanje ma koliko ju oplemenili u informacijskome kanalu te da
bez sposobnosti pojedinca da odabere, kriticki prosudi, organizira ili koristi
informaciju, drustvo se nec¢e mo¢i transformirati iz informacijskoga u drustvo

znanja (vidi: Spiranec, Banek, 2008: 9). Upravo to prikazuje slika:
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Slika 2. Informacijska pismenost kao poluga drustva znanja, prema Spiranec,

Banek, 2008: 9.

cen

cen e

pod nazivom poznavanje korisnika knjiznica (vidi: Spiranec, Banek, 2008: 84).
Shapiro i Hughes govore o ra¢unalnoj / informati¢koj pismenosti koja se Cesto
povezuje s terminom informacijske pismenosti te ih razgrani¢avaju: Dok se
informaticka pismenost odnosi na tehnologiju, infrastrukturu i tehnoloSke
prakticne vjeStine, informacijska se pismenost bavi sadrzajima, koji su razlog

koristenja tehnologije (Shapiro, Hughes, 1996: 31- 36. ).

Imaju¢i na umu da se u informacijskoj pismenosti ispreplicu kompetencije
koristenja knjiznice, raCunala, medija, digitalne grade te je usko vezana uz samu
sposobnost ucenja, pravilno je upravo nju nazivati krovhom pismenos$c¢u (vidi:
Spiranec, Banek, 2008: 88). Spiranec i Banek nude analizu geneze pojma
informacijske pismenosti: od 1989. kada je Proglasom Ameri¢kog
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knjiznicarskog drusStva pojam uSao u diskurz, zatim rast teZznje da se prilikom
definiranja po¢nu razmatrati i kompetencije, konkretan popis atributa koji
razraduje C. Doyle 1992., podjelu istrazivackih pravaca koju je razvila Bruce
2000. te (vidi: Spiranec, Banek, 2008: 37). > Govoreéi o analizi polozaja
informacijske pismenosti u Skolama, smatraju da je vaZno zapoceti
promatranjem Skolske knjiznice i1 njenoga odnosa s procesom ucenja (vidi:
Spiranec, Banek, 2008: 112). Informacijska pismenost u $kolskoj knjiznici

usredotoCit ¢e se na genericke aspekte koje autorice kategoriziraju:

1. vjestine koje se odnose na lociranje (pronalaZzenje informacija razli¢itih
oblika /posredstvom razlicitih izvora/ uz razna pomagala)

2. vjeStine koje se odnose na razumijevanje 1 koriStenje informacija
(postavljanje pitanja, odabir i vrednovanje informacija, kombiniranje
informacija, priopcavanje najrelevantnijih informacija, predstavljanje
informacija obzirom na publiku, procjena uspjesnosti prezentacije)

3. poticanje pozitivnih stavova i vrijednosnih sudova u odnosu na
informacije koje ukljuuju (uvazavanje da je ucenje proces koji traje
cijeloga zivota, svijest da je informacijska pismenost instrument ucenja,
sagledavanje kreativnog 1 kritickog misljenja kao dijela informacijskog

procesa...) (vidi: Spiranec, Banek, 2008: 114)

Jedan od osnovnih cimbenika koji se u literaturi najucestalije navodi kao razlog
neuspjeha informacijskog opismenjavanja u Skolskom okruzenju upravo je

nedostatna i neuspjela suradnja na relaciji nastavnik - knjiznicar, ili pak

® 1. Pretfaza istraZivanja informacijske pismenosti- zateci jo§ u 1980. ima, nije koristen termin informacijske
pismenosti, ali su istrazivanja rezultirala brojnim modelima , primjerice modelom pretrazivanja informacija

2. Eksperimentalna faza- od 1990. do 1995. g. , istrazivanja su se odnosila na konsolidaciju termina i definiranje
koncepta, utvrdene osobine informacijski pismenoga ¢ovjeka

3. Istrazivacka faza- kronoloski se smjesta u SAD i Australiju od 1995. do 1999. , Sirenje termina, financiranje
projekata, uklju¢ivanje u strateSke dokumente, fokus na suodnosu ucenja i informacijske pismenosti

4. Razvojna faza- istrazivacka faza koja traje i danas, §iri se u podrucja ljudske djelatnosti (radno mjesto, $ira

ljudska zajednica, odredene demografske skupine...) (vidi: Spiranec, Banek, 2008: 37- 39)
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nedostatno ili parcijalno razumijevanje informacijske pismenosti, bilo kod
nastavnika, ili kod knjizni¢ara (Spiranec, Banek, 2008: 117). Zaklju¢no, rije¢ je
o krovnome terminu koji objedinjuje mnosStvo ostalih pismenosti koje su u
danaSnje doba od iznimne vaznosti. One su usko povezane s Citavom tzv.
Google generacijom ili Z generacijom koja je danas$nji korisnik Skolskih
knjiznica. Ocigledno jest da je informacijska pismenost jedna od krucijalnih o
kojima ucenike valja uciti, odnosno nauciti ih kako njome baratati u pravome
smislu. Skolska knjiznica pravo je mjesto za to, posebno ukoliko je knjizni¢aru
ukazana potpora od strane kolega nastavnika. Nisu samo ucenici ti koji moraju
uciti ve¢ su to 1 nastavnici 1 knjizniari, shvacaju¢i da je informacijska
pismenost korak prema cjelozivotnome obrazovanju. Ona se tako nadovezuje i

........

njihova afiniteta za osobni razvoj u pojedinim podrucjima.
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4. Pojam knjiZnicar

cen e

cen e

cen e

informaticar, ucitelj, neSto sasvim drugo ili pak sve od navedenoga. Mandy
Lupton u svome istraZivanju o informacijskoj pismenosti 1 njenoj poveznici s
teacher- librarian i teaching librarian (vidi: Lupton, 2002: 76). | jedan i drugi
Imaju u interesu usmjeriti svoje ucenike k informacijskoj pismenosti, no razlika

PRV

fokusiran na nacine obrazovanja i primarna mu je uloga ona edukacijska dok je
knjizni¢aru koji poucava fokus stavljen na knjizni¢arsko znanje i pitanja struke,
a tek potom na edukaciju (vidi: Lipton, 2002:76). Autorica nadalje naglasava da

teacher- librarian sebe vidi prvenstveno kao ucitelja, a teaching librarian

PRV

PRV
cen e

cen e

izdvojenu poziciju (vidi: Kachel i dr., 2012: 86). Kako bi se od toga termina

odmakli 1 stvorili drugaciju sliku o profesiji morali bismo shvatiti kolika je

e e

cens e

cen o

PRV
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informacijski pismena osoba/ struc¢njak, skupa S moguénoséu da svojim
kreativnim radom iznjedri neke nove nacine educiranja ucenika (vidi: Bell,
slucaju 1 informacijski 1 informaticki stru¢njak koji je sposoban balansirati
izmedu tehnologije 1 humanisti¢kih znanosti istovremeno (vidi: Bell, Shank,
im omoguciti da se involviraju u sasvim novu ulogu vjestina i znanja koje su u
suglasju s vjestinama koje zahtjeva informacijsko doba (vidi: Bell, Shank, 2002:
375). Autori navode i Sest principa kojima bi se blended librarian trebao
koristiti kako bi poslovanje (u ovome slucaju konkretno knjiZznica na kampusu,

cen e

uspjelo:

1. Preuzeti vodecu ulogu kao inovator, usmjeriti sve ka pozitivnim agensima

2. Obvezati se da ¢e provoditi i Siriti informacijsko opismenjavanje koliko je
to nuzno za segmente nastave i u¢enja.

3. Osmisljavati edukacijske programe za suradnike 1 ucenike.

4. Suradivati sa strucnjacima iz podruc¢ja koja knjiznici donose napredak i
omogucuju joj da bude ukorak s vremenom.

5. Implementirati nove, kreativne sadrzaje u rad knjiZnice.

6. Dodati dosadasnjem radu nove suradnje s novim podru¢jima i1 znanostima
(vidi: Bell, Shank, 2004: 375).

cen e

e e

cen e
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4.1. Skolski knjizni¢ar i $kolska knjiZnica

e e

knjige uvelike promijenila 1876-e godine kada Melvil Dewey progovara o
novome vremenu i drugacijoj slici profesije (vidi: Machala, 2009: 84): Napokon
je doslo vrijeme kada knjiznicar moze, bez zadrske, govoriti o svojem poslu kao
profesiji. I, k tome, doslo je bolje vrijeme- mozZda bismo trebali reci da dolazi, u
kojem tek treba osvojiti jos mnoga podrucja (Machala prema Dewewy, 2009:
84). ® Takve su nas mijene dovele do potraznje za konzistentnim modelom
tendencije, prva od njih istraZzuje analizu kurikula, a druga zahvaca Sire aspekte
struénih kompetencija (vidi: Machala, 2009: 88). Cilj razvijanja kompetencijskih
lista jest da prilikom zaposljavanja novih knjiznicara pomognu knjiznicama
prepoznati ona znanja, vjestine i stavove koji su im potrebni kako bi osigurale
adekvatne usluge. Knjiznicarima, pak, pruzaju odgovor na pitanje ,,Sto se od
njih ocekuje*, svojevrstan su vodic¢ za planiranje osobnoga razvoja (Machala,
trebao posjedovati znanje i razvijene vjesStine kako bi mogao pruzati kvalitetne
informacije, kontinuirano provoditi aktivnosti koje bi promicale citalacku i
informacijsku pismenost (vidi: Kovacevi¢, Lovrinc¢evi¢, 2012: 10). Autorice
navode kako se u Standardu za rad Skolske knjiznice iz 2000- te Skolska
knjiznica definira kao: organizirana zbirka knjizne i neknjizne grade koja kroz
djelatnost knjiznicnog osoblja nabavlja, obraduje, cuva i daje na uporabu gradu
radi zadovoljavanja obrazovnih, kulturnih, informacijskih i strucnih potreba
korisnika i permanentnog obrazovanja (Kovacevi¢, Lovrin¢evié, 2012: 17).

Nadalje, prema Pedagoskim standardima osnovnosSkolskog i srednjoSkolskog

ey e

drugoj fazi knjiznicari su ljudi od knjige i istodobno knjiznicarski tehnicari, a u trecoj fazi postaju medijatori,

facilitatori, humanisti, aktivni ¢lanovi zajednice (vidi: Machala, 2009: 85).
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sustava odgoja i obrazovanja iz 2008-e, ona je drustveni prostor koji je: sastavni
dio odgojno- obrazovnog sustava, izravno ukljucen u nastavne i izvannastavne
aktivnosti, na raspolaganju ucenicima, nastavnom osoblju i drugim korisnicima,
prostor prilagodljiv promjenama u Skolskome obrazovnom programu i novim
tehnologijama (Kovacevi¢, Lovrincevi¢, 2012: 18).  Zubac 1 Tufek¢ic¢
napominju kako je multimedijska okolina vazan dio Skolske knjiZnice te navode
kako je ideju za takav pristup ponudio jos u 17.st Komensky s preporukom da
ucenici sve Sto uce trebaju vidjeti, cuti, dodirnuti i okusiti (Zubac, Tufekci¢,
2014: 226). Autorice naglasavaju vaznost IFLA-inih i UNESCOVIH smjernica
za rad Skolske knjiznice 1 UNESCov Manifest za Skolske knjiznice, smatrajuci
da oni promicu vaznost znanja upravljanja Skolskom knjiznicom (vidi: zubac,
pravcima, a oni su medusobno povezani. Prvi: knjiznicar je strucnjak u
rjeSavanju strucnih problema vezanih uz nabavu, strucnu obradu, cuvanje i
zastitu knjiznicne grade, te provodenje mjera zastita knjiznicne grade, izradu
biltena, kataloga, bibliografija i drugih informacijskin pomagala. Uz to,
sudjeluje u izradi skupnih kataloga i baza podataka, osigurava protok
informacija kroz posudbu i koristenje knjiznicne grade te poticanje posudbe
grade, vodi dokumentaciju o gradi i korisnicima i dr. Drugi: knjiznicar je vezan
uz odgojno- obrazovnu djelatnost ucenika, a unutar toga i informacijsko
opismenjavanje. Treci pravac vezan je uz kulturnu i javau djelatnost knjiznice i
Skole (Nastavnhom planu i programu za osnovnu i srednju Skolu, 2013). S
posljednjom tvrdnjom autorice povezuju i Nacrt Standarda iz 2013- e, u kojem
stoji da Skolska knjiznica ima slobodu poticanja povezivanja s ostalim Skolskim
knjiznicama 1 obrazovnim ustanovama u Europi (vidi: Zubac, Tufekc¢ié, 2014:
229). Medutim, ove definicije nisu dostatne za adekvatno obavljanje poziva
napretka, poznate Google generacije o kojoj je ranije bilo rije¢. To znaci da

ucenici moraju promijeniti nacine ucenja i da im se moraju ponuditi motivacijski
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programi koji ¢e ih ka tome usmjeravati, a taj dio moze obavljati upravo Skolska
knjiznica, krenuvsi od informacijskoga opismenjavanja. U tom kontekstu
napominju da Skolska knjiznica po€inje prakticirati u¢enje putem istrazivackoga
rada, Skolskih projekata, korelacije nastavnih sadrzaja (vidi: Kovacevié,
Lovringevié, 2012: 33). Skolska knjiznica stoga postaje informacijsko, medijsko,
komunikacijsko i kulturno srediste Skole, mjesto razvoja osobnog i kulturnog
identiteta ucenika, osigurava strucnu potporu u redovitoj nastavi i
izvannastavnimskolskim aktivnostima, kljucna je povezmica za ostvarivanje
temeljnih kompetencija cjeloZivotnoga obrazovanja i medupredmetnih sadrzaja

u kurikulu (Kovacevié, Lovrincevi¢, 2012: 33). Kako bi Skolska knjiznica

PRV

U radu s ucenicima glavne su smjernice svijest o tome da je Skolski knjiznicar
nastavnik koji pozitivno utjeCe na obrazovanje ucenika, poznaje Skolu u kojoj
radi, potrebe ucenike, njihove individualne 1 specifi¢ne potrebe, ima iskustvo,
znanje 1 pedagoske kompetencije, poznaje stilove ucenja, stvara motivirajuc
prostor za ucenike, podrZzava ih u izazovima, obrazuje u sigurnome koriStenju
interneta, kompetentan je odabrati kvalitetne suvremene izvore (vidi: Kovacevic,
Lovrindevi¢, 2012: 112). Clan je dviju profesija, knjiznicarske i odgojno -
obrazovne i posjeduje kompetencije koje omogucuju kvalitetna postignuca u

realizaciji godisnjeg plana i programa rada Skolske knjiznice kroz knjiznicni

igra¢, suradnik u planiranju ucenja 1 poucavanja, prepoznaje poteSkoce u
vr$njackim odnosima, razvija programe za jacanje samopouzdanja, Sigurnosti,

socijalnih vjestina (vidi: Kovacevi¢, Lovrincevic, 2012: 112).

" Standardi- kvantitativna i kvalitativna mjerila koja su zakonom propisana i odredena, usmjereni prema
postizanju optimalnog stupnja uredenosti i prema ciljevima kojima tezi odredena profesija.
Smjernice- koncept utvrdenih pravaca intelektualnoga rada i djelovanja pojedinca sa svrhom ostvarenja

odredenih zahtjeva i povezivanja uloga u svakodnevnoj praksi (Kovacevi¢, Lovrin¢evi¢, 2012: 107).
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4.2. Kompetencije Skolskoga knjiZnicara

cen o
e

PRV

IRV

cen e

........

PRV

njegovu dosadasnju ulogu (vidi: Kovacevi¢ i dr., 2004: 149). Za aktivno
sudjelovanje skolske knjiznice u odgojno- obrazovnom procesu potrebno je
kvalificirano, dobro uvjezbano i visoko motivirano osoblje (...) Ljubav prema
radu, otvorenost novome, sposobnost interpersonalnog komuniciranja i
razumijevanja raznolikih pojmova u okruzenju u kojem zivi i radi, dobro
razumijevanje i definiranje duznosti i odgovornosti su ulaznice u svijet Skolskog
knjiznicarstva i polaziste za sve kasnije aktivnosti (vidi: Kovacevi¢, Lovrincevic,

e

svjesni zadaca koje ¢e imati u buducnosti te ih dijele u tri skupine:

1. Skolski knjizni¢ar- medijski struénjak/ programski administrator:

osiguravat ¢e da knjizniéni medijski programi podrZzavaju Skolske 1

e e

cen e

sve djelatnosti vezane uz pristup gradi 1 informacijama, pomaze

ucenicima pri pronalasku informacija i vrednovanju istih.
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e

pomagala, pomagala za ucenje (vidi: Kovacevié¢, Lovrincevié, 2012: 167).

Dinka Kovacevi¢ 1 Jasmina Lovrinéevi¢ naglasavaju vaznost Hrvatskog
kvalifikacijskoga okvira koji definira ishode ucenja 1 Cetiri osnovna svojstva
kvalifikacije: razinu, obujam, profil i kvalitetu (vidi: Kovacevi¢, Lovrinéevic,
2012: 122). Barbari¢ nudi takozvani integrativni pristup definiciji kompetencija:
individualne mogucnosti kao dinamicna kombinacija obiljezja koja omogucuju
kompetentnu izvedbu ili su dio finalnog proizvoda obrazovnog procesa
(Barbari¢, 2010). Kao zakljucak izvode da je u osnovi teorijsko znanje i
razumijevanje, prakticna primjena znanja te vrijednosti u ophodenju s drugima
(vidi: Kovacevi¢, Lovrin€evi¢, 2012: 127). Autorice smatraju da u profesionalne
zbirke, nabavke 1 otpisa grade, oblikovanja zbirki po sadrzaju 1 obliku,
razmjeStaja grade, vodenja baze podataka za posudbu, sastavljanja programa
djelatnosti Skolske knjiznice, suradnje s nastavnicima (vidi: Kovacevic,
Lovrinéevic¢, 2012: 127). Nadalje se isti¢u znanja i sposobnosti komuniciranja s
nastavnicima i ostalim suradnicima, spremnosti na timski rad, zajednicko
planiranje, sudjelovanje u stvaranju skolskog kurikuluma, osposobljenost za
provodenje programa informacijskog opismenjivanja, poznavanje tehnologije,
menadzerske sposobnosti (Kovacevi¢, LovrinCevi¢, 2012: 128). Strucne se
kompetencije, dakle, moraju stalno usavrSavati , a pedagoSko- psiholoSke
kompetencije postaju nuznost, uz didakticko- metodicke kompetencije koje su
vazne u sustavu obrazovanja na svim razinama (vidi: Kovacevi¢, Lovrincevi¢,
2012: 129). Veliku vaznost autorice pridaju i1 personalnim / osobnim
misije koja mu je povjerena, znanje i vjestine posredovanja kvalitetnih i
provjerenih informacija, kreiranje poticajnih odgojnih aktivnosti u Skolskoj

knjiznici za uspjesno ucenje u Skolskim i izvanskolskim wuvjetima, sposobnost
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rjeSavanja problema i analiziranja korisnickih potreba, poznavanje i
razumijevanje djecje razvojne psihologije, kontinuirane aktivnosti na
promicanju citalacke i informacijske pismenosti, poduzetni duh, voditeljstvo i
vrednovanje usluga i programa (Kovacevi¢, Lovrincevi¢, 2012: 131, 132). Pri
definiranju osobnih kompetencija autorice se pozivaju i na Haycocka koji
navodi sljedece: sposobnost komuniciranja, predan rad, sposobnost planiranja
izvrsnog programa rada, imati viziju, neprekidno istrazivati, pronalaziti nesto
novo, nove mogucnosti unapredenja svojih programa rada, partnerski odnos u
Skoli i izvan nje, kreiranje okruzZja medusobnog postivanja i povjerenja,
uspjesan timski rad, modeli ucenja za cijeli Zivot, fleksibilnost i prilagodba u
vremenu neprestanih promjena (Kovacevi¢, Lovrin¢evié, 2012: 132). U
komunikacijske i socijalne kompetencije autorice ubrajaju i kompetencije za
promicanje nastave znanja koje su sastavni dio informacijske pismenosti, zatim
kompetencije socijalnog ucenja Ciji su temelj komunikacijske vjestine: vodenje
dijaloga, diskusija, mirno rjeSavanje sukoba kao i1 plan socijalnoga ucenja,
usvajanja socijalnih oblika ponasanja, preuzimanja socijalnih uloga, stvaranja

socijalnih stavova (vidi: Kovacevi¢, Lovrincevi¢, 2012: 136)...

e e

da uz pomo¢ kolege suradnika usmjeravaju i vode proces ucenja u ucionici ili
Skolskoj knjiznici, poticu ucenike na aktivno ukljucivanje u svim oblicima rada,
osiguravaju dovoljno vremena za rjesavanje zadanih problema i izrazavanja
ideja, stvaraju povoljnu klimu za kriticko misljenje i izrazavanje, dopustaju
razlicita i originalna razmisljanja, ali ne i toleriranje neozbiljnosti i povrsnosti,
poticu postivanje i prihvacanje raznovrsnih ideja i ozracje slobodnog i sigurnog
izrazavanja, razvijaju samopouzdanje i asertivno ponaSanje kod ucenika,
odabiru odgovarajuce metode, oblike i tehnike rada i zanimljive teme i probleme
(Kovacevi¢, Lovrincevi¢, 2012: 137). Zaklju¢no za tematiku kompetencija,

autorice navode izvrsnu ¢injenicu: sumirajuéi upravo sve zahtjeve koji se pred
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Jedna od vrlo zahtjevnih osobina skolskog knjiznicara je biti uvijek korak dalje
u odnosu na druge odgojno- obrazovne djelatnike (Kovacevi¢, Lovrinéevic,
2012: 165). ALAine® kompetencije zapravo su jezgra od koje valja krenuti,
dijele se u osam kategorija: temelji struke, grada, organizacija zabiljezenog
znanja 1 informacija, tehnoloska znanja 1 vjeStine, informacijska sluzba,
istrazivanje, stalno stru¢no usavrSavanje i cjelozivotno ucenje, administracija i

upravljanje (ALA, 1989).

cen e

kompetencija, biti izuzetno dobro povezan s kolegama nastavnicima, a iznad
svega, dobro razumjeti ucenike i njihove potrebe te se svakom ponaosob znati

pribliZiti 1 zainteresirati ga za razvijanje Citalacke sposobnosti.

8 ALA: American Library Association, kompetencijski profil ameri¢ke knjizni¢arske struke.
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4.3. CjeloZivotno obrazovanje knjiZznicara kao temelj uspjeSna rada

U ranijim je poglavljima ve¢ spomenuta sintagma cjelozivotnoga ucenja koja je
od iznimne vaznosti za uspjeSnost rada Skolskoga knjizniCara i1 njegova
napredovanja u struci. Ne samo kako bi postajao sve bolji u strucnosti svoje
profesije, ve¢ 1 imao priliku uciti za sebe, uciti za zivot, uciti o onome kako biti
moderan metodicar, didaktiCar i profesor. Sve se te profesije preklapaju i usko
su povezane jedna uz drugu. Razvoj svih vrsta pismenosti neodvojivo je povezan
s cjelozZivotnim ucenjem, s postizanjem boljeg uspjeha u Skoli ili na poslu te s
kvalitetnijim sudjelovanjem u Zivotu zajednice (Stropnik, 2013: 46). Autorica
smatra da je svrha cjeloZivotnoga u€enja usavrSavanje, razvoj onih znanja i
vjestina koje su pojedincu potrebne kako bi se prilagodio druStvenim
promjenama (vidi: Stropnik, 2013: 47). Knjiznice ovdje imaju vaznu ulogu jer
posjeduju opremljen prostor, razlicite izvore informacija, informacijske
strucnjake i neformalne uvjete koji imaju bolji ucinak od skole (Stropnik, 2013:
47). Sto zapravo podrazumijevamo pod pojmom cjeloZivotno uéenje izvrsno je
objasnila Jasminka Maravi¢ u svom istoimenom ¢lanku. Idejne zacetke pojma
vezuje uz Platona i njegovo djelo Republika, a osobe koje su artikulirale ideju u
potpunosti su Basil Yeaxlee i Eduard Lindeman osmislivsi intelektualnu bazu za
razumijevanje obrazovanja kao kontinuiranoga aspekta svakodnevnice (vidi:
Maravic¢, 2003: 34). Cjelozivotno ucenje definira se kao aktivnost ucenja tijekom
Zivota s ciljem unapredivanja znanja, vjestina i sposobnosti unutar osobne,
gradanske, drustvene i poslovne perspektive (Maravi¢, 2003: 34). Autorica
navodi 1 S§to sve ono podrazumijeva naglaSavaju¢i pritom vaznost
osuvremenjivanja svih vrsta sposobnosti i interesa od razdoblja predskolstva pa

9

sve do umirovljenja (vidi: Maravi¢, 2003: 34). Takoder naglasava i

% Uz pojam cjeloZivotnoga obrazovanja vezane su znanstvene discipline andragogija i gerontogogija (Maravié,
2003: 34). Andragogija proucava problematiku obrazovanja odraslih osoba, dok se gerontogogija bavi odgojem,

obrazovanjem i samoobrazovanjem starijih osoba (vidi: Maravi¢, 2003: 34).
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problematiku samoga imenovanja ovakvoga koncepta ucenja imajuci pritom na
umu sljede¢e: dozivotno, trajno, kontinuirano obrazovanje koristi se kao
sinonim za pojam cjeloZivotnoga obrazovanja, Sto se definitivno mora napustiti,
radi razlike koja je oc¢igledna u ¢injenici da se cjelozivotno obrazovanje odnosi
na odgoj 1 obrazovanje tijekom cijeloga Zivota, ukljucuje 1 odgoj 1 obrazovanje
djece, dok se doZivotno obrazovanje vezuje uz zavrSetak formalnoga oblika
Skolovanja, a ono se odnosi prvenstveno na formalno, neformalno i informalno
obrazovanje odraslih (vidi: Maravi¢, 2003: 35). Aleksandra Horvat uz pojam
cjeloZzivotnoga ucenja veZe 1 formalno, neformalno 1 informalno ucenje (vidi:
Horvat, 2009: 24). Machala daje pregled definicija istih, formalno ucenje jest
ono koje se dobiva unutar Skolskoga sustava, informalno je povezano uz
odsustvo organizirane pomoc¢i prilikom ucenja, ono je samoobrazovanje 1 planira
ga sama za sebe osoba koja uci, dok je neformalno ono koje se provodi izvan
Skolskoga sustava, ali je 1 dalje organizirano (vidi: Machala, 2009: 45). Takoder
navodi kako je osobna motivacija najvaznija kako bi koncept cjeloZivotnoga
ucenja i Zelja za stjecanjem kompetencija mogla zapoceti (vidi: Machala, 2009:
46). Kljuénim kompetencijama za cjelozivotno ucenje Horvat smatra:
komuniciranje na materinjem jeziku, komuniciranje na stranim jezicima,
matematicka kompetencija i osnovne kompetencije u prirodosloviju i tehnologiji,
digitalna kompetencija, usvajanje vjestine ucenja, drustvene i gradanske
kompetencije, osjecaj za inicijativu i poduzetnistvo, kreativno izrazavanje i
sudjelovanje u kulturnim i umjetnickim dogadanjima (Horvat, 2009: 25).
Nadalje, kako bi se kompetencije usvojile potrebno je raditi na tome da se
promjene i prilagode metodologije rada te da se posebna pozornost usmjeri na
utvrdivanje znanja koja su osobi potrebna, koje vjeStine su mu potrebne, stavovi
za primjenu znanja, metode 1 postupci kojima ¢e se oni ostvariti, kako ¢e se
ostvarenost odredene kompetencije vrednovati, koji su mediji potrebni za proces
poucavanja (vidi: Horvat, 2009: 25). Barbari¢ naglasava kako se kompetencije

utvrduju 1 razvijaju te da ih osoba razvija vjezbom (vidi: Barbari¢, 2009: 61).
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Upravo se stoga razvija stalno stru¢no usavrSavanje: definira se kao odrzavanje i
povecanje znanja, strucnosti i kompetencija strucnjaka tijekom njegova radnog
vijeka, u skladu s planom oblikovanim tako da uzima u obzir potrebe strucnjaka,
poslodavca, struke i drustva u cjelini (Horvat prema Madden i Mitchell, 2009:
26). Osim toga, ¢ini se prikladnim istaknuti kako se radi o obliku ucenja koje
Maravi¢ naziva ucenjem 0d kolijevke do groba te kako ideja cjelozivotnoga
obrazovanja potjece iz pretpostavke da je covjek najvece bogatstvo drustva i da

zato u nj treba ulagati (Maravi¢, 2003: 36).

4.4. Sto je i ¢emu sluzi kompetencijska matrica za knjiZni¢are

Ocigledno jest da su kompetencije usko vezane uz cjelozivotno u€enje te da ta
dva pojma nije moguce odvajati, stoga bi valjalo napomenuti Zelju za izradnjom
kompetencijske matrice o kojoj u svojem radu govore Machala, Nebesny i
Horvat. Kompetencijska matrica mjerljivih ishoda ucenja referentni je okvir koji
omogucuje transparentnost kompetencijskih razina znanja usvojenih tijekom
svih oblika ucenja (formalnih, neformalnih i informalnih), poduzetih tijekom
profesionalne karijere, a nakon stjecanja visokoskolske diplome. Cilj
kompetencijske matrice za programe trajne izobrazbe knjiznicara jest da bude
vodi¢ knjiznicarima u izradi osobnog plana trajne izobrazbe i profesionalne
karijere (Machala i dr., 2009: 125). Matrica je zapravo svojevrstan standard za
promjene, posebice u kontekstu promjena u drustvu (vidi: Machala i dr., 2009:

125). Autorice naglasavaju kako je njena prednost u vrlo transparentnom 1

cen e

........

125). Matrica se uklapa u strategiju cjelozivotnoga ucenja knjiznicara radi
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ostvarivanja osobnih i druStvenih ciljeva kao i za ostvarivanje ciljeva vezanih
uza zaposlenje (Machala i dr., 2009: 125). Kompetencijska matrica trebala bi se
primjenjivati prilikom izrade plana stru¢nog usavrSavanja, izrade profesionalnog
portfolija, planiranja i vrednovanja programa naobrazbe, postupaka licenciranja
(vidi: Machala i dr., 2009: 126). Ona omogucuje knjizniCarima odrzavanje
kompetencija potrebnih za uspjeSan rad 1 osobni razvoj, razvija se paralelno s
promjenama u knjizni€arskoj profesiji 1 drustvu (vidi: Machala i dr., 2009: 126).
Upravo na radionicama projekta o cjelozivotnome ucenju nastao je prijedlog
kompetencijske matrice koja se sastoji od znanja 1 vjeStina koje se primjenjuju
upravljanja 1 koriStenja zbirki, u€inkovito koriStenje zbirki prema potrebama
korisnika, tehnoloSka znanja, temelji struke (povijest medija, knjiznica i
bastinskih ustanova, teorija znanosti, pravna 1 eticka pitanja, istrazivanje i
razvoj), poslovne vjestine, genericke 1 opce kompetencije (vidi: Machala 1 dr.,
129.- 131.). Machala navodi kako su upravo generi¢ke kompetencije *° one koje
se najslabije usvajaju formalnim obrazovanjem, a trazene su na trziStu (vidi:
Machala, 2009: 156). UsavrSenom kompetencijskom matricom moZemo dobiti
konkretnu podlogu za proces cjelozivotnoga ucéenja. Naime, knjiznicarska
profesija jest profesija spremna na izazove cjeloZivotnoga ucenja. Knjiznicari u
svom poslu svakodnevno ulaze u brojne nepoznate situacije koje iziskuju stalno
usvajanje dodatnih znanja i vjestina. Knjiznicarsku profesiju odlikuje velika
intrizicna motivacija i spremnost na samousmjerivano ucenje i usavrSavanje

(Machala, 2009: 160).

10 . v . , .. . . . v
Pod pojmom genericke 1 opée kompetencije navedene su: vjestine koje se odnose na ljude, upotreba racunalne

tehnologije, konceptualne vjestine, osobne vjestine, poduzetnicke vjestine, socijalne vjestine.
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5. Primjeri dobre prakse suradnje u knjiZnicama

U prvom se potpoglavlju navode primjeri dobre prakse knjiznica koje idu
ukorak s vremenom i nude usluge koje su trenutno najaktualnije. Ti projekti daju
radu na programu informacijskoga opismenjavanja. Navodi i pohvaljene
hrvatske projekte. Drugo potpoglavlje daje primjer suradnje nastavnika i
tek planiranih projekata koji iziskuju stu¢ne, pedagosko- psiholoske, didakticko-

metodicke kompetencije, znanja i vjestine.

5.1. Dobra praksa suradnje u knjiznicama u svijetu i u Hrvatskoj

Alka Stropnik navodi primjere dobre prakse knjiznica koje mijenjaju usluge u
skladu s vremenom 1 potrebama istoga. Prva virtualna knjiznica Ask.com
zapocela je s radom 1996- e u SAD-u, mnoge su narodne knjiznice zapocele s
pruZanjem pomoc¢i u pronalascima literature za izradu domace zadace (vidi:
Stropnik, 2013: 25). 2001-e Tutor.com uveo je interaktivne infomacijske usluge
pomo¢i za izradu domacih zadaca u kojoj stru¢njaci usmjeravaju mlade na
pronalazak pravih informacija (vidi: Stropnik, 2013: 25). Herring pak naglasava
vaznost upotrebe elektronicke poSte 1 napominje kako projekt The Teachers
Online Project nudi niz primjera kako koristiti elektroni¢ku postu u razne svrhe
(vidi: Herring, 2008: 23). Prema rezultatima provedene ankete u Ujedinjenom

Kraljevstvu 1 Sjedinjenim Americkim  Drzavama, doznajemo da $kolski

PRV

cen e

2001 (vidi: Herring, 2008: 40). Model PLUS prikazan je kao dobar primjer kako
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razvijati informacijsku pismenost u Skolama, kako ga koristiti da bi usmjerio
paznju ucenika na kvalitetno pretrazivanje interneta (vidi: Herring, 2008: 93).
primjer daje Skolu u Skotskoj koja razvija timski rad pri razvijanju
informacijskih vjesStina, zajednicki razvijaju web stranice za povijest, geografiju,
engleski, religijski i moralni odgoj (vidi: Herring, 2008: 144). Jedan od izvrsnih
primjera suradnje jest ERASMUS projekt, najve¢i projekt Europske unije za
obrazovanje, osposobljavanje, mlade 1 sport te obuhvaca razdoblje od 2014. —
2020. godine, a usmjeren je jacanju znanja 1 vjeStina europskih gradana.
Primjerice, trening za trenere Erasmus + Kkoji je trajao od 25. rujna 2015. do 9.
srpnja 2016. i okupio sudionike koji su svojim kompetencijama i motivacijom
odlucili sagledati na koje nac¢ine poboljsati projekte unutar Erasmusa. Edukacija
se sastojala od tr1i seminara u Bugarskoj, Njemackoj i Belgiji, e- ucenja,
mentoriranja te su sudionici razvijali svoje trenerske kompetencije prenoSenja
znanja u osmisljavanju, implementaciji i evaluiranju edukacije, medunarodnom
iskustvu u radu s mladima, pritom posebnu pozornost obracajuéi na vjestine
razvijanja vlastitih, kreativnih procesa ucenja."* U povodu Europskog tjedna
mladih od 27. travnja do 9. svibnja u deset se hrvatskih gradova sudjelovalo u
aktivnosti pod nazivom Ziva knjiznica na temu medunarodne mobilnosti u svrhu
ucenja: mladi posuduju takozvanu Zivu knjigu, predstavnika organizacije ili
osobu koja je sudjelovala u mobilnosti te na taj nacin mogu direktno saznati o
kakvoj se mobilnosti radi. ,,Knjige* otkrivaju Citateljima kako im je bilo, dijele
savjete 1 govore o vjeStinama i1 kompetencijama koje su stekli sudjelovanjem u
projektu. Stru¢ni skup ,,Dje¢je knjiZnice- iskorak u virtualno® odrzava se
tradicionalno od 2006. godine, lani se bavio tematikom koriStenja novih
tehnologija u promiSljanju novih usluga u promicanju c¢itanja 1 jacanju

informacijske pismenosti, kako zainteresirati djecu 1 mlade za ¢itanje, privudi 1

1 vidi: http://infozona.hr/news/trening-za-trenere-za-erasmus/8168
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zadrzati korisnike... Jedna od izlagaca, Dorja Mucnjak pritom je navela da je
uloga knjiznicara da posreduje, poucava i potice (Mucnjak, 2015). Predrag Pale
pak naglasava kako su potrebe danasnje djece da sve bude zanimljivo, brz,
trenutno te da imaju osjecaj uspjeha - u knjiznici im treba pomo¢ prilikom
pronalaZzenja pravog sadrzaja, stvaranja plana cCitanja, ucenja 1 istraZivanja,
posebno im pomo¢i kako nesto objaviti 1 oglasiti, stvoriti savjetodavnu sluzbu za
lektiru, istrazivanja, igru. Predlaze stvaranje sekcije za mlade pisce, interaktivne
price, Citanje naglas (Pale, 2015)... Zubac i Tufek¢i¢ posebno pohvaljuju
hrvatski program u kojem se ogleda suradnja narodnih i skolskih knjiznica, kviz
znanja o proCitanome koji se provodi u Mjesecu hrvatske knjige, Nacionalni
kviz za poticanje Citanja, organiziran od strane KnjiZznica grada Zagreba,
Hrvatskog centra za djec¢ju knjigu, Odjela za djecu i mladez Gradske knjiznice u
Zagrebu (vidi: Zubac, Tufek¢i¢, 2014: 233). Kako bismo postajali sve bolji u
zadaéama koje profesija pred nas postavlja, Sonja Spiranec smatra da je
neophodno povezati se s ra¢unalnim centrima i partnerima poput CARneta,
gemu prethode edukacije knjizni¢ara i nastavnoga osoblja (vidi: Spiranec, 2003:
13). Biserka Susnji¢ progovara o vaznosti dobre suradnje jer bez nje nema ni
rezultata, te naglasava kako se Skolskoj knjiznici daje uloga temeljnog faktora u
procesu u¢enja upravo novim nastavnim metodama 1 ona kao takva otvara vrata
ulenicima za stvaralatko napredovanje (vidi: Susnji¢, 2003: 40). Autorica
navodi i tocke prema kojima se vrsi knjizni¢no- informacijsko obrazovanje:
&itanje, informacijska pismenost i kulturna i javna djelatnost. *? Ucenik je krajnji
cilj djelovanja Skolske knjiznice- aktivan sudionik i subjekt drustva, kulturno i
komunikacijski obrazovan te humanisticki orijentiran  (Susnji¢, 2003:40).

Imajuc¢i na umu upravo ovu tezu, u praksi pokusavamo pronaci dobar nacin kako

12 Biserka Susnji¢ navodi da se poticanjem na &itanje i ostvarivanjem &italackih vjestina ucenike priprema na
shvacanje uloge citanja u svakodnevnome Zzivotu. Za informacijsku pismenost kaze kako je najbolji nacin za
prepoznavanje nastavnika suradnika koji ¢e u tom programu sudjelovati, vjestine uklopiti u kurikularni kontekst i
napredak pratiti, a suradnja s kulturnim ustanovama ima kao krajnji cilj formirati licnost koja ¢e biti odgojena s

razvijenim kulturnim potrebama i navikama (vidi: Sugnji¢, 2003: 41).

35



spojiti usluge Skolske knjiznice u suradnji s kolektivom i razvijati kod ucenika

zelju 1 potrebu za boravkom u Skolskoj knjiznici.

5.2. Primjeri prakse rada u Osnovnoj $koli Podmurvice

U ovome segmentu prikazat ¢e se projekti 1 realizacije rada Skolskoga

e »

PRV

cen e

provode u Skolskoj knjiZznici jako puno vremena. Osim S$to su za njih
organizirane radionice u kojima uce kako slagati knjige, kako ih pronaci, kako
se upisati u Skolsku knjiznicu, pravila o ocCuvanju knjiga, oni sudjeluju u
nastavnim aktivnostima koje su vezane uz poticanje &italacke pismenosti. Skola
sudjeluje u kvizu za Mjesec hrvatske knjige, projektu Citanjem do zvijezda, ima
organiziran Citateljski klub. Ve¢ od malih nogu se uéenike uéi kako boraviti u
knjiznici, organiziraju se u prvim razredima posjete knjiznici 1 Citaju im se
naglas price. Projekt se provodi u suradnji s uciteljicama razredne nastave. U
nastavku slijede primjeri nekih od aktivnosti koje se provode, one koje ¢e se tek
nastavnika, ali i primjera kako djeca zaista vole biti aktivnim ¢lanom Skolske
knjiznice, u punom smislu te rijeci. Naucit Ce, kako stoji u kurikulu skole,
primijeniti steCena znanja u vlastitom zivotu, kvalitetnije organizirano i smisleno
provoditi slobodno vrijeme, intenzivnije interaktivno uditi, ¢itati naglas drugima:
djeci i starijima, citati s razumijevanjem, kriticki Citati, pisati osvrte i prikaze o
procitanim knjigama, preporuciti drugima dobru knjigu... Dogadanja u knjiZnici

tijekom godine koja im pomazu da ostvare svoje ciljeve 1 postanu aktivan ¢lan
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skolske knjiznice su: Citanjem do zvijezda, Citanje naglas, Citajmo naglas —
¢itajmo zajedno, Druzenja Cetvrtkom, Posjete knjizevnika, pjesnika i zanimljivih
javnih osoba, Posjete muzejima, Djecjoj knjiznici Stribor, Bozi¢no druzenje,
Valentinovo, Noé¢ knjige. Radionica : Citaj! Pi§i! Misli! za ciljeve ima
promicanje 1 poticanje ¢itanja 1 razvijanje svijesti o vaznosti 1 utjecaju ¢itanja i
pismenosti; razvijanje komunikacijskih 1 socijalnih vjeStina, intelektualnih
sposobnosti, tolerancije, kulture dijaloga pa time i biblioterapiju - pozitivan
utjecaj na psihofizicko zdravlje. Stavljena je drvena kucica na stalku i u njoj
ostavljene knjige s naljepnicom Bookcrosing - praksa ostavljanja knjiga na
javnim mjestima, da bi je netko drugi uzeo, procitao i proslijedio dalje. U sklopu
novoga projekta najavljena je Glagoljaska radionica ¢iji je cilj otkriti razliite
mogucnosti medupredmetne korelacije, razvijati suradnicko u€enje, timski rad 1
ucenje kroz igru. U proucavanju povijesti jezika susreCu se mogucnosti za
korelaciju sa Glazbenom kulturom- istrazivanje glagoljaskih napjeva, Likovnom
kulturom- izradom plakata, panoa, glagoljaskih slova, Vjeronaukom-
istrazivanjem upotrebe glagoljice u bogosluzju, Zemljopisom- izradom karata
koje ¢e prikazivati rasprostranjenost glagoljice na odredenim podrucjima,
Matematikom- prikazom matematickih zadataka koriste¢i brojéanu vrijednost
glagoljaskih slova. Prilikom razvijanja istrazivackoga pristupa ucenju glagoljice
aktualizirat ¢e se tematiku oCuvanja bastina (materijalne 1 duhovne) koja se
moze povezati 1 sa temama Gradanskoga odgoja i obrazovanja te podrucja Moje
Rijeke kroz Setnje gradom i transliteraciju gradskih ulica na glagoljicu. Timskim
radom razvijat ¢e se emotivne i socijalne kompetencije. Osnovni cilj svake od
radionica jest oplemeniti uenike za nova saznanja o bogatoj povijesti naSega
jezika, osposobiti ih da postanu moderatori vlastitin aktivnosti, suradnici u
ucenju i poticati na kreativnost u svakome aspektu uéenja. U sklopu programa
Citateljskoga kluba organizirana je prva Ziva knjiznica, knjizniéni prostor
ureden kao prostor Pri¢a iz davnina, pozvani male kolege ucenike da nauce

ponesto o Ivani Brli¢ Mazurani¢ i njenim bajkama. Ucenici Sestih razreda
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preuzeli su uloge likova iz bajki te ulogu spisateljice i u¢enicima pricali bajke u
prvome licu. Izradene su plastificirane fotografije likova koje su ucenici mogli
uzeti iz Skrinjice 1 na taj nac¢in odabrati s kojim ¢e se likom druziti 1 ¢iju pricu
poslusati, aktualiziran je rje¢nik Ivane Brli¢ Mazuranic¢ koji je

Nabrojane su aktivnosti samo neke od onih koje Skolska knjiznica 1 ucitelji
mogu provoditi u suglasju. Pokazala su se iznimno kvalitetnim i vrijednim
dodatnoga rada na njima, ucenici su svoje vrijeme rado provodili u knjiznici, a
paralelno si olaksSali ucenje nekih nastavnih sadrZzaja Hrvatskoga jezika. Iskustvo
rada s ucenicima u Skolskoj knjiznici pokazuje njihov sve veéi interes za
sudjelovanje u radu $kolske knjiZznice, sve se vise u¢enika upisuje u Citateljski
klub te rado sudjeluje u njegovim aktivnostima, borave u knjiznici kada imaju
slobodne nastavne satove i pomazu u njezinome uredenju i odrzavanju. Suradnja
se svakodnevno ispreplice, pisanjem 1 Citanjem u Skolskoj knjiznici, gledanjem
filmova u istoj, razgovorima o knjigama, prezentaciji lektirnih djela, kreiranju
novih projekata. Zaista vrijedi ono da djeca uée tako Sto sve vide, opipaju i
imaju pred sobom: tako uce snalazenje u knjiZnici, pronalazenje knjiga, uce se
pravilima ponaSanja 1 komuniciranja, sluSaju jedni druge, medusobno si pomazu
1 uCe temelje suradnickoga ucenja. Ukoliko se djecu namjerava pouciti
suradni¢kome ucenju koji je temelj moderne nastave, prvenstveno i edukator

mora kao dio odgojno- obrazovnoga sustava davati prave primjere suradnje.
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6. Zakljucak

Iz ranije se navedenog moze zakljuciti kako nije nimalo lako i¢i u korak s
promjenama koje su svuda oko nas, ali nije nemoguce. Klju¢no je da se
promjene dogadaju i u svijetu i u knjiznicarskoj struci. Neminovno slijede jedna
drugu 1 na taj nacin funkcioniraju. Kako bismo mogli govoriti o promjenama,
valjalo bi ih uciniti od samog pocetka - promjenom odredenih segmenata
obrazovnog sustava. Naime, ocigledno je da predavanjima na fakultetu i
naobrazbom ne dobivamo uvijek dovoljno. Ne zato $to ona nisu dobra, nego jer
nije moguce (ili barem dosada to nije u€injeno) u ovako koncipiranom sustavu
biti istovremeno nastavnik, metodicar, psiholog. Moze li sve to Ciniti bez
adekvatne teorijske osnove, moze li se upustiti u bavljenje takvim poslom bez
obavljati na odredenoj razini koja ovisi o njegovoj 0sobnoj motivaciji i osobnim
kompetencijama, ali ne mozemo sa sigurnoS¢u tvrditi da je osposobljen za neke
viSe razine informacijske ili informaticke pismenosti. Nedostaje mu takve vrste
naobrazbe. U tom je kontekstu potrebna snazna motivacija 1 zelja za u€enjem,

PRV

kompetencije, teSko da ¢e moci ostvariti toliko potrebitu suradnju s kolegama.

Dolazimo do zakljucka da nam strucni radovi uvelike mogu pomo¢i oko
stvaranja slike o tome kako se ukljuciti u proces stvaranja cjelozivotnih vjestina
stvoriti odredene ciljeve u kontekstu svoga znanja. Naime, prikupljanje i
iS¢itavanje bibliografskih jedinica dobar je prvi korak u samoobrazovanju, nudi
Sire videnje stvari iz razliCitih uglova te na taj naCin moZemo zapoceti s

cen e

ucitelja, pedagoga. Svaka jedinica otvara nova vrata, naglasava vaznost
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upoznavanja terminologije, proucavanja iste, Sirenja znanja. Nudi metodicke
aspekte bavljenja informacijskom pismenoscu u Skolama, prikupljena iskustva i
programe koji su realizirani, daje savjete i preporuke. Izvrstan pocetak u
stvaranju smjernica za Vvjestine i kompetencije Skolskoga knjizni¢ara moglo bi

PRV

biti stvaranje kompetencijske matrice svakog knjizniCara ponaosob. Na temelju
posjedovati sljedece vjestine, znanja i kompetencije: poznavanje i razumijevanje
informacijske pismenosti, potrebu za usavrSavanjem i pradenjem promjena u
se nude, razvijati kreativno 1 kriticko misljenje, biti metodicar, ucitel;j, edukator,
struénjak u rjeSavanju struénih problema, problema vezanih uz odgojno-
obrazovnu djelatnost, za kulturnu 1 javnu djelatnost knjiZnice, obavljati 1
pripremati istrazivacke radove, Skolske projekte, korelirati nastavni sadrzaj, biti
administrator 1 informacijski stru¢njak, posjedovati strune kompetencije,
pedagosko- psiholoske, didakticko- metodicke, osobne 1 socijalne kompetencije,
razumijeti termin informacijska pismenost kako bi ga mogao primijeniti,
istovremeno se stalnim usavrSavanjem, prisustvovanjem na stru¢nim skupovima,
pracenjem novosti struke u svijetu, stalno usavrSavati. Doprinositi vlastitom
mastom, kreativnos$cu i energijom. Razvijati vlastite ideje. Dodatno se educirati
u podru¢jima u kojima se ne osjeca dovoljno kompetentnim. Ne gubiti volju i

zelju za stalnim ucenjem.
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