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1. UvOoD

Znanje je danas glavni preduvjet uspjesnosti u bilo kojem podrucju te temeljna poluga
i pokreta¢ svih snaga ljudskog drustva. Radi akceleriranog znanstvenog i tehnoloskog
napretka te brzih drustvenih promjena, skracuje se ,,poluzivot znanja“ zbog ¢ega raste potreba
za cjelozivotnim ucenjem i obrazovanjem. U kontekstu cjeloZivotnog ucenja, kao njegova
najduza vremenska faza, od iznimnog je znaCaja obrazovanje odraslih. Andragogija kao
znanstvena disciplina koja se bavi ovim podru¢jem ljudske djelatnosti ima glavnu ulogu u
podizanju transparentnosti i kvalitete ovog dijela obrazovnog sustava. Medutim, bez obzira na

vaznost ove discipline, njezin status kao profesije u Hrvatskoj danas je jo$ uvijek upitan.

Cilj ovoga rada je prikazati cjeloviti sustav obrazovanja odraslih u Hrvatskoj, te na
temelju toga napraviti analizu s ciljem da se utvrdi postoje li pretpostavke za utemeljenje
andragoske profesije. Kako bi se odredio trenutni polozaj andragogije kao profesije u
Hrvatskoj, te otvorio prostor za daljnji napredak, prije svega potrebno je napraviti distinkciju
izmedu pojmova zanimanje i profesija. Uzevsi u obzir literaturu vie autora (Sporer 1990;
Lucié, 1995; Musanovi¢, 2001; Ovesni, 2007, 2012; Petricevié¢, 2011; Dzini¢ i Musa, 2012;
Visnji¢ Jevti¢ 2012.i dr.), Koji nude razlic¢ite definicije, elemente i kriterije koje odredeno
zanimanje treba ispunjavati kako bi se moglo odrediti profesijom, pokuSat ¢e se saznati
zadovoljava li andragoSka djelatnost u Hrvatskoj te uvjete. Osim toga, temeljem prikaza i
analize trenutnog stanja i1 poloZaja andragoga u Hrvatskoj, nastojat ¢e se detektirati konkretni
problemi 1 zapreke koje stoje na putu profesionalizacije ovog zanimanja. Na samom pocetku
rada biti ¢e prikazan kratak pregled razvoja obrazovanja odraslih u Hrvatskoj. Potom ¢e biti
rije¢i o trenutnom stanju sustava obrazovanja odraslih, mreZi institucija te obrazovnim
politikama u Republici Hrvatskoj. Posebna pozornost biti ¢e pridana odrednicama profesije
kao i obrazovanju i usavrSavanju andragoskih djelatnika te kompetencijama potrebnim za
uspjesan rad. Na koncu ¢e biti izvedeni zakljucci i preporuke za unaprjedenje andragogoSke

profesije kao i preporuke za daljnja istrazivanja ovog dijela obrazovnog sustava.



2. PRIKAZ RAZVOJA OBRAZOVANJA ODRASLIH U HRVATSKOJ

Obrazovanje odraslih u Hrvatskoj ima viSestoljetnu tradiciju. Prilikom periodizacije i
klasifikacije specificnih razdoblja u obzir mogu biti uzeti razli¢iti kriteriji 1 gledista, a
potrebno je promatrati i drustveni kontekst pojedinog vremena. Osim toga, valja razmotriti i
¢injenicu da je ,,pisanje” povijesti pod utjecajem razli¢itih pogleda na svijet, a ponekad i
rezultat osobnih dozivljaja koji mogu biti izmijenjeni tijekom prijenosa informacija medu
generacijama. U nastavku slijedi kratak povijesni prikaz razvoja obrazovanja odraslih u
Hrvatskoyj.

Zaceci andragogije mogu se ogledati u pocetcima ,,narodnog prosvjeéivanja‘“ tijekom
19. stoljeca ¢ime se stvaraju pretpostavke za izgradnju sustava obrazovanja odraslih. Unato¢
brojnim socio-politickim previranjima u razdoblju izmedu 1820. i 1870. g., moguce je tvrditi
da tada dolazi do znacajnijih promjena u Hrvatskoj prosvjeti. Uz narodne Skole koje su bile
najvaznije institucije u prosvjeéivanju naroda, otvaraju se i ustanove za odgoj i obrazovanje
odraslih. Taj se period smatra pocetkom organiziranog odgojno-obrazovnoga rada s
odraslima, te predstavlja vazno poglavlje u povijesti andragoskih pokreta u Hrvatskoj. Ve¢ na
samom pocetku, zbog postojecih druStvenih uvjeta postojale su znatne zapreke. To je prije
svega bila polupismenost 1 nepismenost gradana, Sto je uvelike usporavalo razvoj andragoske
djelatnosti (Klapan, ZivEié, 2011). Medutim, na osnovu stecenih iskustava, temeljenih na
prosvjetiteljskoj ideji, u Hrvatskoj se nastoje uspostaviti teorijski i konceptualni okviri
obrazovanja odraslih. Zamah razvoju obrazovanja odraslih u ovo doba posebno su davale
Matica llirska (kasnije Matica hrvatska) te Hrvatsko-pedagosko knjizevni zbor (Klapan,
Lavrnja, Pongrac, 2001). Rad HPKZ-a usmjeren je na unapredivanje $kolstva i pedagogije, a
andragoSka svojstva pripisuju mu se zbog preuzimanja zadatka daljnjeg obrazovanja ucitelja
(Klapan, Ziv&i¢, 2011). U tom razdoblju javljaju se andragoske ustanove, primjerice Pu¢ko
sveucilisSte u Zagrebu 1907. godine, ¢iji je utemeljitelj dr. Albert Bazala, a neSto kasnije u
razdoblju od 1919.-1941. takve se ustanove osnivaju i u Karloveu, Varazdinu, Splitu i drugim
gradovima. One su bile znacajna srediSta znanstvene, odgojno-obrazovne, stru¢ne i izdavacke
djelatnosti. Obrazovanje odraslih u to vrijeme odvijalo se i u drugim formama i oblicima
poput narodnih knjiznica 1 ¢itaonica, prosvjetnih drustava, udruzenja i organizacija, u obliku
teCajeva za obrazovanje odraslih i dr. (Klapan, Lavrnja, Pongrac, 2001). Osim navedenog, na
prijelazu iz 19. u 20.stolje¢e obrazovanju odraslih posebno je pridonijela i industrija koja je

poticala osnivanje radni¢kih domova kulture.



U periodu izmedu dva svjetska rata u Kraljevini Jugoslaviji su, doduse uz odredena
ograniCenja, funkcionirale Skole i teCajevi za obrazovanje odraslih, narodne knjiznice i
Citaonice, prosvjetna druStva i dr. (PetriCevi¢, 2012). Medutim, valja naglasiti da unato¢
korijenima u hrvatskoj kulturi i tradiciji, obrazovanje odraslih u to doba bilo je obiljeZzeno
proturje¢nostima koje su se javljale kao posljedica socio-politi¢kih i ideoloskih pokreta, $to je
neminovno utjecalo na razvoj znanstveno-stru¢ne djelatnosti i andragoske misli. U tom
razdoblju andragoska misao razvijala se pod utjecajem pedagoske misli, reformskih pravaca
gradanske pedagogije te europskih ideja. Vazan podatak jest da je 1919. godine zapocelo
zakonsko reguliranje obrazovanja odraslih, no tek desetak godina kasnhije Zakonom o
narodnim Skolama ,rijeSen* je njegov pravni status. Zakon je ujedno guSio i privatne

inicijative koje su tada bile razvijene u Hrvatskoj (Klapan, Lavrnja, Pongrac, 2001).

Tijekom Drugog Svjetskog rata, u nekim dijelovima koje su zahvatili teski ratni uvjeti
i siromastvo, ustanove za obrazovanje odraslih prestaju djelovati. Medutim, istodobno na
oslobodenim podru¢jima organizirani su razliciti uciteljski tecajevi, tecajevi prve pomodi,
razne kulturno-umjetnicke manifestacije i drugi oblici obrazovanja odraslih. Izvor
andragoskih aktivnosti u to doba bila su ponajprije narodna sveuciliSta osnovana na inicijativu

AVNOJ-a' i ZAVNOH-a? (PetriGevié, 2012).

Nakon II. svjetskog rata javlja se velika potreba za opismenjavanjem stanovniStva,
stoga se u novim uvjetima pokrece veliki broj te¢ajeva za opismenjavanje, narodnih knjiZnica,
sveuciliSta, kazaliSta, muzeja, kulturno-umjetni¢kih drusStava i sl. Programski sadrzaji i
andragosko-didakti¢ke komponente bili su neosmisljeni, stoga bi se moglo re¢i da je
prevladavao improvizirani pristup procesu obrazovanja odrasli. Drugim rije¢ima, kadrovi u
vodstvu tog procesa nisu imali kompetencije neophodne za rad (Klapan, Lavrnja, Pongrac,
2001). Medutim, s vremenom postepeno dolazi do napretka te se uspostavlja pocetni okvir
institucionalnog obrazovanja odraslih, koji je sredinom pedesetih godina zaprimio sva
obiljezja i karakteristike sustava te bio uskladen na lokalnoj i drzavnoj razini. Dolazi do
ekspanzije mreZe institucija, pocinju izlaziti strucni ¢asopisi, javlja se bogata literatura iz toga
podrucja ¢ime dolazi do prekida ,,improvizacija® i uspostavljanja sistemskog rada (Strategija,
2007). Veliki broj osnovnih skola za odrasle, ve€ernjih srednjih 1 visih Skola, s velikim brojem

polaznika, relativno dobro ustrojena narodna sveucilista, znatan broj radnickih sveucilista, uz

! Antifaisti¢ko vijeée narodnog oslobodenja Jugoslavije (1942.)
2 Zemaljsko antifasisticko vijeée narodnog oslobodenja Hrvatske (1944.)



sustavno usavrSavanje andragoskih djelatnika rezultiralo je time da je sustav obrazovanja u
Republici Hrvatskoj bio jedan od najrazvijenijih, ne samo na prostorima tadasnje Jugoslavije,
ve¢ 1 u Europi. Stoga, s pravom se moze re¢i da je pedesetih, odnosno Sezdesetih godina
sustav obrazovanja odraslih u Hrvatskoj prolazio svoj ,.zlatni period” (Klapan, Ziv&ié, 2011).
Odrasli sa zavrSenom osnovnom Skolom i radnim iskustvom od najmanje pet godina, na
pojedinim poslovima i u odredenim strukama, imali su moguénost pristupiti provjeri stecenih
strukovnih znanja i vjestina te ste¢i javno priznato zanimanje. Takoder, u veCernjim satima
mogli su se doskolavati uz rad i iz rada, na viSim i visokim Skolama i fakultetima.
Andragosku infrastrukturu tada dodatno jacaju i katedre za andragogiju u Rijeci, Zagrebu i
Zadru, Andragoski centar I Zavod za andragogiju Radnickog sveucilista ,,MoSe Pijade” u
Zagrebu, andragoska drustva i andragoske skole i dr.(Petri¢evi¢, 2012). Godine 1954.0snovan
je Savez narodnih sveucilista® koji je djelovao kao udruga koja objedinjuje interese

sveutilisnih institucija koje su djelovale u razli¢itim uvjetima (HZPOU).*

Nazalost, kao posljedica drustvene krize 70-tih godina javlja se reforma Skolstva koja
je uz druge otegotne okolnosti pridonijela i narusavanju koncepta obrazovanja odraslih, a
dotadasnje dobro organizirane institucije potisnute su na rub zbivanja u suvremenoj naobrazbi
1 kulturi. Tijekom osamdesetih godina i dalje se raskidaju veze izmedu andragoske teorije i
prakse, 1 tako sve do rusenja Berlinskog zida 1989. godine kada dolazi do novih promjenaiu
Hrvatskoj. Tada nastupa tranzicijski period u kojem se javljaju novi druStveni zahtjevi i
potrebe, pa se tako mijenjaju i obrazovne potrebe odraslih. Obrazovanje odraslih se u to
vrijeme realizira u tri modaliteta; kao formalno, neformalno i informalno obrazovanje.
Formalno 1 neformalno obrazovanje obiljezeno je visokim Skolarinama koje su bile na teret
samih polaznika (Klapan, Lavrnja, Pongrac, 2001). U to vrijeme obrazovanje odraslih
provode osnovne Skole, srednje Skole, Skole stranih jezika, razli€iti centri, druga ucilista te
visoka uciliSta. Uz njih tu su 1 autoSkole, nevladine organizacije, politicke organizacije 1
sindikati, profesionalne udruge, sveuciliSta za treCu zivotnu dob te razli¢iti vjerski centri

(Klapan, Ziv¢ié, 2011.).

U novom ratnom razdoblju 1991.-1995. doslo je do zamiranja andragoske djelatnosti,

a nakon toga je bilo otezano rekonstruiranje i izgradnja odgovarajuce strukture zbog

*danas Hrvatska zajednica puckih otvorenih ugilista
* HZPOU: Hrvatska zajednica puckih otvorenih ugilita. Vidi na:
http://www.hrskole.com/portal.php?&IDzup=1&IDsk=1&IDobraz=37&VarC=90



http://www.hrskole.com/portal.php?&IDzup=1&IDsk=1&IDobraz=37&VarC=90

financijskih i1 kadrovskih poteSkoca §to je rezultiralo padom broja ustanova 1 programa
obrazovanja odraslih (Strategija, 2013). lako je posljednje razdoblje za sobom ostavilo samo
sjenke neko¢ dobro razvijenog sustava, valja naglasiti da se unato¢ svim preprekama i
potesko¢ama sustav obrazovanja odraslih u Hrvatskoj ipak na neki nacin uspio odrzati, Sto
ujedno moZze znaciti da je postojao temelj za ponovno ,,0zivljavanje sustava te njegov daljnji
razvoj.

Na prijelazu u 21. stolje¢e dolazi do intenziviranja privatnih inicijativa u obrazovanju
odraslih te brojne privatne osobe i poduzeca osnivaju ustanove za obrazovanje odraslih i
kreiraju nove programe formalnog obrazovanja (Strategija, 2013). Valja naglasiti da se u tom
novonastalom kontekstu sustav obrazovanja odraslih revitalizirao ne kao samostalni dio
sustava, ve¢ i kao dio sustava cjelozivotnog ucenja. To se dogodilo jer je prepoznata potreba
ne samo za formalnim obrazovanjem, ve¢ neformalnim i informalnim nacinima stjecanja

znanja i kompetencija za udovoljavanje potreba suvremenog drustva.

Suprotno rastu potrebe za stru¢njacima za rad s odraslima, andragoske kompetencije
danas se mogu stjecati samo na Filozofskim fakultetima u Osijeku, Zagrebu, Rijeci, Zadru i
Splitu, u okviru kolegija andragogije, koji je na nekim sveuciliStima samo izborni kolegij. 1z
tih razloga ustanove za obrazovanje odraslih prisiljene su zaposljavati osobe bez potrebnih
andragoskih kompetencija te bez mogucnosti za stjecanje istih. To je bio povod za osnivanje
nevladine udruge Hrvatsko andragosko drustvo (HAD) u Zagrebu 1996. godine. Udruga se
bavi organizacijom i praenjem medunarodnih konferencija za obrazovanje odraslih te
izdavanjem publikacija. Godine 1997. osnovana je i Hrvatska zajednica puckih otvorenih
ucilista, takoder sa sjediStem u Zagrebu, koja je u domeni svoga rada objavljivala 1 prijevode
sa andragoskim sadrzajem (Petricevi¢, 2012).

Kako bi se odredio status andragoske profesije u Hrvatskoj, prije svega je bilo
potrebno osvrnuti se na njezin povijesni razvoj. Na temelju danog prikaza moze se zakljuciti
kako je andragogija u Hrvatskoj tijekom razlicitih vremenskih perioda imala svoje uspone 1

padove, a u sljede¢em poglavlju saznat ¢e se kakav je njezin status danas.

3. SUSTAV OBRAZOVANJA ODRASLIH U HRVATSKOJ DANAS

Obrazovanje odraslih je danas u svim zemljama prihvaéeno kao sastavni dio

cjelozivotnog ucenja, no u Hrvatskoj je na tom podrucju dolazilo do brojnih oscilacija.
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Medutim, nakon duzeg razdoblja u kojem hrvatska politika nije imala razumijevanja za
obrazovanje odraslih, uoc¢ava se bitan zaokret. Sve to dogada se ponajviSe radi intenzivnog
povezivanja i otvaranja prema europskim i svjetskim integracijama (Strategija, 2007).
Obrazovanje odraslih je u Hrvatskoj svoju potvrdu dobilo donosenjem niza strateskih
dokumenata koji su ukazali na vaznost kvartarnog obrazovanja. Godine 2004. osnovano je
Povjerenstvo za obrazovanje odraslih, ¢ija je zadaca bila predlaganje mjera i aktivnosti za
unaprjedenje djelatnosti obrazovanja odraslih, te kreiranje Nacrta prijedloga zakona o
obrazovanju odraslih (Klapan, Zivé&i¢, 2011). Nadalje, najvazniji koraci u razvoju sustava
obrazovanja odraslih su: Vladino prihvaéanje Strategije obrazovanja odraslih u studenome
2004. godine, koja se potvrduje prosirenim izdanjem 2007. godine; potom osnivanje Agencije
za obrazovanje odraslih Vladinom Uredbom u svibnju 2006., (od 2010. djeluje kao Agencija
za strukovno obrazovanje i obrazovanje odraslih) te izglasavanje Zakona o obrazovanju
odraslih u veljaci 2007. godine. Zadnji u nizu koraka usmjerenih strateskoj i institucionalnoj
izgradnji sustava obrazovanja odraslih u Hrvatskoj jest konstituiranje Vijeca za obrazovanje

odraslih u kolovozu 2007.godine (Cale, Ivanovié, Juri¢, 2009).

Izglasavanjem Zakona o obrazovanju odraslih uspostavlja se normativni okvir te se
stvaraju pravne pretpostavke za daljnji razvoj i afirmaciju obrazovanja odraslih kao
punopravnog dijela cjelokupnog obrazovnog sustava Republike Hrvatske. Samim zakonom
nije mogucde rjesavati sva pitanja, stoga se u njemu predvida donosenje provedbenih propisa
kojima bi se zaokruzilo normativno uredivanje obrazovanja odraslih. Sukladno tome, 15.
studenog 2008.godine na snagu stupaju cetiri pravilnika koja dodatno ureduju podrucje
obrazovanja odraslih, a to su: Pravilnik o javnim ispravama u obrazovanju odraslih;Pravilnik
o sadrzaju, obliku te nacinu vodenja i cuvanja andragoske dokumentacije; Pravilnik o
standardima i normativima te nacinu i postupku utvrdivanja ispunjenosti uvjeta u
ustanovama za obrazovanje odraslih; te Pravilnik o evidencijama u obrazovanju odraslih
(Cale, Ivanovi¢, Juri¢, 2009).

Prvim ¢lankom Zakona o obrazovanju odraslih u Hrvatskoj obrazovanje odraslih
definirano je kao cjelina procesa ucenja odraslih namijenjenih ostvarivanju prava na
slobodan razvoj osobnosti, osposobljavanja za zaposijivost (stjecanje kvalifikacija za prvo

zanimanje, prekvalifikacije, stjecanje i produbljivanje strucnog znanja, vjestina i sposobnosti)



i osposobljavanje za aktivno gradanstvo (Zakon, NN 17/07, 107/07, 24/10°). U Hrvatskoj se
obrazovanje odraslih odnosi na sve oblike obrazovanja osoba starijih od 15 godina. Zakonom
je odredeno da se obrazovanje odraslih temelji na sljede¢im nacelima: cjelozivotno ucenje,
racionalno koriStenje obrazovnih moguénosti, teritorijalne blizine i dostupnosti obrazovanja
svima pod jednakim uvjetima, u skladu s njihovim sposobnostima; sloboda i autonomija pri
izboru nacina sadrzaja, oblika, sredstava i metoda; uvazavanja razli¢itosti i ukljuéivanja;
struéne i moralne odgovornosti andragoskih djelatnika; jamstva kvalitete obrazovne ponude i
poStovanja osobnosti i dostojanstva svakog sudionika (Zakon, NN 17/07, 107/07, 24/10).
Obrazovanje odraslih u Hrvatskoj odvija se u vidu formalnog, neformalnog i/ili informalnog,
odnosno samousmjerenog ucenja (Samoobrazovanje). Prema Zakonu o obrazovanju odraslih
(NN 17/07, 107/07, 24/10) na su definirana na sljede¢i nacin:

e Formalno obrazovanje odraslih odreduje se kao djelatnost koja se izvodi u
institucionalnim i javno verificiranim oblicima obrazovanja radi stjecanja stru¢nih
znanja, vjeStina i sposobnosti. Ono obuhvaca osnovno S$kolovanje odraslih;
srednjoskolsko obrazovanje odraslih, stjecanje srednje $kolske ili struéne spreme, nize
struéne spreme, prekvalifikacije, osposobljavanje i usavrSavanje i visoko obrazovanje.

e Neformalno obrazovanje odraslih oznacava organizirane procese ucenja koji su
usmjereni na osposobljavanje odraslih osoba za rad, razliCite socijalne aktivnosti te za
osobni razvoj.

e Informalno obrazovanje odraslih odredeno je kao aktivnosti u kojima odrasla osoba
prihvaca stajaliSta 1 pozitivne vrednote, znanja 1 vjeStine i1z svakodnevnih iskustava 1
raznolikih drugih utjecaja i izvora iz vlastite okoline.

e Samousmjereno ucenje odraslih odnosi se na aktivnosti u kojima odrasla osoba
samostalno uspostavlja kontrolu nad procesom ucenja te samostalno snosi

odgovornost za rezultate ucenja.

Formalno obrazovanje odraslih u RH izvodi se u ustanovama koje imaju registriranu
djelatnost obrazovanja odraslih. To mogu biti pucka otvorena uciliSta (javna i privatna),
osnovne Skole, srednje Skole koje realiziraju programe za obrazovanje odraslih, visoka
uciliSta, centri za obrazovanje u gospodarskim tvrtkama, sindikati, vjerske institucije,

strukovne ili nevladine udruge i organizacije, sveucili§ta za tre¢u zivotnu dob, penoloske i

® Zakon o obrazovaniju odraslih, vidi na: http://www.zakon.hr/z/384/Zakon-0-obrazovanju-odraslih



http://www.zakon.hr/z/384/Zakon-o-obrazovanju-odraslih

druge ustanove koje su (do)registrirale djelatnost obrazovanja odraslih (Klipa, 2011). Prema
podacima AZUP-a (Andragoski Zajednicki Upisnik Podataka) u Republici Hrvatskoj je
(2013.) registrirano 506 ustanova i pravnih osoba koje provode razliite programe za
obrazovanje odraslih. U tim programima sudjeluje 127 751 polaznika od kojih najveci broj
polaznika upisuje programe za osposobljavanje (oko 60%), zatim srednjoSkolske programe i
programe prekvalifikacije (oko 23%), a najmanji broj polaznika upisuje programe
usavrSavanja (9%). U ponudi je 7 372 formalnih programa, medu kojima prevladavaju oni za
osposobljavanje 1 usavrSavanje (oko 60%) te srednjoSkolski programi i prekvalifikacije
(30%). Vise od pola registriranih formalnih programa izvodi se u javnim ustanovama:
srednjim Skolama (35,4%) 1 puckim otvorenim ucilistima (20,4) dok se ostatak programa

provodi od strane privatnih ustanova (Strategija, 2013).

Neformalno obrazovanje i osposobljavanje je programski usmjereno na stjecanje
kulturnih, politi¢kih, 1 drugih znanja i vjeStina potrebnih za obavljanje razli¢itih Zivotnih
uloga (Petricevi¢, 2012). Ono obuhvaca programe, kao $to su: uvodenje radnika odredenog
zanimanja i kvalifikacijske razine bez radnog iskustva (pripravnika) u odredeni proces rada,
osposobljavanje radnika za =zaStitu na radu, interna dokvalifikacija, prekvalifikacija,
specijalizacija 1 usavrSavanje radnika odredene tvrtke, informati¢ko osposobljavanje radnika,
itd.(Petri¢evi¢, 2013). Nositelji neformalnog obrazovanja u RH su osnovne $kole za djecu 1
odrasle, srednje Skole za djecu i odrasle, javne knjiZnice, Skole stranih jezika, pucka otvorena
ucilista, narodna sveuciliSta, drzavna uprava, politicke stranke, sindikati i mnoge druge pravne
i fizicke osobe (MZQOS, 2002). Od neformalnih programa koji su danas u ponudi najveéi broj
se odnosi na ucenje stranih jezika i stjecanje informatickih vjestina (Strategija, 2013).Veliki
broj programa koji su registrirani posljedica su nekonzistentnosti informati¢kog sustava koji
broji svaki pojedinacni program za svaku ustanova, stoga se ¢esto pronalaze isti programi koji

se izvode u razli¢itim ustanovama, zbog ¢ega se ne moze utvrditi pouzdanost podataka.

Financiranje obrazovanja odraslih u Republici Hrvatskoj regulirano je Zakonom o
obrazovanju odraslih (N.N.,br.17/07, 107/07, 24/10) koji nalaze da se sredstva za poticanje i
financiranje obrazovanja odraslih osiguravaju iz drzavnog proracuna, proracuna jedinica
lokalne 1 podru¢ne samouprave, samih polaznika 1 poslodavaca i drugih izvora u skladu sa
zakonom (¢lanak 24.). Takoder se navodi da se iz proracuna lokalne i regionalne samouprave
mogu osigurati sredstva za investicije 1 odrzavanje ustanova, materijalne troskove poslovanja,
u svrhu obavljanja djelatnosti ustanove i troSkove izvodenja programa. Radi se 0 modelu

financiranja preuzetom po uzoru na zapadno-europske drzave, tzv. tri trecine, $to znaci da
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jednu tre¢inu osigurava drzava, jednu tre¢inu lokalna i1 podru¢na samouprava, te jednu
poslodavci odnosno gradani. Izuzetno je vazno da se dosljedno primjenjuju obveze
financiranja iz javnih sredstava jer je to jedan od kljuénih uvjeta za unapredivanje
obrazovanja odraslih te povecanje zaposlenosti i konkurentnosti na trziStu rada. Sustavno
financiranje obrazovanja odraslih iz javnih sredstava moze pridonijeti razvoju cjelozivotnog
ucenja, poboljSanju obrazovne i financijske strukture stanovnistva, a time i cjelokupne
gospodarske situacije drzave (Matkovi¢, 2014). Uspostavljanjem zakonskog okvira
obrazovanje odraslih u Hrvatskoj uvelike dobiva na znaCaju. Medutim, unato¢ odredenim
~formalnim*“ pomacima, upitno je koliki je napredak time napravljen u praksi. Osim
navedenog moze se zakljuciti i kako Hrvatska joS uvijek izdvaja minimalna financija sredstva
u unapredenje i razvoj ovog dijela obrazovnog sustava. Kako bi se preciznije odredio polozaj
andragogije danas, u nastavku ¢e biti prikazana kretanja u obrazovnoj politici obrazovanja

odraslih u Hrvatskoj.

4. OBRAZOVNE POLITIKE OBRAZOVANJA ODRASLIH U HRVATSKOJ

Tijekom posljednjih desetljeca cjeloZivotno ucenje zauzima centralno mjesto u
programima europske politike i suradnje u obrazovanju. Republika Hrvatska prati trendove
europskih obrazovnih politika pa se tako u nasim obrazovnim krugovima i javnim politikama
u kontekstu cjelozivotnog ucenja i obrazovanja sve vise paznje pridaje obrazovanju odraslih.
Kljuéno pitanje je koliko uspjeSno Hrvatska odgovara na suvremene izazove koje namece
europsko, ali i nacionalno drustveno okruzenje. lako hrvatska nastoji svoje obrazovne ciljeve
uskladiti sa Europom, pritom i dalje nailazi na brojne zapreke (Ziljak, 2004). Kao §to je ranije
spomenuto, obrazovanje odraslih danas joS uvijek u praksi nije u potpunosti etablirano, iako je

sluzbeno priznato kao dio jedinstvenog obrazovnog sustava.

Budu¢i da se obrazovanje odraslih u Hrvatskoj dijeli na formalno, neformalno,
informalno i samoobrazovanje, sukladno tome javljaju se i razli¢iti dokumenti i institucije koji
se u nekim segmentima doticu obrazovanja odraslih. U okviru obrazovnih politika za
obrazovanje odraslih tako postoje brojni dokumenti koji opisuju razli¢ite principe, smjernice,

naputke, te odreduju rad i aktivnosti sustava za obrazovanja odraslih. Jednako tako djeluju i
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institucije koje se u odredenoj domeni svoga rada bave obrazovanjem odraslih te reguliraju
aktivnosti na podru¢ju kvartarnog obrazovanja. Sukladno tome, u nastavku rada detaljnije ¢e

biti prikazani vazni dokumenti i institucije u okviru obrazovanja odraslih.

4.1. Dokumenti o obrazovanju odraslih u Hrvatskoj

U nastavku teksta biti ¢e prikazani dokumenti koji se direktno doticu obrazovanja odraslih, a
potom slijedi i prikaz dokumenata koji indirektno i samo djelomic¢no reguliraju pojedine

segmente sustava obrazovanja odraslih u Hrvatskoj.

e Zakon i pravilnici o obrazovanju odraslih (2007)

Zakon o obrazovanju odraslih (NN, 17/07., 107/07. i 24/10.) u Republici Hrvatskoj
donio je Hrvatski sabor 2007. godine, a bio je jedna od mjera predvidenih Strategijom i
akcijskom planom obrazovanja odraslih iz 2004. godine. Sukladno Zakonu, obrazovanje
odraslih je postalo dio jedinstvenog obrazovnoga sustava Republike Hrvatske, te se njime po
prvi puta stvaraju pretpostavke nuzne za integraciju obrazovanja odraslih kao nezavisnog
dijela sustava, jednako vaznog kao S$to su podsustavi osnovnog, srednjeg i visokog
obrazovanja (Klipa, 2011). Zakon o obrazovanju odraslih odreduje djelatnosti i zadace Vijeca
za obrazovanje odraslih i Agencije za strukovno obrazovanje i obrazovanje odraslih, definira
oblike te regulira provedbu programa obrazovanja odraslih. Osim navedenog, Zakon uvodi
nacela vertikalne prohodnosti, obrazovnog dopusta, financiranja obrazovanja odraslih i
partnerstva (Centar za obrazovanje odraslih, 2008). Iz Zakona proizlaze i provedbeni
pravilnici koji podupiru i detaljnije ureduju djelatnost obrazovanja odraslih, a to su: Pravilnik
0 standardima i normativima te nacinu i postupku utvrdivanja ispunjenosti uvjeta u
ustanovama za obrazovanje odraslih; Pravilnik o sadrzaju,obliku te nacinu vodenja i cuvanja
andragoske dokumentacije; Pravilnik o evidencijama uobrazovanju odraslih; i Pravilnik o
javnim ispravama u obrazovaniju odraslih.® Provedbeni Pravilnici u obrazovanju odraslih tako
po prvi puta posebnim propisima reguliraju javne isprave koje se izdaju nakon zavrSenog

programa obrazovanja odraslih, utvrduju standarde i normative koje ureduju djelovanje

®Danas kao dopuna pravilnicima vaze¢i su i Pravilnik o izmjenama i dopunama Pravilnika o javnim ispravama u
obrazovanju odraslih, te Pravilnik o izmjeni pravilnika o standardima i normativima te nacéinu i postupku
utvrdivanja ispunjenosti uvjeta u ustanovama za obrazovanje odraslih
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ustanova za obrazovanje odraslih, sadrzaj, oblik i nadin vodenja i ¢uvanja andragoske
dokumentacije te propisuju evidencije koje moraju voditi ustanove za obrazovanje odraslih.
Pravilnici su objavljeni u Narodnim novinama 129/08. Prije donoSenja ovih propisa
obrazovanje odraslih bilo je uredeno Zakonom o osnovnom skolstvu, Zakonom o srednjem
Skolstvu, Pravilnikom o zavrsavanju osnovnog Skolovanja odraslih polaganjem ispita,
Pravilnikom o srednjoskolskom obrazovanju odraslih, Zakonom o puckim otvorenim
ucilistima 1 drugim propisima. Stupanjem na snagu ovih pravilnika prestaju vaziti Pravilnik o
zavrSavanju osnovnog Skolovanja odraslih polaganjem ispita (NN 70/91) i Pravilnik o
srednjoskolskom obrazovanju odraslih (NN 112/00, 89/03 i 194/03) (Cale, Ivanovi¢, Juric,
2009).

Prilikom podrobnije analize Zakona, prvo pitanje koje se namecée jest: je li
obrazovanje odraslih u Hrvatskoj danas, unato¢ tome $to je zakonom priznato sastavnim
dijelom cjelokupnog obrazovnog sustava, doista jednak i ravnopravan dio kao i sustav
predskolskog, osnovnoskolskog, srednjoskolskog i visokoskolskog obrazovanja? Osim toga,
namece se 1 pitanje jesu li u praksi stvoreni uvjeti za ostvarivanje odredbi propisanih
Zakonom. Tako se primjerice ¢lankom 8. Zakona pod naslovom Programi za obrazovanje
odraslih navodi kako programe za obrazovanje odraslih izvode andragoski djelatnici (ucitelji,
nastavnici, profesori, stru¢ni suradnici, predavaci, voditelji, treneri i dr.), koji moraju
ispunjavati uvjete propisane programom. Medutim, u cijelom zakonu nije definirano tko su
andragoski djelatnici. Drugim rije¢ima, Zakon ne govori o klju¢nom aspektu rada andragoskih
djelatnika- njihovom inicijalnom obrazovanju i osposobljavanju te potrebnim stru¢nim
kompetencijama. Nadalje, ¢lanak 10. nalaze da andragoski djelatnici imaju pravo i obavezu
stru¢nog andragoskog usavrSavanja. Kontradiktorna je Cinjenica da se istice obaveza stru¢nog
usavrSavanja, prije nego li je utvrdeno temeljno obrazovanje andragoga na visokoskolskim
ustanovama. Osim navedenog, diskutabilno je i pitanje financiranja obrazovanja odraslih. U
Clanku 24. Zakona stoji kako se sredstva za financiranje i poticanje obrazovanja odraslih
osiguravaju u drzavnom proracunu, proracunima jedinica lokalne i podrucne (regionalne)
samouprave te neposredno od polaznika i poslodavaca, i drugih izvora. Medutim, Hrvatska
praksa pokazuje da se vrlo malo javnih sredstava izdvaja i ulaze u razvoj obrazovanja
odraslih. S druge strane, u danasnje vrijeme recesije i krize medu gradanima, mozemo li
oCekivati povecanje broja polaznika programa za obrazovanje odraslih koji trebaju
samostalno financirati programe? Odgovor na to pitanje vjerojatno ne moze biti afirmativan,

no ovdje klju¢nu ulogu imaju poslodavci i drzava. Valja istaknuti kako ni poslodavci danas
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nisu u zavidnom polozaju, no zasigurno postoji i veliki broj onih kod kojih nije razvijena
svijest o potrebi za kontinuiranim usavrSavanjem djelatnika, niti vaznosti cjelozivotnog ucenja
i obrazovanja. Kada bi poslodavci to prepoznali, te na ulaganje u stru¢na osposobljavanja i
usavrSavanja radnika gledali kao na ulaganje u buducnost, tada bi profitirale i ustanove za
obrazovanje odraslih, sami djelatnici odnosno zaposlenici, a u konacnici i sama radna
organizacija koja bi imala kompetentne stru¢njake sa adekvatnim suvremenim znanjima.
Takoder, ista konstatacija vrijedi i za drzavu. lako posljednjih desetljeca jesu napravljeni
odredeni pomaci te obrazovanje odraslih pomalo dobiva na vaznosti, jo§ uvijek ne postoji
konsolidacija o potrebi za ulaganje u ovaj dio obrazovnog sustava. Obrazovanje odraslih je
danas zasigurno vazna komponenta koja velike moze pridonijeti izlasku iz krize, te

gospodarskom i ekonomskom rastu i razvoju drzave.

Na koncu valja istaknuti da osim Zakona o obrazovanju odraslih institucionalni okvir
za obavljanje djelatnosti obrazovanja odraslih daje Zakon o puckim otvorenim ucilistima
kojim se ureduje osnivanje, ustroj i djelatnost obrazovanja odraslih. Zakon je donesen jos

1997.godine a njime se ujedno upucuje i na primjenu Zakona o ustanovama.

e Strategija obrazovanja odraslih (2007)

Prijedlog strategije obrazovanja odraslih po prvi puta usvaja Hrvatska Vlada u
studenome 2004. godine, a svoju potvrdu dobiva proSirenim izdanjem 2007.godine. Tu valja
ukazati na dugotrajnost postupka usvajanja prijedloga Strategije, za $to je bilo potrebno vise
od tri godine. Unato¢ tome, donoSenje Strategije zasigurno je jedan od najvaznijih poticaja za
poCetak razvoja andragoske prakse u 21. stolje¢u, a upravo zahvaljujuéi Strategiji 2007.

godine konacno je usvojen i Zakon o obrazovanju odraslih.

Na samom pocetku Strategije istaknuto je da praksa obrazovanja odraslih po mnogim
svojim sastavnicama i obiljeZjima danas gotovo ne zaostaje za praksom razvijenih zemalja. U
nastavku se spominje i dobro razvijena mreZa institucija te bogata obrazovna ponuda. Te
konstatacije se u odredenim aspektima mogu smatrati to¢nima, no obzirom na to da se
Strategijom i Zakonom tek otvaraju vrata napretka obrazovanja odraslih, pitanje je koliko je
legitimno izjednacavati praksu obrazovanja odraslih u Hrvatskoj i razvijenim zemljama.
Unato¢ tome Sto doista postoji relativno dobro rasprostranjena mreza institucija te Siroka

ponuda programa, upitno je koliko je andragoska praksa mogla biti kvalitetna obzirom na to
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da su institucije radile i mnogo prije postavljanja zakonskih okvira i temeljnih pretpostavki za
razvoj obrazovanja odraslih na podrucju Hrvatske. U ovom kontekstu treba ukazati i na ranije
spomenutu ¢injenicu da Republika Hrvatska nema sustavnog statistickog prac¢enja djelatnosti
obrazovanja odraslih, stoga se ne moze pouzdano govoriti 0 broju i prirodi institucija, o
strukturi i kvaliteti obrazovne ponude, o strukturi u¢enika i nastavnika, izvorima financiranja i
drugim znacajnim pokazateljima trenutnog stanja. Drzavni zavod za statistiku je institucija
zaduzena za takvu djelatnost, i to samo za pracenje formalnog osnovnog i srednjeg
obrazovanja odraslih, te povremeno djelatnost puckih otvorenih ucilista, centara za kulturu i
sli¢no, za potrebe Ministarstva kulture i drugih korisnika. Isti¢e se problem nedostupnosti
podataka, definiranja temeljnih pojmova i izvjestajnih jedinica i dr. (Centar za obrazovanje
odraslih, 2008). Tu je i Andragoski zajedniCku upisnik podataka pri ASOO, medutim te
statistike ne zahvacaju sve podatke vezane za sustav obrazovanja odraslih, a djelatnici koji
rade u sustavu nemaju obavezu unijeti sve vazeée podatke. Zbog danasnjih brzih promjena na
globalnoj razini dolazi do ,,odumiranja“ odredenih struka na trziStu rada, a istovremeno se
javlja i potreba za novima. Iz tog razloga istrazivanja obrazovnih potreba nuzna su radi
osiguravanja uspje$nog i ucinkovitog razvoja ponude obrazovnih programa te smanjenja
diskrepancije izmedu ponude i potraznje na trziStu rada. U Strategiji se takoder ukazuje na
potrebu za osnivanje trajnih radnih stru¢nih skupina koje ¢e ustanoviti kratkoroCne 1
dugoro¢ne potrebe za kljucna gospodarska podrucja, no jo§ i danas ne postoji sustavno
praéenje razvoja obrazovanja odraslih, kao niti potreba drustva ni zahtjeva trzista rada, $to je

jedan od temeljnih ciljeva Strategije.

Drugi ciljevi odnose se na stvaranje zakonskih i stru¢nih pretpostavki, donoSenje
mjera za zajednic¢ko i uskladeno djelovanje mjerodavnih ministarstava, socijalnih partnera i
obrazovnih ustanova te razvoj organizacijske, kadrovskih i financijskih uvjeta za ostvarivanje
cjelozivotnog ucenja, kao prava i1 obveze svih gradana Republike Hrvatske. Pitanje
ostvarenosti tih ciljeva do danas takoder je diskutabilno. Iako je donoSenjem Strategija,
Zakona i Pravilnika podrucje obrazovanja odraslih na neki nac¢in zakonski poduprijeto, taj cilj
ne moze se smatrati u potpunosti ispunjenim. U Hrvatskoj jo§ uvijek ne postoje dokumenti i
pravilnici koji propisuju adekvatno obrazovanje i osposobljavanje andragoskih djelatnika, kao
niti odgovarajuc¢e visokoSkolske ustanove za izobrazbu tih kadrova. Iz toga proizlazi
zakljucak da organizacijske i stru¢ne pretpostavke za razvoj obrazovanja odraslih ipak nisu

zadovoljene.
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Ranije je spomenut i problem financiranja u podru¢ju obrazovanja odraslih. Obzirom
na to da se danas jo$ uvijek najveci broj polaznika programa za obrazovanje odraslih financira
vlastitim sredstvima, je li legitimno tvrditi da obrazovanje odraslih mora biti pravo i obveza
svih gradana? Je li uz visoku stopu nezaposlenosti moguce ocekivati da ¢e gradani iskoristiti
svoje ,,pravo na obrazovanje ukoliko ga pla¢aju sami? Cak i kada bi bilo moguée osigurati
financiranje obrazovanja odraslih iz drZzavnog proratuna i drugih puteva, moze li se
cjelozivotno ucenje nametnuti kao obaveza svima, dok niti srednjoSkolsko obrazovanje u
Hrvatskoj nije obavezno? Brojna pitanja se otvaraju i po pitanju financiranja institucija koje
se bave djelatnoS¢u obrazovanja odraslih, no uz trenutni stupanj razvoja te postignutu razinu

reguliranja podrucja obrazovanja odraslih, ta pitanja jos uvijek ostaju otvorena.

Strategija se izmedu ostalog bavi i pitanjem obrazovanja nastavnika u obrazovanju
odraslih. Tako ¢e o toj temu biti rijeci u nastavku rada, u ovom kontekstu valja istaknuti da je
2004., odnosno 2007. godine u Strategiji prepoznat nedostatak da nastavu u obrazovanju
odraslih ne realiziraju strucnjaci iz nastavnickih zvanja, ve¢ iz drugih podrucja, te se upucuje
na podatak da niti podzakonskim aktima kojima se ureduje vrsta stru¢ne spreme nastavnika i
njithova napredovanja, nije zasebno uredeno podru¢je obrazovanja odraslih. Unatoc
dugogodisnjoj svijesti o potrebi za rjeSavanjem ovog krucijalnog pitanja, niti danas, desetak

godina kasnije, na ovom podruc¢ju andragoSke prakse nije ostvaren napredak.

Zavr$no poglavlje Strategije odnosi se na plan pracenja provedbe i evaluaciju same
Strategije. Navedeno je kako ¢e Vlada Republike Hrvatske donijeti godisnji akcijski plan
krajem tekuce kalendarske godine za slijede¢u godinu, te odrediti tijela za pracenje provedbe
mjera 1 aktivnosti akcijskog plana. Medutim, do danas u javnost nisu izneseni rezultati
evaluacije u¢inkovitosti i rezultata Strategije, niti postoje inicijative za izmjenama, dopunama
1 niti eventualnom izradom novih strateSkih dokumenata kojima bi se ostvario daljnji

napredak obrazovanja odraslih u Hrvatskoj.

Osim dokumenata koji se neposredno odnose na regulaciju djelatnosti obrazovanja odraslih,
mnogi dokumenti koji reguliraju cjelokupnu obrazovnu djelatnost u Republici Hrvatskoj, u

nekim svojim segmentima odreduju i usmjeravaju podrucje obrazovanje odraslih.

Tako primjerice Zakon o odgoju i obrazovanju u osnovnoj i srednjoj skoli sadrzi

posebna poglavlja kojima se ureduje djelatnost, oblici izvodenja, institucije ovlaStene za
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obavljanje djelatnosti obrazovanja, pa tako i obrazovanja odraslih. Nadalje, u Zakonu o
strukovnom obrazovanju stoji da se djelatnost strukovnog obrazovanja odraslih polaznika
ostvaruje u skladu s odredbama ovog Zakona i Zakonom obrazovanje odraslih. Zakon o
znanstvenoj djelatnosti i visokom obrazovanju regulira visoko$kolsko obrazovanje odraslih
osoba. Zakon o puckim otvorenim uciliStima dotiCe se obrazovanja odraslih u pogledu
reguliranja ustanova koje provode osnovnoskolsko i srednjoskolsko obrazovanje odraslih te
programe osposobljavanja, usavrSavanja i prekvalifikacije - puckim otvorenim uciliStima. U
sluaju primjerice radno-pravnog zakonodavstva, u Hrvatskoj je to pitanje samo nacelno
uredeno Zakonom o radu, gdje se kao obveza poslodavca, odnosno pravo radnika navodi
placeni dopust za Skolovanje, obrazovanje, osposobljavanja i usavr$avanje, dok se nacin i
opseg ostvarivanja toga prava radnika prepusta kolektivnim ugovorima, a oni danas vise ne
vrijede. Postoji i veliki broj drugih zakona koji u nekom segmentu reguliraju podrucje
obrazovanja odraslih, a to su: Zakon o ustanovama, Zakon o prosvjetnoj inspekciji, Zakon o
Agenciji za strukovno obrazovanje i obrazovanje odraslih, Zakon o strucno-pedagoskom

nadzoru, Zakon Hrvatskom kvalifikacijskom okviru, Zakon o zaposljavanju i dr.

Nadalje, pored zakona veliki je broj i strateSskih dokumenata koji pridaju vaznost djelatnosti
obrazovanja odraslih. To su primjerice: Bijela knjiga o Hrvatskom obrazovanju, Deklaracija o
znanju, Plan razvoja sustava odgoja i obrazovanja od 2005.-2010., Strateski okvir za razvoj
2006.-2013., Hrvatski kvalifikacijski okvir (HKO),Strategija za razvoj sustava strukovnog
obrazovanja u RH 2008. — 2013, Strategija obrazovanja, znanosti i tehnologije (2014) i dr.

Hrvatska u 21. stoljecu: Bijela knjiga o Hrvatskom obrazovanju je dokument koji je
2001.godine izradio Ured za strategiju razvitka RH kao osnovu za hrvatski nacionalni razvoj
u nadolazec¢em desetljecu, pri cemu istiCe vaznost cjelozivotnog ucenja, ,,drustva koje uci‘.
Znacajna je po tome Sto obrazovanje odraslih navodi kao jednako vazan dio sustava odgoja 1
obrazovanja te ukazuje na zanemarivanje i nerazvijenost ovog sektora obrazovanja (Strategija,
2004).

Hrvatska akademija znanosti i umjetnosti, u prosincu 2002. godine, usvojila je i
objavila Deklaraciju o znanju kojom ukazuje na vaznost znanja kao glavne poluge razvoja, te

razvitak obrazovanja i znanosti prema svjetskim kriterijima kvalitete, kao prvi korak na putu
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prema druStvu znanja. IstiCe se kako povecanje izdvajanja za obrazovanje i znanost mora

biti prioritet razvojne politike (HAZU, 2004).

Plan razvoja sustava odgoja i obrazovanja 2005.-2010. strateski je dokument kojeg je
usvojila Vlada Republike Hrvatske 2006. godine. Dokument predstavlja razvojni plan za
poboljsanje obrazovnog sektora. Naglasava se vaznost podru¢ja obrazovanja odraslih kao
kljuénog za osiguravanje konkurentnosti, povecavanje zaposljivosti, drustvene kohezije,

razvoja demokracije i civilnog dru$tva i dr (Strategija, 2004).

Strateski okvir za razvoj 2006.-2013., opisuje kako Hrvatskoj osigurati napredak u
konkurentnom trziSnom gospodarstvu u okvirima socijalne drzave prilagodene uvjetima 21.
stoljeca. Pritom se istice kako je uloga drzave da potice ucinkovitost 1 uskladivanje razli¢itih
streSkih podru¢ja a to su ljudi, znanje i obrazovanje, informacijska i socijalna kohezija,
djelotvorno financijsko trziste i dr. Pozornost je usmjerena posebno i na cjelozivotno ucenje i

obrazovanje odraslih (Strategija, 2013).

Hrvatski kvalifikacijski okvir (HKO) ¢ija je izrada zapocela 2006.godine prema nalogu
MZ0S-a, predstavlja bitan preduvjet za uredenje sustava cjelozivotnog ucenja, koje ¢ini
okosnicu druStva temeljenoga na znanju. HKO se zasniva na hrvatskoj obrazovnoj tradiciji,
sadasnjem stanju i razvoju druStva, potrebama gospodarstva, pojedinca i druStva u cjelini,
odrednicama Europskoga kvalifikacijskog okvira (EKO) te medunarodnim propisima koje je
prihvatila Republika Hrvatska. HKO ima zada¢u povezati ishode ucenja koji se postizu u
svim obrazovnim institucijama te ih postaviti u medusobne odnose u Republici Hrvatskoj i
medunarodnom kontekstu (HKO, 2009).

Strategija za razvoj sustava strukovnog obrazovanja u RH 2008. — 2013. iz 2008.
godine takoder je jedan od vaznih strateSkih dokumenata koji se temelji na konceptu
cjelozivotnog ucenja, sa posebnim naglaskom na nacelima uskladivanja obrazovanja s
potrebama trziSta rada. Strategija pridonosi jaanju sustava usmjerenog na razvoj

kompetencija stanovnistva u skladu s promjenjivim uvjetima u gospodarstvu.

Strategiju znanosti, obrazovanja i tehnologije donosi Hrvatski sabor u listopadu 2014.
godine. Znacajna je po tome $to se u njoj razraduje sustav cjelozivotnog ucenja, predskolskog,

osnovnoskolskog i1 srednjosSkolskog obrazovanja, visokog obrazovanja, obrazovanja odraslih
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te posebno sustav znanosti i tehnologije. U dijelu o obrazovanju odraslih istaknuto je kako je
nuzno raditi na razvoju i provodenju programa formalnog, neformalnog i informalnog
obrazovanja i1 osposobljavanja. Medu ciljevima se posebno istice: povecanje broja gradana u
procesima cjelozivotnog ucenja, unapredivanje obrazovanja, osposobljavanja i usavrSavanja
kroz rad, uspostavljanje sustava osiguravanja kvalitete u obrazovanju odraslih te poboljSanje
organizacije, upravljanja i financiranja obrazovanja odraslih. Za svaki cilj posebno su

donesene i mjere za njihovo ostvarivanje.

Osim navedenog, vazno je spomenuti i kako je Hrvatska prihvatila brojne medunarodne
dokumente koji sluze kao temeljne smjernice za razvoj obrazovanja odraslih. U nastavku ¢e

biti prikazani samo neki od recentnijih dokumenata.

Jedan od znacajnijih dokumenta je Obrazovanje odraslih: Nikad nije kasno za ucenje
iz 2006. godine (Adult learning: It is never too late to learn) koji je donijela Europska
komisija. U tom priopenju zemlje ¢lanice poziva se na unapredenje nacionalnih sustava
obrazovanja odraslih, a glavne preporuke su: uklanjanje barijera koje prije¢e ukljucivanje,
osiguravanje kvalitete u uc¢enju odraslih, uvodenje procesa priznavanja i vrednovanja ishoda
ucenja, ulaganje u obrazovanje starije populacije i migranata te stvaranje moguénosti mjerenja
napretka. Spomenuto je i kako postoje mnogi struéni putevi kojima osoba moZze postati
andragoski djelatnik te, iako je profesionalni razvoj zaposlenih u obrazovanju odraslih vitalna
odrednica kvalitete u¢enja odraslih, ta struka jo§ uvijek nije prepoznata u formalnom sustavu

karijera.’

U godini 2007. donesen je Akcijski plan o obrazovanju odraslih - ,, Uvijek je pravo
vrijeme za ucenje' (Action plan on Adult Learning - It is always a good time to
learn). Akcijski plan referira se na izazove koje Europska unija treba ispuniti u sljede¢em
razdoblju, a neki od njih su: baviti se problemom ranog napustanja $kolovanja i potrebu
pruzanja druge prilike odraslim osobama koje nisu kvalificirane te povecati sudjelovanje u
cjelozivotnom ucenju i dr. Osim toga napominje se i vaznost kompetentnih andragoSkih

djelatnika koji uvelike utje¢u na kvalitetu ¢itavog sustava. IstiCe se kako ¢e sve aktivnosti

"Obrazovanje odraslih: Nikad nije kasno za ucenje. Vidi na: http://eur-lex.europa.eu/legal-
content/EN/ALL/?uri=CELEX:52006DC0614
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ukljucivati studije 1 istrazivanja, analize reformi obrazovanja i strunog osposobljavanja u

zemljama &lanicama te prepoznavanje i promicanje dosadasnje dobre prakse (ASOO).2

Hrvatska je sudjelovala i na posljednjoj Medunarodnoj konferenciji o obrazovanju
odraslih - CONFINTEA® VI koja je odrzana u Brazilu krajem 2009. godine na kojoj je
usvojen Okvir iz Belema. Tim dokumentom preispitana je ostvarenost ciljeva zadanih na
CONFINTE-i V, te su utvrdene smjernice za daljnje unapredivanje obrazovanja odraslih.
Neki od novih ciljeva uklju¢uju: rad na smanjivanju nepismenosti, rad na javnim politikama i
zakonskim mjera obrazovanja odraslih koje trebaju biti cjelovite i integrirane u cjelozivotne i
opcezivotne perspektive ucenja, povecati financijska ulaganja u sektor obrazovanja odraslih,
raditi na sustavu osiguravanja kvalitete i dr. (CONFINTEA VI). Ova Medunarodna
UNESCOV-a konferencija o obrazovanju odraslih pruza priliku za politicki dijalog 1

zajednicko promicanje ucenja i obrazovanja odraslih na globalnoj razini.

Osim spomenutih, tu je i EUROPA 2020 — Europska strategija za pametan, odrziv i
inkluzivan razvoj. Europa 2020. je desetogodisnja strategija za rast i radna mjesta Europske
unije pokrenuta 2010. Njezini ciljevi usmjereni su na prevladavanje krize te rjeSavanje
stvaranje uvjeta za pametan, odrziv i ukljuciv rast. Utvrdeno je pet glavnih ciljeva za EU do
kraja 2020. Oni ukljuCuju istrazivanje i razvoj, klimatske promjene, zaposljavanje,
obrazovanje, socijalno uklju¢ivanje i smanjenje siromastva (Europska komisija, 2010). Osim
spomenutih tu su i brojni drugi dokumenti kao §to su: Dekada obrazovanja za odrziv razvoj
(2005.), Europski kvalifikacijski okvir za cjelozivotno ucenje (EQF)(2008.), Obnovljena
agendu za obrazovanje odraslih (2011.) i dr. Nakon prikaza dokumenata vaznih za obrazovnu

politiku obrazovanja odraslih u Hrvatskoj, u nastavku slijedi prikaz znacajnih institucija.

4.2. Institucije u obrazovanja odraslih

Kao S$to postoje dokumenti koji posredno ili neposredno odreduju podrucja obrazovanja

odraslih, tako danas djeluju i institucije koje se u manjoj ili veoj domeni svoga rada bave

8 ASOO, vidi na: http://www.asoo.hr/default.aspx?id=714
® CONFINTEA je medunarodna konferencija o obrazovanju odraslih koja se odrzava svakih 12 godina pod
ingerencijom UNESCO-a.
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reguliranjem tog dijela obrazovnog sustava. U nastavku slijedi prikaz tih institucija, po¢evsi

od najznacajnijih prema onima koje se samo djelomice doticu podrucja obrazovanja odraslih.

e Agencija za strukovno obrazovanje i obrazovanje odraslih (2010)

Hijerarhijski najvaznije institucije u podrucju obrazovanja odraslih, a koje reguliraju i
Citavu odgojno-obrazovnu djelatnost u RH, zasigurno su MZOS te Vlada Republike Hrvatske.
Medutim, prva i ujedno najznacajnija institucija koja se neposredno bavila djelatnoséu
obrazovanja odraslih u Hrvatskoj jest Agencija za obrazovanje odraslin (AOO), osnovana
prema smjernicama iz Strategije obrazovanja odraslih (2004), uredbom Hrvatske Vlade (NN
59/06), 2006.godine. Tom uredbom odredena je djelatnost, struktura, prava, obveze i izvori
financiranja Agencije. Cilj Agencije je bio osigurati institucionalne preduvjete za razvoj
sustava obrazovanja odraslih, a djelatnosti Agencije ukljucuju pracenje, razvoj, vrednovanje i
unapredenje obrazovanja odraslih. Godine 2010. dolazi do udruzivanja Agencija za
obrazovanje odraslih sa Agencijom za strukovno obrazovanje, te je Zakonom o Agenciji za
strukovno obrazovanje i obrazovanje odraslih (Narodne novine, broj, 24/10.) osnovana
Agencija za strukovno obrazovanje i obrazovanje odraslih. Osniva¢ Agencije je Republika
Hrvatska, a prava 1 duznosti osnivaa obavlja ministarstvo mjerodavno za poslove
obrazovanja. Pod djelatnost Agencije danas se ubrajaju poslovi planiranja, razvijanja,
organiziranja, provedbe, pracenja i unapredivanja sustava strukovnog obrazovanja i
obrazovanja odraslih. Agencija je zaduzena za razvoj strukovnih kvalifikacija 1 kurikuluma,
istraZivanje potreba trzista rada,stru¢no usavrSavanje nastavnika u strukovnom obrazovanju i
obrazovanju odraslih, osiguranje kvalitete u strukovnom obrazovanju i obrazovanju odraslih,
prikupljanje podataka i statistiCko pracenje, organiziranje natjecanja ucenika, i dr. (ASOO)10
Upravo kroz rad i aktivnosti te agencije potaknut je cijeli niz aktivnosti kojima je svrha bila
aktualizacija obrazovanja odraslih, uredenje sustava te uvodenje promjena za razvoj i
unapredivanje. Tako je stvoren srediSnji sustav za statisticko pracenje obrazovanja odraslih
pod nazivom Andragoski zajednicki upisnik podataka, Koji se vodi u Agenciji za strukovno
obrazovanje i obrazovanje odraslih. U nadleznosti Agencija obavlja se i inicijativa za
provodenjem Tjedna cjelozivotnog ucenja, koja predstavlja nacionalnu obrazovnu kampanju
koja na specifi¢an na¢in promovira cijelozivotno ucenje i obrazovanje medu gradanima diljem

cijele Hrvatske. Jedna od inicijativa Agencije je i ciklus usavrSavanja nastavnika u

10 ASOO, vidi na: http://www.refernet.hr/hr/o-nama/
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obrazovanju odraslih radi jacanja njihovih andragoskih kompetencija, ¢ime se takoder ukazuje
na znacajnu ulogu andragogije i andragoskih djelatnika. Sve te aktivnosti pridonijele su
unaprjedenju kvalitete ustanova i programa, a time i samom sustavu obrazovanja odraslih
(Klapan, Ziv¢ié, 2011). Iz navedenog se moze zakljuciti kako Agencija ima znacajnu ulogu u

razvoju koncepta obrazovanja odraslih u Hrvatskoj.

e Vijece za obrazovanje odraslih (2007)

Jo§ jedno stru¢no i savjetodavno tijelo Vlade Republike Hrvatske jest Vijece za
obrazovanje odraslih osnovano 2007. godine (NN, 91/07). Vije¢e prati stanje sustava
obrazovanja odraslih i predlaze mjere za njegov razvoj, daje misljenje na prijedloge zakonskih
i provedbenih propisa te predlaze mehanizme financiranja programa obrazovanja odraslih.
Ono osigurava uskladeno oblikovanje obrazovnih politika 1 njihovo provodenje. Vijece Cine
predsjednik i dvanaest ¢lanova, koje na prijedlog ministra imenuje Vlada Republike Hrvatske,
na vremensko razdoblje od cetiri godine. Kandidate za ¢lanove i predsjednika Vijeca predlazu
¢elnici srediSnjih tijela drzavne uprave, ustanova za obrazovanje odraslih, poslovnih i stru¢nih
organizacija, sindikata i udruga poslodavaca. Sastav Vijeta omogucava medusektorsko
djelovanje. Administrativne poslove za VijeCe obavlja Agencija za obrazovanje odraslih
(MZOS).M Vijeée je dakle tijelo koje ima zada¢u pra¢enja aktivnosti na podrudju obrazovanja

odraslih te na temelju toga moze predlagati mjere za daljnje unapredivanje tog sustava.

e Hrvatska zajednica puckih otvorenih u¢ilista (Andragoski centar), Andragosko
uciliste Zvonimir,Hrvatsko andragosko drustvu, Zajednica ustanova za
obrazovanje odraslih
Jedna od najstarijih institucija koja se bavi obrazovanjem odraslih jest Hrvatska

zajednica puckih otvorenih ucilista osnovana 1954. godine, pod nazivom Savez narodnih
sveucilista. U to vrijeme u Hrvatskoj je djelovalo 181 narodno sveuciliste, te su predstavnici
narodnih sveuciliSta na zajednic¢kom savjetovanju istaknuli potrebu osnivanja udruge radi
objedinjavanja interesa institucija koje su djelovale u razliCitim uvjetima. Stoga je Savez
formiran kao mjesto povezivanja narodnih sveuciliSta sa zada¢om razmjene iskustava,
postignutih rezultata, razmjene programa, objedinjavanja kadrovskih potencijala, uoCavanja

prednosti razli¢itih oblika i na¢ina djelovanja i dr. Savez je trebao doprinositi rjeSavanju

11 \Mz0S, vidi na: http:/public.mzos.hr/Default.aspx?sec=3076
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uocenih problema u radu, posebno materijalnih. Ujedno je zadaca Saveza bila osnivanje
narodnih sveucilista u lokalnim sredinama gdje ove institucije nisu postojale. Ove zadaée u
fokusu rada su jo§ i danas (HZPOU).' Unutar Zajednice danas djeluje jo§ jedna znaajna
ustanova za unapredivanje obrazovanja odraslih- Andragoski centar. Centar je osnovan jos$
1971.godine te je svojedobno bio rasadnik andragoskih ideja i koordinator brojnih aktivnosti
na podrucju bivse Jugoslavije. Centar je bio glavni nositelj razvojnih i istrazivackih projekata,
srediSte izdavacke djelatnosti, a poznat je i po Ljetnim i Zimskim andragos$kim Skolama, te po
izdavastvu Casopisa Obrazovanje odraslih (Strategija,2004). Ljetne i Zimske andragoske
skole djelovale su u sklopu Skole za andragoske kadrove Koje je osnovana upravo od strane
Zajednice™, a bile su inicijatori mnogih aktivnosti za obrazovanje i usavr§avanje andragoskih
djelatnika te se smatraju ,,zlatnim rasadnikom* andragoske misli toga vremena, kao i glavnim
sredistem promisljanja teorijsko-metodoloskih pitanja te istrazivanja u andragoskoj znanosti
(Marinovié¢, 2004). Skola za andragoske kadrove nazalost danas vise ne djeluje, a Andragogki
centar od 1990. godine ne ostvaruje nikakvu potporu drzave, te sve svoje aktivnosti i prihode

ostvaruje iskljucivo na trzistu (Strategija, 2004).

Za razvoj andragoSke djelatnosti danas veoma je znacajno 1 Andragosko uciliste
Zvonimir. Ugcilite Zvonimir je ustanova koja se bavi obrazovanjem odraslih te
profesionalnom orijentacijom ucenika i odraslih osoba. Temeljna djelatnost Ucilista je
Skolovanje, doskolovanje i prekvalifikacija odraslih u pojedinim programskim usmjerenjima.
Svi programi izvode se uz odobrenje MZOS-a. Osim navedenog, U¢iliste nudi i programe
osposobljavanja 1 usavrSavanja na temelju kojih se stjeCe odgovarajuca javna isprava. Uciliste
se aktivno bavi i organizacijom seminara i stru¢nih skupova za cjelozivotno uéenje zaposlenih
U sustavu odgoja i obrazovanja, a jedna od njegovih vaznih djelatnosti je izdavacka djelatnost
(Andragosko u&iliste Zvonimir).*

Osim spomenutih, u Hrvatskoj djeluje nekoliko udruga ¢iji je cilj Sirenje andragoske
prakse i zalaganje za interese ustanova za obrazovanje odraslih. To su primjerice Hrvatsko
andragosko drustvo 1 Zajednica ustanova za obrazovanje odraslih, koje su usmjerene na

podrucje neformalnog obrazovanja odraslih.

2HzPOU, vidi na: http://www.hrskole.com/portal.php?&IDzup=1&IDsk=1&IDobraz=37&VarC=90
B3Tada pod imenom Savez narodnih i radni¢kih sveugilista

14 Andragosko uciliste Zvonimir. Vidi na: http://www.andragosko-
uciliste.hr/Onama/tabid/64/newsType/ArticleView/articleld/9/Default.aspx
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Hrvatsko andragosko drustvo osnovano je 1998. godine kao strukovna udruga
andragoga 1 stru¢njaka za obrazovanje odraslih ¢ije su zadace unapredivanje teorije i prakse
formalnih i neformalnih oblika osposobljavanja, obrazovanja i usavrSavanja odraslih,
promicanje znanstveno- istrazivackog rada u podruéju obrazovanja odraslih, usavrSavanje
¢lanova druStva putem znanstveno-stru¢nih skupova, seminara, studijskih putovanja i dr.
Osim toga, Hrvatsko andragosko drustvo izdaje stru¢ni Casopis Andragoski glasnik u kojem
objavljuje izvorne znanstvene, pregledne i stru¢ne radove sa tematikom obrazovanja odraslih

kod nas i u svijetu (Strategija, 2013).

Zajednica ustanova za obrazovanje odraslih osnovana je 2009. godine s ciljem
unapredivanja obrazovanja odraslih, podizanja razine kvalitete sustava, povezivanja
andragoSkih ustanova te podizanja stru¢ne razine obrazovanja odraslih (Strategija 2014).
Zajednica ustanova Zeli posti¢i kvalitetniji rad samih U¢ilista te pridonijeti podizanju opce
svijesti o potrebi za uCenjem te povecanje zaposljivosti kroz promociju cjelozivotnog ucenja

(ZUo0).»

Uz navedeno vazno je istaknuti i da je andragogija danas prisutna i na visokoskoskim
institucijama. Tako je danas u sklopu studija pedagogije na Filozofskim fakultetima u
Osijeku, Zagrebu, Rijeci, Zadru i Splitu uveden kolegij andragogija, pri ¢emu posebno valja
naglasiti da u ¢itavoj Hrvatskoj jedino Filozofski fakultet u Rijeci ima katedru za andragogiju,
a osim spomenutog iz podruc¢ja andragogije nudi i mnogo drugih kolegija na preddiplomskoj,
diplomskoj i poslijediplomskoj razini.

¢ MZOS, AMPEU, AZVO, NCVVO, AZOO

Pored spomenutih institucija ¢ija je primarna djelatnost obrazovanje odraslih, danas u
Hrvatskoj postoje i druge drzavne agencije i tijela zaduZena za provedbu ciljeva i mjera
odgoja i obrazovanja. Pritom su na obrazovanje odraslih i cjelozivotno ucenje u nekoj svojoj
domeni rada usmjerene sljedece institucije: Ministarstvo znanosti, obrazovanja i sporta
(MZQOS), Agencija za mobilnost i programe Europske unije, Agencija za odgoj i obrazovanje

(AZOO), Agencija za visoko obrazovanje i znanost (AZVO), Nacionalni centar za vanjsko

15 7U00, vidi na: http://www.zuoo.hr/oNama.html
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vrednovanje obrazovanja (NCVVO), Agencija za mobilnost i programe Europske unije
(AMPEU).

U Republici Hrvatskoj nadlezno ministarstvo za obrazovanje je Ministarstvo znanosti,
obrazovanja i sporta, koje regulira sve segmente obrazovanja, pa tako i obrazovanje odraslih.
Pod ingerencijom MZOS-a djeluju brojne agencije, a jedna od njih je Agencija za strukovno
obrazovanje i obrazovanje odraslih koja se bavi upravo podru¢jem cjelozivotnog ucenja i
obrazovanja odraslih. Nadalje, ustanove koje provode akreditirane obrazovne programe rade
to prema smjernicama koje je odredilo Ministarstvo (Obrazovanje 1 ucenje odraslih;izvjesce
za Hrvatsku 2008). Osim toga, Ministarstvo povremeno u svojoj nadleZnosti pokrece i razne
vrste programa za unapredenje obrazovnog sustava. Jedan od znacajnijih program za
obrazovanje odraslih kojeg je provodilo MZOS jest ,,Za Hrvatsku pismenosti: Put do pozeljne

6«

buducnosti“. Dakle, Ministarstvo se moze smatrati vaznom institucijom za funkcioniranje
sustava obrazovanja odraslih u Hrvatskoj, no treba istaknuti da ona samo u manjoj domeni
svoga rada bavi obrazovanjem odraslih te da ono nije dio njezina srediSnjeg fokusa. Osim
toga, obrazovna politika obrazovanja odraslih je u nekim segmentima povezana i sa ciljevima
drugih ministarstava, od kojih su najvazniji: Ministarstvo gospodarstva, rada i poduzetniStva,
Ministarstvo obitelji, branitelja i medugeneracijske solidarnosti, Ministarstvo gospodarstva,
rada i poduzetni$tva, Ministarstvo zdravstva i socijalne skrbi i dr. (Centar za obrazovanje

odraslih, 2008).

Pored Ministarstava, znacajna je i Agencija za odgoj i obrazovanje, osnovana je
2006.godine Zakonom o Agenciji za odgoj i obrazovanje koji ureduje status, djelatnost i
ustrojstvo Agencije kao javne ustanove. Agenciju je osnovala Republika Hrvatska, a prava i
duZnosti osnivaca obavlja ministarstvo nadlezno za poslove obrazovanja. Pod djelatnost
Agencije ubraja se obavljanje stru¢nih i savjetodavnih poslova u odgoju i obrazovanju,
pracenje, unapredivanje 1 razvoj odgoja 1 obrazovanja na podrucju predskolskog,
osnovnoskolskog, srednjoSkolskog odgoja 1 obrazovanja te obrazovanja odraslih. Osim
navedenog, Agencija se doti¢e obrazovanja odraslih u pogledu sudjelovanja u organizaciji 1
provodenju strucnog usavrSavanja odgojno-obrazovnih radnika i ravnatelja, provodenju
strucnih ispita za odgojno-obrazovne djelatnike, te prilikom davanja misljenja o programima
u predskolskom odgoju, osnovnom 1 srednjem Skolstvu, te o programima za obrazovanje

odraslih i dr. (Hrvatski sabor, 2006).
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Agencija za visoko obrazovanje i znanost (AZVO) i Nacionalni centar za vanjsko
vrednovanje obrazovanja (NCVVO) obrazovanja odraslih doti¢u se uglavnom samo u pogledu
reguliranja upisa osoba koje su osnovno ili srednje obrazovanje zavrsile u institucijama za

obrazovanje odraslih.

Nadalje, Agencija za mobilnost i programe Europske unije (AMPEU) bavi se
djelatnoséu promocije cjelozivotnog ucenja, pa time i obrazovanja odraslih kao njegova
kljucnog dijela, te poti¢e medunarodnu mobilnost u okviru razli€itih programa za cjelozivotno
obrazovanje. Jedan od znacajniji programa bio je potprogram Gruntvig koji je omogucavao
suradnju izmedu razli¢itih ustanova obrazovanja odraslih diljem Europe. Program je
namijenjen opéem obrazovanju odraslih, stjecanju znanja i vjeStina pomocu kojih se lakse
suociti s raznim organizacijskim i poslovnim izazovima te u konacnici i poboljSanju opce
kvalitete Zivota. Program je zavr§io u prosincu 2013. godine, te se od tada svi programi
odvijaju preko programa Erasmus + koji traje od 2014.-2020. godine (AMPEU)® Svaka od
spomenutih agencija bi u svojoj nadleznosti na neki nacin trebala promovirati obrazovanje
odraslih i cjeloZivotno ucenje, no to se danas jos uvijek ne ¢ini dovoljno uskladeno.

U Hrvatskoj dakle postoje brojne institucije koje se u ve¢oj i manji domeni svoga rada doticu
podruc¢ja obrazovanja odraslih, a pritom valja napomenuti da se danas samo neke od njih —
Agencija za strukovno obrazovanje i obrazovanje odraslih i AndragoSko uciliSte Zvonimir,
bave i obrazovanjem andragoskih djelatnika. Taj podatak ukazuje na Cinjenicu kako se
andragoSkoj djelatnosti jo§ uvijek ne pridaje zasluZena pozornost te kako ne postoji dovoljno

svijesti 0 potrebi za educiranim djelatnicima za rad s odraslim osobama.

Zakljucno, ocigledno je da postoje odredena kretanja i promjene u sferi obrazovana
odraslih u Hrvatskoj. Jo$ uvijek je prisutan mali broj zakonskih regulativa i dokumenata koji
neposredno reguliraju djelatnost obrazovanja odraslih. Ono je u Hrvatskoj danas regulirano
Zakonom i Cetiri pravilnika, ali posredno i nekim drugim dokumentima vezanim za cjelokupni
obrazovni sustav te zakonskim propisima i dokumentima koji se ti¢u poslovnog sektora,
javnih djelatnosti i dr. Osim toga, obrazovanje odraslih polako ulazi u Hrvatske strateske
dokumente, a vidljivo je i prinvac¢anje nekih ciljeva europskog prostora. Pritom valja naglasiti
kako po pitanju obrazovanja andragoga samo tri dokumenta- Strategija o obrazovanju odraslih

i europski dokumenti- Nikad nije kasno za uéenje (2006), Uvijek je pravo vrijeme za uéenje

®AMPEU, vidi na:http://www.mobilnost.hr/index.php?id=11
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(2007) - obrazovanje andragoga navode kao cilj, dok se ostali dokumenti toga doti¢u samo
djelomice ili nikako. Stoga se moze zakljuciti kako obrazovanje i kompetencije andragoga
gotovo uopce nisu regulirane. U pogledu institucija koje upravljaju obrazovanjem odraslih
stanje je prihvatljivo, no nedostaju odjeli i institucije za sustavno pracenje i osiguravanje
kvalitete sektora obrazovanja odraslih, kao i za obrazovanje i usavrSavanje andragoSkih
djelatnika. 1z navedenog proizlazi da je u posljednje vrijeme ostvaren odredeni napredak u
podru¢ju obrazovanja odraslih, no potrebno je joS mnogo rada i ulaganja po pitanju
zakonodavstva, institucija i strateSkih planova i smjernica kojima bi se podigla
transparentnost obrazovanja odraslih te ostvario zna¢ajan pomak u unaprjedenju ovog dijela

obrazovnog sustava RH.

5. ZANIMANJE | PROFESIJA

5.1. Razlika izmedu profesije i zanimanja

Profesije danas imaju vaznu ulogu u zadovoljavanju potreba korisnika koji teze za
kvalitetnom profesionalnom uslugom, a potom i zadovoljavanju potreba drustva, jer je interes
drustva osigurati pruZanje potrebnih usluga. Osim toga, profesije imaju znacajan utjecaj i u
oblikovanju javnih politika (Dzini¢, Musa, 2012). Zanimanje, najjednostavnije receno,
predstavlja posao koji neka osoba obavlja radi stjecanja sredstava za zivot. U razgovornom
jeziku rije¢ profesija najée$¢e podrazumijeva zanimanje, no prije svega valja istaknuti da

pojmovi zanimanje i profesija nisu istoznac¢ni, stoga je potrebno napraviti distinkciju.

Prema Nacionalnoj klasifikaciji zanimanja (1998) zanimanje (lat.occupare) je skup
poslova i radnih zadaca (radnih mjesta)koji su svojim sadrzajem i vrstom organizacijski i
tehnoloski srodni i medusobno povezani da se mogu grupirati oko istog izvrsitelja koji
posjeduje odgovarajuca znanja, sposobnosti i vjestine za njihovo izvrsavanje (NKZ, 1998:4).
Ono se moze se definirati 1 kao svrsishodna aktivnost kojom se ¢ovjek bavi. Medutim, to ne
mora znaciti da iza tog zanimanja stoji to¢no odredeno obrazovanje. Primjerice, osoba moze
biti mehanicar, a raditi kao menadzer i sl. Priprema za zanimanje sastoji se u ovladavanju
nekog prakti¢nog znanja ili vjeStina, bez poznavanja Sirih teorijskih znanja te djelatnosti.

Zanimanje prerasta u profesiju onda kada se obavljanje djelatnosti pocinje temeljiti na
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teorijskom znanju (Sporer, 1990). Na medunarodnoj i nacionalnoj razini zanimanja se mogu
klasificiraju prema pripadnosti odredenoj djelatnosti (podrucju rada, polju zanimanja) te
prema svojoj slozenost (Petrievi¢, 2011).

Pojam profesija dolazi od latinske rije¢i professio i oznacava posao, zanat, struku,
sluzbu, zvanje, stalez, vrstu djelatnosti s kojom se Covjek bavi. Profesija se u socioloskoj
literaturi definira kao zanimanje koje ima monopol nad nekim kompleksnim dijelom znanja i
prakticnih vjestina za koje je potrebno dugotrajno skolovanje, tzv. visoko obrazovanje, te tako
postaje jasno prepoznatljivo u drustvu (Sporer 1990:15). Gotovo identi¢nu definiciju navode i
autori Petricevi¢ (2011) i Rajkovic¢ i sur. (1993). Osim navedenog, profesija se moze odrediti i
kao profesionalno bavljenje odredenom djelatnoscu Sto znaci da se osoba njome bavi kao
stalnim zanimanjem i za pruZene usluge klijentu ostvaruje pravo na nov€anu naknadu, u
skladu sa svojom profesionalnom udrugom (komorom) (Petricevié, 2011.)

Kod zanimanja se kontrola stru¢nog znanja odvija kroz proces obrazovanja i
poducavanja na mjestima na kojima rade predstavnici tog zanimanja. Suprotno tome, kod
profesija se profesionalno obrazovanje odvija izvan trzista rada (u u¢ionicama, laboratorijima,
vjeZbaonicama i sl.), odvojeno od radnih mjesta, Sto prikazuje jednu od bitnih razlika izmedu
zanimanja 1 profesije (Ovesni, 2012). Iz toga proizlazi konstatacija da se visokoskolske
institucije trebaju posvecivati podjednako nastavnom i znanstvenom radu jer ¢e time moci
opravdati vlastitu jurisdikciju u odnosu na druge profesije, te se istovremeno ,,uzdignuti

iznad jednostavnih zanimanja.

5.2. Obiljezja razvijene profesije

Razli¢iti autori navode razliite pretpostavke i uvjete koje odredena profesija treba zadovoljiti
kako bi joj se mogao pridati status ,,profesija“. Veéina odrednica profesije su ujedno i
odrednice zanimanja, no razliku izmedu zanimanja i profesije treba traziti u stupnju
razvijenosti pojedinih odrednica, a ta razina je znatno visa kod profesije (Ledi¢, Stanicic,
Turk, 2013).

Znacenje pojma profesije za autore DZini¢, Musa, (2012 prema Jacob i Boisvert, 2010)
poc¢iva na sljede¢im karakteristikama: profesija predstavlja stalno zanimanje, zahtijeva
posebno prethodno obrazovanje i usavrSavanje, obavljanje profesije regulirano je javnim
propisom, profesionalni rad podvrgnut je radnoj etici i kontroli kolega, a pripadnici profesija

udruzuju se u strukovna udruzenja na nacionalnoj razini. Klju¢nim obiljezjem profesije
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Smatraju Cinjenicu da se specijalizirano znanje i vjeStine stje¢u u za to posebno formiranim

obrazovnim ustanovama.

Ovesni (2012) pored toga posebno navodi kako svaka profesija posjeduje svoj vlastiti
skup teorijskih i prakti¢nih znanja koja ju odvaja i razlikuje od drugih profesija te joj daje
profesionalni identitet. I mnogi drugi autori (Dzini¢, Musa, 2012;.Jarvis, Holford i Griffin,
2003.; Osman,1995), naglasavaju kako je set znanja i vjestina uvijek ekskluzivan. Iz toga
proizlazi da je dio procesa profesionalizacije stvaranje sume znanja koja ¢e sluziti kao grada
za studiranje i poducavanje na visokoSkolskim institucijama. Profesionalno znanje je kamen
temeljac za profesionalizaciju kroz ustanovljivanje znanstvene discipline (Savicevi¢, Merim,
R.St Clair; prema Ovesni, 2012). Pored navedenog, mnogi autori smatraju da posjedovanje
kognitivne kompetencije, koja je uvjet za stjecanje profesionalnog znanja, pravi razliku
izmedu razli¢itth profesije 1 pripadnika profesija 1 zanimanja u odredenom podrucju
djelovanja. Zbog toga je stvaranje moguénosti stjecanja kognitivne kompetencije na
institucijama visokog obrazovanja i kroz programe stru¢nog usavrsavanja jedan od preduvjeta
za proces profesionalizacije obrazovanja i ucenja odraslih (Kerka, 1994; Merriam&Brockett,
1997., Watkins, 1999., Savi¢evi¢, 2003.; Ovesni, 2009; prema Ovesni, 2012).

Neki autori kao jedan od preduvjeta za pretvaranje zanimanja u profesiju prepoznaju i
kreiranje profesionalnog identiteta te standardizaciju i licenciranje znanstvene discipline
kojom pripadnici profesije ovladavaju tijekom studiranja na institucijama visokog
obrazovanja i dalje kroz programe kontinuiranog profesionalnog usavr§avanja (Ovesni, 2012;
prema Wilson, 2001). Profesionalni identitet zahtijeva od profesije da kontrolira stvaranje,
Sirenje 1 koriStenje profesionalnog znanja. Na taj nafin ona svojim uslugama vrsi
»,monopolizaciju trziSta“ jer samo pripadnici profesije mogu na trziStu nuditi svoja
profesionalna znanja. (Ovesni 2012; prema Larson, 1997). Profesionalni standardi takoder
se smatraju jednim od obiljezja profesije. Moguce ih je definirati kao preciznu, druStveno
utemeljenu deskripciju nuznog i pozeljnog ponasanja koja se Kkoriste pri obavljanju
profesionalne djelatnosti. Mogu se odnositi na pojedinca- pripadnika profesije, ili pak na
instituciju koja realizira profesionalno obrazovanje. Profesionalni standardi cesto se
izjednaCavaju sa ,,opunomocenjem® ili standardima za ,ulazak u profesiju®, odnosno
licenciranjem i certifikacijom. Standardi za ulazak u profesiju ¢esto se zbog kompleksne
prirode profesije ne mogu kvantitativno iskazati, pa se izrazavaju u obliku kvalitativnih

smjernica. U kontekstu andragogije, profesionalni standardi su vazna predispozicija budu¢i da
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predstavljaju osnovu za uvodenje programa kontinuiranog profesionalnog obrazovanja. Oni

sluze kao normativi za djelovanje te istovremeno kao standardi ,,izvrsnosti® (Ovesni, 2007).

Profesionalna udruZenja se u literaturi takoder odreduju kao bitno svojstvo profesije
zbog toga $to se smatraju jednom od osnovnih afirmativnih zajednica u kojima se pojedinac
moze identificirati. Ona predstavljaju institucionalni oblik povezivanja ¢lanova u skupinu
sukladno njihovoj profesiji, uz kontrolu ulaska, obrazovanja, stru¢nog usavrSavanja te
kompeticije na trziStu pruzanja profesionalnih usluga (Dzini¢, Musa, 2012). Ponekad se
odreduju i kao sredstvo kontrole opsega i stupnja mo¢i ili sredstvo za kontrolu profesije, a

takoder i kao stupanj demokrati¢nosti drustva ili kao refleksija djelovanja (Ovesni, 2007).

Profesionalna (sub)kultura je prema Ovesni (2007) takoder veoma vazno obiljezje
profesije jer se u literaturi spominje kao jedno od svojstava na osnovu kojih se moze vrsiti
distinkcija izmedu zanimanja i profesije. To bi u tom kontekstu znacilo da, §to zanimanje vise
napreduje u stupnju profesionalizacije, to su odredeni elementi profesionalne supkulture
izrazeniji. Osnovnim elementima profesionalne kulture ¢esto se smatraju norme, vrijednosti,

simboli te profesionalni jezik.

Sporer (1990) prema Turneru i Hodgeu (1970) elemente profesije klasificira u Getiri
podrucja koja se izraZavaju u stupnjevima, a to su: (1) stupanj razvijenosti osnovnih teorija 1
tehnika koje ¢ine sistemski zaokruZenu cjelinu 1 osnova su za profesionalno djelovanje, (2)
stupanj monopola na stru¢nu ekspertizu, (3) prepoznatljivost profesije u javnosti, (4) stupanj
organiziranosti profesije. Uz navedeno, Sporer predlaze jo§ jednu dimenziju (5) stupanj
razvijenosti profesionalne etike.

I brojni drugi autori bave se pitanjem profesije 1 njezinih obiljezja. Tako autorica
Visnji¢ Jevti¢ (2012.) prema Ebbeck 1 Waninganayake (2003.) piSe kako profesiju od ostalih
zanimanja diferenciraju klasa (determinirana ekonomskim vrijednostima), status (ugledom
koji pripadnici profesije imaju u javnosti) te mo¢ (utjecajem koji njihove odluke imaju na
druge). Nadalje, prema Luci¢ (2007) profesija pak podrazumijeva trajno bavljenje
zanimanjem, samostalnost, autoritet, usluznu orijentiranost, teznju za savrSenstvom i
profesionalnim udruZivanjem.

Cindri¢ (1995.) kao zahtjeve koji odreduju profesiju navodi: posjedovanje visoke

razine teorijskih znanja i vjeStina iz podrucja struke, interdiscplinarnost, ostvarivanje
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monopola na stru¢nu ekspertizu, druStveni status, profesionalnu organiziranost — strukovna
udruzenja te profesionalnu etiku.

Autor Musanovi¢ (2001). profesiju odreduje kao ,,visokostrucnu radnu djelatnost koja
se izvodi na temelju:primjene teorijskog znanja struke i znanstvene metodologije struke;
drustvene i kolegijalne kontrole; prava na stru¢nu autonomiju i monopol na stru¢nu
ekspertizu; trajnijeg obavljanja rada; stru¢noga autoriteta; razvoja profesionalne supkulture®
(Musanovic, 2001: 35)

Zaklju¢no, na temelju iznesenih teorija i klasifikacija veceg broja autora, moguce je
istaknuti specificna obiljezja razvijene profesije. Iz navedenog proizlazi da se razvijena
profesija smatra stalnim zanimanjem za koje su potrebna specificna profesionalna znanja (i
kognitivne kompetencije), koja su ekskluzivna i stjeCu se u za to posebno specijaliziranim
obrazovnim ustanovama. Nadalje, profesiju obiljezava profesionalna udruzenja, profesionalni
identitet, profesionalni standardi te profesionalna subkultura, u koju se moze dodatno svrstati i

radna (profesionalna) etika.

Za razliku od svih navedenih ,,modernih* odrednica profesije, jedan potpuno drugaciji
stav zauzima americ¢ki znanstvenik Peter Jarvis (2004), koji obrazovanju odraslih pristupa
tradicionalisti¢kim pristupom, te smatra da se andragogija, na temelju elemenata profesije
koje zadovoljava, moze smatrati samo polu-profesijom. Jarvis navodi kako je upitno moze li
andragogija uopce ,,postati* profesijom na temelju danasnjih ,,modernih* odrednica profesije.
Osim toga, naglaSava kako zapravo nikada nisu niti bile odredene opceprihvacene tipologije
profesija, niti odrednice koje odredeno zanimanje mora zadovoljavati kako bi se moglo
smatrati profesijom. Napominje i kako je, obzirom na danaSnje brze druStvene promjene,
nerealno i ocekivati da ¢e te odrednice ikada mo¢i biti konstantne i opéeprihvacéene. Autor
postavlja pitanje je li na koncu uopée vazno da andragogija dosegne status profesije? Smatra
da danas takvo odredenje nema jednaku vaznost kao $to je imalo u proslosti, obzirom na
pojave novih oblika organizacija i nove stilove vodstva koji sada dolaze u prvi plan, a zbog
cega su profesije djelomicno marginalizirane igube dio autonomije. Jarvis istiCe kako sve
drustvene djelatnosti osjecaju posljedice tih promjena, pa tako i podru¢je obrazovanja
odraslih. Autor smatra da je danas mozda vaznije utvrditi mogu li se praktic¢ari u obrazovanju
odraslih smatrati profesionalcima. Profesionalce odreduje kao osobe koje: imaju primanja u

skladu sa profesionalnim obavljanjem svog posla, oni koji prakticiraju zanimanja koja se
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generalno odreduju profesijom te kao osobe koji su strucnjaci u svom radu. Prema Jarvisu,
kada bi se osobe koje se bave obrazovanjem odraslih percipirale kao eksperti u svom
podrucju, to bi vjerojatno pridonijelo i konstrukciji slike o andragogiji kao o ,,vaznoj*
profesiji. Stoga se moze zakljuciti kako je adekvatno obrazovanje i stru¢no usavrSavanje
andragoga doista jedan od najvaznijih preduvjeta za profesionalizaciju i napredak
andragogije.

5.3. Andragogija kao profesija u Hrvatskoj

Ranije je spomenuto kako je utvrdivanjem razine razvoja pojedinih odrednica profesije
moguce odrediti stupanj razvijenosti profesije u cjelini. Drugim rije¢ima, analizom pojedinih
aspekata moze se utvrditi zadovoljava 1i odredeno zanimanje kriterije na visokoj razini,
dovoljno da se moze smatrati profesijom. Kako bi se saznalo moze li se andragogija u
Hrvatskoj smatrati profesijom, na temelju gore danog prikaza, njezin status analizirat ¢e se
kroz ranije istaknute odrednice profesija koje su na temelju klasifikacija raznih autora

grupirane u sljedece dimenzije:

1) Stupanj razvoja teorijskih i prakti¢nih znanja

2) Stupanj organiziranosti profesije:
e Organizacija obrazovanja na visokoskolskim institucijama
e Profesionalna udruZenja

3) Profesionalni standardi

4) Profesionalni identitet i prepoznatljivost profesije u drustvu

5) Profesionalna etika i subkultura

1) Stupanj razvoja teorijskih i prakti¢nih znanja

Da bi se andragogija formirala kao profesija treba postojati precizno definirani korpus
znanja i poslova koje obavljaju ljudi tog profila, odnosno suma znanstveno utemeljenog
znanja koje osposobljava andragoski kadar za profesionalno djelovanje. Potreban opseg
teorijskog znanja odreduje profesionalno obrazovanje. Prema Sporer (1990) profesija je
utemeljena na sklopu teorijskog znanja, najceS¢e iz viSe znanstvenih disciplina, $to profesiju
nuzno ¢ini i interdisciplinarnom. Taj zahtjev andragogija zadovoljava, budu¢i da je njezino

podrucje usko povezano sa disciplinama kao Sto su pedagogija, psihologija, sociologija
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obrazovanja, ekonomika obrazovanja, ergometodika i dr. Medutim, to je ujedno i jedan od
razloga zbog kojih joj se osporava znanstveni status. Odgovor na tu konstataciju jest da se
mnogi problemi ne mogu rijesiti monodisciplinarno, stoga andragogija integrira dostignuca
razli¢itih znanosti o obrazovanju koja su relevantna za podrucje obrazovanja odraslih, zbog
Cega se koristi 1 rezultatima drugih znanosti koje ne istrazuju neposredno odgoj i obrazovanje,

ve¢ su orijetirana na ljudski rad, zapos$ljavanje i dr (Andrilovi¢, Matijevi¢ i sur.1985).

Pastuovi¢ (2008. prema Jansen, 1964) navodi kako se znanost o obrazovanju odraslih
moze razvijati kombinacijom dvaju pristupa: (1) iskustva iz prakse trebaju sluziti za
formulaciju temeljnih nacela i zakon, (2) znanje o obrazovanju odraslih iz drugih istrazivackih
podru¢ja moze se ,,posuditi i transformirati za primjenu u andragogiji. Na taj nacin se
kombiniraju znanstveni i iskustveni pristup istrazivanja obrazovanja, a to moze biti temelj za
razvoj i etabliranje andragogije, jer su isti put prosle mnoge danas utemeljene znanosti. Takav
pristup mogao bi biti zadovoljavajuci za razvoj andragogije u Hrvatskoj, obzirom na to da je
andragoska praksa relativno dobro razvijena, a postoji i znatan broj istrazivanja u drugim
podru¢jima koje andragogija moze inkorporirati u svoju teorijsku sumu znanja. Medutim, to
ne znac¢i da hrvatski andragozi ne trebaju raditi na razvoju vlastitih alata 1 tehnologija, te
pretpostavki za istraZivanje vlastite prakse. Jedna od odrednica profesionalnosti je 1 upotreba
odgovarajuceg alata i instrumentarija u radu, po ¢emu andragogija u Hrvatskoj ne zadovoljava
uvjete profesionalnosti. Andragozi danas nemaju razvijen standardizirani instrumentarij koji

jamci kvalitetno koriStenje opreme 1 tehnologije u praksi.

Iz navedenog proizlazi zaklju¢ak da andragogija u Hrvatskoj ima relativno dobro
razvijen korpus znanja, zahvaljujuci iskustvima iz prakse, te crpi podrSku srodnih disciplina
za integraciju i primjenu njihovih teorijskih spoznaja u podru¢ju obrazovanja odraslih.
Medutim, klju¢an nedostatak koji osporava profesionalnost je nedostatak alata i instrumenata
za istrazivanje prakse, a sukladno tome i evidentan nedostatak znanstvenih istraZivanja.
Upravo znanstvena istrazivanja mogu dati zamah konstruiranju andragogije, budu¢i da se
putem istrazivanja stvara nova suma znanja koja moze pridonijeti potpunijem utemeljivanju
andragogije 1 omoguciti njen dalji razvoj i etabliranje. Potrebu za empirijskim istraZivanjima,
1 sukladno tome daljnjem osmisljavanju 1 koncipiranju obrazovanja odraslih, trebaju
zadovoljiti andragoski prakticari koji se bave obrazovanjem odraslih u $kolama, centrima za
obrazovanje, druStvenim organizacijama, a posebno istrazivaci i profesori na sveuciliStima
(Klapan, 2004). Posljedicno tome razvila bi se znanstvena produkcija na podrucju

obrazovanja odraslih, koja bi se mjerila prema broju izdanih publikacija.
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2) Profesionalni standardi

Odredivanjem profesionalnog korpusa znanja ujedno bi se kreirali i profesionalni
standardi, kao joS$ jedno obiljezje profesije. Standardi sluze kao normativi za djelovanje, ali
istovremeno i kao kriteriji za ,,ulazak u profesiju“. Ti profesionalni standardi trebali bi dakako
biti uvedeni i u hrvatske zakone i vazece dokumente, Sto danas jos§ uvijek nije sluc¢aj. Zakon o
obrazovanju odraslih propisuje obavezu andrago$kog obrazovanja i usavrSavanja, $to je
svojevrsni paradoks obzirom na to da ne postoje niti institucije za obrazovanje andragoskih
djelatnika, a zakonom nisu propisane niti potrebne andragoske kompetencije. Nastavnici u
obrazovanju odraslih u Hrvatskoj u praksi danas trebaju zadovoljavati iste standarde kao
nastavnici u sustavu osnovnoskolskog i srednjoskolskog sustava obrazovanja. Adekvatno
rjeSenje bi bilo donoSenje neke vrste Pravilnika o nacinu i1 sadrzaju rada andragoga,
odgovaraju¢im kompetencijama i ishodima ucenja, te potrebnom razinom obrazovanja
andragoskih djelatnika. Taj korak bi zasigurno pridonio potvrdivanju statusa andragogije i
andragoskih djelatnika. Iz navedenog proizlazi da andragogija u Hrvatskoj danas jo$ uvijek ne

zadovoljava ovaj kriterij profesionalizacije.

3.) Stupanj organiziranosti profesije:
e Organizacija obrazovanja na visokoSkolskim institucijama

Kao sto je vidljivo, andragogija u Hrvatskoj danas jo$ uvijek nije prepoznata i
afirmirana kao samostalna razvijena profesija. Krucijalni dio ovog problema jest upravo
¢injenica da u Hrvatskoj danas ne postoji sveuciliSno obrazovanje andragoskih djelatnika, Sto
je temelj za stvaranje kvalitetnih predispozicija za daljnji razvoj i unapredivanje sustava
obrazovanja odraslih. Bez tog kljucnog aspekta zasigurno nije moguce razmisljati o
utemeljenju andragoske profesije, buduci da je prema ranije utvrdenim postavkama i brojnim
autorima upravo to klju¢ni preduvjet koji odredena profesija mora zadovoljavati kako bi joj se
uopée mogao pridati taj status. Pastuovié¢ je (2010) za Skolske novine takoder izjavio kako
profesija ne mozZe biti priznata ukoliko nije uspostavljen diplomski i poslijediplomski studij te
izlaze svoju koncepciju sveuciliSnog studija andragogije, pri ¢emu su moguca sva scenarija.
Prvi je da se studij andragogije izvodi u okviru studija pedagogije, S§to bi korespondiralo
trenutnom pedagoskom konceptu koji andragogiju tretira kao jednu od grana pedagogije.
Druga mogucnost je da se formira zaseban sveucili$ni studij andragogije, koji se od

pedagogije razlikuje po tome Sto je zasnovan na interdisciplinarnosti. Prvi pristup nije
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prihvatljiv ukoliko se zeli ostvariti samostalnost andragogije kao discipline te njezino
utemeljenje kao zasebne profesije. Dakle, osnivanje sveuciliSnog studija andragogije jedan je

od klju¢nih preduvjeta za etabliranje andragoske profesije.

Autorice Ovesni 1 Alibabi¢ (2012) provele su istrazivanje procesa profesionalizacije
zaposlenih na podru¢ju obrazovanja odraslih. Rezultati istrazivanja ponajprije ukazuju na
vaznost prethodne profesionalne pripreme 1 kontinuiranoga profesionalnog usavrSavanja, $to
se smatra kljuénim ¢imbenicima procesa profesionalizacije. Osim toga, prema dobivenim
rezultatima ti ¢imbenici utjeCu i na sve ostale elemente profesije: autonomiju, socijalnu
kontrolu, socijalnog statusa, etiku, standarde, udruzenja i subkulture. Iz svega navedenog se
moze izvesti zakljuak da je adekvatno sveuciliSno obrazovanje, zajedno sa daljnjim
permanentnim stru¢nim usavrSavanjem, temeljni preduvjet procesa profesionalizacije, a zatim

slijede i ostali, takoder vazni elementi koji determiniraju profesiju.

e Profesionalna udruZenja

Jo§ jedna bitna odrednica profesije jest ugled i utjecaj profesionalnih udruga koje
povezuju 1 uskladuju djelovanje svojih pripadnika u javnosti, te predstavljaju ishodiste za
djelovanje profesionalaca (Ledi¢, Stanici¢, Turk, 2010). Profesionalna udruzenja su vazna
kako bi se andragoski djelatnici povezali i1 na taj nacin osnazili razvoj profesije, potakli
promjene i stvorili preduvjete za daljnje unapredivanje i etabliranje andragogije kao profesije.
Po tom pitanju u Hrvatskoj postoji nekoliko nevladinih udruga: Hrvatsko andragosko drustvo,
Klub Hrvatskih andragoga, Zajednica ustanova za obrazovanje odraslih te Hrvatska
zajednica puckih otvorenih ucilista u sklopu koje djeluje i Andragoski centar. AKo ih
promatramo kao refleksiju djelovanja profesije, moguce je zakljuciti kako je doseg
andragoske ,,profesije* po toj odrednici zadovoljavajué¢i. Medutim, pitanje jest koliko su ta
udruzenja u praksi doista aktivna, koliki je broj njihovih ¢lanova, koje su to aktivnosti kojima

rade na unapredivanju sektora obrazovanja odraslih i dr.

4) Profesionalni identitet i prepoznatljivost profesije u drustvu

Kao $to je ranije spomenuto, obrazovanje odraslih se danas u Hrvatskoj razvija u

sklopu sintagme cjelozivotno uéenje i obrazovanje. Upravo jedan od najvec¢ih problema jest
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taj Sto sustav obrazovanja odraslih jo$ uvijek nije po svim odrednicama dio cjelovitog
odgojno-obrazovnog sustava, iako je zakonski tako prikazano. Takoder, ne postoje niti
osnovne pretpostavke za reguliranje sustava cjelozivotnog ucenja, koji ukljucuje formalne,

neformalne i informalne kvalifikacije.

Prema Zakonu o nacionalnoj klasifikaciji djelatnosti (NN, br.88/94) i Odluci o
Nacionalnoj djelatnosti (NN., br.6/95) djelatnosti u Republici Hrvatskoj svrstane su u
skupine, a obrazovanje je navedeno kao jedna od najbrojnijih djelatnosti. Petri¢evi¢ (2012) na
temelju proucavanja spomenutih dokumenta zakljucuje da andragogija spada u drusStvene
znanosti koje imaju svoje zasebne predmete proucavanja, nadalje, da obrazovanje odraslih za
razliku od pedagogije, andragogije, gerontogogije i edukologije nije znanost ve¢ znanstveno
utemeljena, doZivotna, organizirana i fleksibilna odgojno-obrazovna djelatnost, odnosno
vrsta usluge (Petricevi¢, 2012: 16) koja je predmet poslovanja ustanova za obrazovanje
odraslih, penoloskih ustanova, poduzeca, policije, vojske, politickih zajednica, nevladnih
udruga i komora i dr. Jo$ jedna od prepreka za uvodenje andragoskog studija jest podatak da
se u Hrvatskoj andragogija jo§ uvijek promatra kao jedna od pedagoskih disciplina, te da je
njezino mjesto u sklopu studija pedagogije (Klapan, 2004). Stoga bi jedan od prvih koraka
prema osamostaljivanju i afirmaciji andragogije trebalo biti ispitivanje u kojoj mijeri
andragogija odgovara na potrebe drustva, te sukladno tome definirati podru¢je andragogije i
eljene ishode ugenja (Dubravac Sigir, 2010)"". Autor Saviéevi¢ (2005) posebno ukazuje na
potrebu empirijskih istrazivanja obrazovanja i ucenja odraslih te povezivanje istih sa
povijesnim i teorijskim istrazivanjima. To znaci da bi sami andragozi kontrolirali stvaranje i
disperziju profesionalnog korpusa znanja, te bi samo oni mogli ta znanja ponuditi na trZistu
¢ime bi se ujedno generirao i profesionalni identitet, kao jo§ jedna od bitnih odrednica
profesije. Pored toga, sami trebaju na neki nain odrediti profesionalne granice i prihvatljivo
profesionalno ponasanje, od svakog individualnog prakti¢ara, do profesije kao jedinstvene
cjeline. Osim navedenog, posjedovanje profesionalnog znanja predstavlja i privilegiju
povezanu sa posjedovanjem moc¢i te pripadnosc¢u visem drustvenom statusu. Upravo bavljenje
profesionalnom djelatnos¢u, formalno obrazovanje, utvrdena pravila ponasanja, eticka nacela
i ekonomski status koji profesija donosi utjeu na njezinu percepciju u drustvu (Ovesni,
2007).

17 Skolske novine, vidi na: http://www.skolskenovine.hr/upload/tiednik/39-2010_110117125347.pdf
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Andragogija u Hrvatskoj nazalost u ovoj dimenziji ne posjeduje zadovoljavajucu
razinu profesionalnosti, a razlozi su mnogobrojni. Prvi je taj Sto jo$ uvijek djeluje pod
okriljem pedagogije. Nadalje, andragozi u Hrvatskoj nisu prepoznati niti imenovani kao
»andragozi, ve¢ je najveci doseg odredenja zanimanja ,,stru¢njak za obrazovanje odraslih®,
,ucitelj/nastavnik u obrazovanju odraslih® i sl. To govori o (ne)prepoznatljivosti profesije u
drustvu. Osim toga, ne postoji niti sveuciliSna razina formalnog obrazovanja andragoSkih
djelatnika, $to takoder umanjuje znacaj andragogije i njezin status u drustvu. U Hrvatskoj se
trenutno obrazovanje andragoga provodi na nesveuciliSnoj razini, u vidu programa stru¢nih

usvrSavanja.

5) Profesionalna etika i subkultura

Profesionalna (sub)kultura, koja se ponegdje u literaturi poistovjeéuje sa
profesionalnom etikom, takoder je veoma vazno obiljezje profesije. Osnovnim elementima
profesionalne kulture &esto se smatraju norme, vrijednosti, simboli te profesionalni jezik. Sto
zanimanje viSe napreduje u stupnju profesionalizacije, to su odredeni elementi profesionalne
subkulture izrazeniji. Etika profesije se uglavnom definira kroz ,,formalni* eticki kodeks
kojeg se pripadnici profesije obvezuju pridrzavati. Osim toga, tu je i neformalni kodeks koji
se odnosi na nepisana pravila 1 uvjerenja koja vladaju medu stru¢njacima istog profila
(Sporer, 1990). U hrvatskoj andragoskoj praksi ne postoji sluzbeni eti¢ki kodeks koji bi
regulirao ponaSanje andragoskih djelatnika. Medutim, Zajednica ustanova za obrazovanje
odraslih napravila je iskorak i izradila dokument koji predstavlja nesluzbeni kodeks. Tim
kodeksom utvrdena su nacela i pravila poslovnog ponasanja kojih su se ¢lanovi uvijek duzni
pridrzavati pri obavljanju svoje andragoske djelatnosti. Svrha tog kodeksa je unapredivanja
rada 1 djelatnosti te ocuvanje dostojanstva i ugleda cjelozivotnog ucenja, posebno obrazovanja
odraslih. (ZUOO, 2009)*® Ovaj primjer ukazuje na to da postoji odredena svijest o potrebi
donoSenja kodeksa, te bi bilo korisno upotrijebiti ga u svrhu izrade etickog kodeksa na
generalnoj razini, $§to bi zasigurno pridonijelo kvaliteti rada andragoskih djelatnika, kao i
unapredivanju statusa profesije.

Zakljucak na temelju analize

18 ZUOO, 2009: Kodeks zajednice ustanova za obrazovanje odraslih, vidi na: http://www.zuoo.hr/kodeks.pdf
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Temeljem prikaza temeljnih odrednica profesije te analize istih u kontekstu
andragoSke prakse u Hrvatskoj proizlazi sljede¢i zakljucak. Po najve¢em broju odrednica
andragogija djelomi¢no zadovoljava, ili ne zadovoljava pojedine aspekte profesionalnosti.
Unato¢ zadovoljavaju¢em korpusu znanja identificiran je nedostatak znanstvene produkcije,
standardiziranih instrumenata za istrazivanje prakse te samih znanstvenih istraZivanja.
Nadalje, danas joS uvijek ne postoje precizno definirani profesionalni standardi niti
organizirano obrazovanje i sustavno stru¢no osposobljavanje andragoskih djelatnika, kao niti
definirane kompetencije potrebne za rad s odraslima. Posljedi¢no tome, profil andragoga nije
drustveno prepoznat, a razlog tome je i svrstavanje andragogije pod okrilje pedagogije,
umjesto izdvajanja kao samostalne i nezavisne discipline. Djelatnost obrazovanja odraslih nije
definirana niti op¢eprihvaéenim etickim kodeksom, unato¢ inicijativama pojedinih institucija
koje su prepoznale tu znacajku kao vaznu za podizanje kvalitete rada. Po pitanju
profesionalnih udruZenja stanje se moze odrediti kao zadovoljavajuce, no upitna je aktivnost i
angaziranost tih udruzenja u praksi. Iz ovog prikaza proizlazi konstatacija da prema modernim
odrednicama profesije andragogiji u Hrvatskoj danas jo$ uvijek se ne moze pripisati taj status.
Medutim, pitanje je, je li danas u vrijeme brzih ekonomskih, gospodarskih, drustvenih i
politi¢kih promjena uistinu vazno da se andragogija etablira kao profesija i da dosegne
zadovoljavajucu razinu po svim modernim odrednicama profesije? Ukoliko bismo na taj na¢in
promatrali druge druStvene znanosti poput antropologije, povijesti, ekonomije, sociologije,
politologije i drugih, bi li one zadovoljile sve kriterije profesionalizacije ili bi i njihov status
takoder postao upitan? Medutim, obzirom na to da ve¢ina spomenutih druStvenih znanosti ima
mnogo duzu ,,povijest” i duzi period razvoja nego §to to ima andragogija, logi¢no je da su te
znanosti svojevremeno stekle status profesije. S druge strane, unato¢ tome S$to determiniranje
jednog zanimanja profesijom danas u suvremeno doba mozda viSe i nema toliku vaZznost,
ukoliko andragogija zeli posti¢i jednak druStveni status i1 ravnopravnost sa drugim
znanostima, tada bi ipak trebala teziti zadovoljavaju odrednica profesije i SV0joOj

profesionalizaciji.

Nakon pokusaja utvrdivanja trenutnog statusa andragogije kao profesije u Hrvatskoj, u
nastavku ¢e biti rijei o obrazovanju 1 kompetencijama andragoskih djelatnika, koje su

potrebne za adekvatno i stru¢no izvrSavanje andragoske djelatnosti.
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6. KOMPETENCIJSKI PROFIL ANDRAGOSKIH DJELATNIKA

Proces uéenja i poducavanja odraslih uvelike se razlikuje od procesa poducavanja
djece. Ne samo zbog razlike u starosnoj dobi, ve¢ i radi brojnih drugih faktora koji su kod
odraslih ucenika veoma izrazeni te bitno utjecu na Citav proces ucenja. To su faktori poput
socio-eckonomskog statusa, druStvenog statusa, obrazovanja, zivotnog iskustva, motivacije i
dr. Svaki odrasli ucenik u grupi, donosi sa sobom razlicita prethodno stecena znanja i
iskustva, cije prihvacanje i uvazavanje pridonose dodatnoj motivaciji za zavrsetak upisanog
programa i daljnje sudjelovanje u procesu obrazovanja/ucenja (Strategija, 2004: 21).Valja
uzeti u obzir i podatak da su ta znanja i iskustva Cesto veca od nastavnikovih. Odrasli ué¢enik
mora biti subjekt obrazovnog procesa, te obrazovni proces treba biti usmjeren ka ostvarenju

individualnih potreba koje nastavnik treba prepoznati.

Iz navedenog logi¢no proizlazi da jednu od Klju¢nih uloga u obrazovanju odraslih
imaju upravo andragoski djelatnici. Usprkos toj €injenici vrlo je malo dostupnih informacija o
njima i njihovom radu. Takoder, nedostaje i informacija o ulozi andragoSke profesije i
zadacama koje bi trebala obavljati, a naroCito je primjetan nedostatak informacija o
kompetencijama, vjeStinama i znanjima koje bi andragoSki djelatnici trebali posjedovati
(Ziljak, 2011). Isto je navedeno i u ranije spomenutim europskim dokumentima - Nikad nije
kasno za ucenje (2006) 1 Uvijek je pravo vrijeme za ucenje (2007) koji posebno naglasavaju
vaznost profesionalnog razvoja zaposlenih u obrazovanju odraslih te potrebu za definiranjem

sadrZaja 1 kompetencija za inicijalno obrazovanje andragoSkih djela‘[nika.19

Promisljanje o ulozi nastavnika u obrazovanju odraslih nuzno vodi ka promisljanju i
analiziranju pozicije andragoSke profesije unutar obrazovnih institucija, te njezina poloZaja na
cjelokupnom trziStu rada. To nezaobilazno dovodi do problema profesionalizacije tog
zanimanja, o ¢emu je bilo rasprave u prethodnom poglavlju. Zaklju¢ak je bio kako je
adekvatno sveuciliSno inicijalno obrazovanje i kontinuirano profesionalno obrazovanje
andragoga kljucni uvjet etabliranja andragoske profesije. U kontekstu toga, Unesco kao jedan

od temeljnih ciljeva i zadataka buducnosti istice kako se prepoznaje potreba za

1% Obrazovanje odraslih: Nikad nije kasno za ucenje (2006). Vidi na: http://eur-lex.europa.eu/legal-
content/EN/ALL/?uri=CELEX:52006DC0614; Akcijski plan- Uvijek je pravo vrijeme za ucenje (2007). Vidi
na: http://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=celex:52007DC0558
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osmi$ljavanjem nafina da se wunaprijedi inicijalno obrazovanje, odnosno stru¢no

osposobljavanje nastavnika u obrazovanju odraslih (Crn¢i¢ Sokol, Vuci¢, Pokrajéi¢, 2011).

6.1. Kompetencije andragoskih djelatnika

Zbog prepoznate vaznosti uloge nastavnika u procesu ucenja odraslih, pojedina
drustva podupiru zamisao o izradi kompetencijskih okvira i radnih standarda za
nastavnike/andragoge gdje bi se precizno definirala konkretna znanja i vjeStine potrebne za
obavljanje andragoskih poslova. Modeli andragoskih kompetencija obuhvacaju niz standarda
koji, osim stru¢ne osposobljenosti (znanja i vjestina), sadrze i opis pozeljnog ponasanja i
odgovornosti (vrijednosti) u obavljanju poslova. U izradi takvih modela trebale bi sudjelovati
obrazovne ustanove, mreze profesionalaca, strukovne udruge i zakonodavni sektor. Oni se
mogu kreirati na temelju promatranja, samoprocjene i vrednovanja nastavnika, na temelju
rezultata znanstvenih istrazivanja te provedbom institucionalne samoprocjene ili vanjske

evaluacije (Martinko, Svedruzi¢, 2011).

U novije vrijeme provedeno je nekoliko istrazivanja vezanih uz andragosku profesiju i
kompetencije na europskoj razini. Na europskoj razini to su primjerice ALPINE -
Profesionalci koji se bave obrazovanjem odraslih u Europi (ALPINE — Adult Learning
Professions in Europe, 2008)%°, Kljucne kompetencije profesionalaca koji se bave
obrazovanjem odraslih (Key competences for adult learning professionals,2010)* te
Kompetencijski pristup usavrSavanju andragoskih djelatnika (u Sloveniji- Kompetencni
pristop k spopolnjevanju andragoskih delavcev, 2009)%. Navedenim istraZivanjima ustanovilo
se da ne postoji jasna ideja o standardnim kompetencijama potrebnim za rad u obrazovanju
odraslih, no struc¢njaci koji su sudjelovali u studiji naveli su niz vjeStina, znanja i stavova
nuznih za andragoSke aktivnosti. One ukljuCuju teoretska znanja o cjeloZivotnom ucenju i
razvoju odraslih, drustvene i komunikacijske kompetencije, te sposobnost povezivanja teorije
s praksom. Takoder je potrebno odredeno radno i Zivotno iskustvo, znanje vezano uz

specifi¢no podrugje te primijenjeno znanje (Ziljak, 2011).

2 ALPINE — Adult Learning Professions in Europe, A study of the current situation, trends and issues, Final
report. Vidi na http://www.ginconet.eu/sites/default/files/library/ALPINE.pdf

21 Key competences for adult learning professionals, Contribution to the development of a reference framework
of key competences for adult learning professionals, Final report.Vidi na:
http://www.frae.is/media/22268/Kennarafaerni-2010 _1168938254.pdf

2 Klemen¢ié, S., Mozina, T., Zalec, N. (2009), Kompetencni pristop k spopolnjevanju andragoskih delavcev.
Ljubljana: Andragoski centar Republike Slovenije
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1z istrazivanja Kljucne kompetencije profesionalaca koji se bave obrazovanjem
odraslih u Europi proizasle su vrijedne preporuke. Cilj ove studije bio je razviti opceniti skup
kljuénih kompetencija, kao doprinos razvoju te referentne tocke zasve drzave clanice
Europske unije. Na temelju prikupljenih podataka, kompetencije su razvrstane u dvije
kategorije - generic¢ke i specificne kompetencije. Genericke kompetencije su kompetencije
koje bi trebao imati svaki profesionalni andragoski djelatnik, a smatraju se potrebnima za
vrsenje svih aktivnosti unutar sektora obrazovanja odraslih. To su sljede¢e kompetencije

(Ziljak, 2011:36):

Genericke kompetencije

= personalna kompetencija: sposobnost sustavne refleksije vlastite prakse, ucenja i
osobnog razvoja — sposobnost autonomnog cjelozivotnog uc¢enja

= interpersonalna kompetencija: sposobnost komuniciranja i suradnje s polaznicima,
kolegama i dionicima

= profesionalna kompetencija: sposobnost preuzimanja odgovornosti i svijesti o
institucionalnom okviru unutar kojeg se obrazovanje odraslih odvija na svim razinama

= kompetencija koriStenja teorijskog 1 praktiCkog znanja na vlastitom podrucju
poucavanja / djelovanja

= didakticka kompetencija: sposobnost primjene razli¢itth metoda, stilova 1 tehnika u
radu s odraslima

= motivacijska kompetencija: sposobnost osnazivanja odraslih polaznika kako bi se
mogli razvijati u smjeru autonomnog cjelozZivotnog ucenja

= kompetencija uspjeSnog snalaZzenja unutar heterogenih i raznolikih skupina:
sposobnost nosSenja s grupnom dinamikom i heterogenosti prethodnih iskustva,

obrazovnih potreba i motivacija odraslih polaznika.

Tablica 1. Genericke kompetencije, (Ziljak, 2011:36):

Nadalje, osim generi¢kih kompetencija istrazivanjem su utvrdene 1 specificne kompetencije
koje su potrebne za obavljanje specificnog skupa aktivnosti. Pritom se one dijele na one koju
su izravno i neizravno povezane s procesom udéenja i pou¢avanja, a to su sljedece: (Ziljak,

2011:37) :
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Specificne kompetencije izravno povezane

s procesom ucenja i poucavanja

Specificne kompetencije neizravno povezane s

procesom ucenja i poucavanja

= kompetencija procjene prethodnog
iskustva, motivacije, zahtjeva, potreba i
zelja polaznika

= kompetencija osmisljavanja procesa
ucenja

= kompetencija olak§avanja procesa ucenja i
motiviranja polaznika

= kompetencija kontinuiranog nadzora i
evaluacije procesa ucenja s ciljem
njegovog poboljSanja

= kompetencija savjetovanja oko karijere,
zivota, daljnjeg razvoja i, po potrebi,
stru¢ne pomoci

= kompetencija osmi§ljavanja i kreiranja

programa

= kompetencija upravljanja financijskim
resursima i procjena drustvene i ekonomske
koristi pruzenih usluga

= kompetencija upravljanja ljudskim resursima
u ustanovi za obrazovanje odraslih

= kompetencija upravljanja i vodenja cijele
ustanove za obrazovanje odraslih, kao i
upravljanje kvalitetom pruzene usluge

= kompetencija vezana uz marketing i odnose s
javnoséu

= kompetencija bavljenja administracijom i
prenosenja informacija polaznicima i
nastavnicima

= kompetencija stvaranja okruZenja za ucenje
opremljenog informati¢kom tehnologijom te

davanja podrske nastavnicima i polaznicima

Tablica 2. Specificne kompetencije izravno povezane s procesom ucenja i poucavanja,

Specificne kompetencije neizravno povezane s procesom ucenja i poucavanja,(Ziljak,

2011:37)

Osim ove podjele, postoje i druge klasifikacije u kojima se stavlja naglasak na odredene
aspekte li¢nosti te kompetencije potrebne za rad s odraslim osobama. Tako primjerice Mavrak
(prema Ziv&i¢ i sur., 2013:48) isti¢e kompetencije kljuéne u onim poslovima za koje
andragoski djelatnik treba biti kompetentan. To su: stvaranje klime uvazavanja, suradnje i
leZernosti na nastavnom satu, uzajamno planiranje s polaznicima, zajedni¢ko definiranje
potreba svih sudionika u edukaciji, pregovaranje o ciljevima edukacije (osobnim,
poslodav¢evim, edukatorovim), problemski umjesto predmetno orijentiran i proveden

kurikulum, primjena istraZzivackih tehnika, poduka dekonstrukeiji 1 konstrukeiji informacija te

zajednicko, uzajamno vrednovanje polaznika.

U novije vrijeme postoji teznja za promjenama u procesu Stjecanja kompetencija

nastavnika za rad s odraslim osobama. Rad s odraslima danas poprima nove karakteristike, pa
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je tako nastava sve viSe problemski orijentirana, usmjerena na polaznika, postoji sloboda u
zajednickoj uspostavi reda u kontekstu vremenske orijentacije, provode se pregovori,
uzajamno vrednovanje te se planiranje i izvedba obrazovnog programa provodi uz
sudjelovanje polaznika. Stoga su u kontekstu novonastalin promjena, i kompetencije
andragoga poprimile nove dimenzije. Te kompetencije se dijele u tri razine: sistemske,

instrumentalne i interpersonalne kompetencije, odnosno sposobnosti (Ziv&ié i sur., 2013:49).

Sistemske kompetencije | Instrumentalne kompetencije | Interpersonalne kompetencije
= Sposobnost ucenja = Analiza i sinteza =Sposobnost uvida i samouvida
» Primjena znanja u praksi | =Planiranje i organiziranje (kriticko promatranje)

* Prilagodba novome » Prepoznavanje opceg stanja | =Timski rad

= Stvaranje novih ideja u osnovnom =Kvalitetna komunikacija

» Vodenje (umjesto profesionalnom znanju (interpersonalne vjestine —
upravljanja) = Rukovanje racunalom aktivno slusanje)

» Neovisan rad = Koristenje informacija »Komunikacija s neekspertima

= Kreiranje projekata, = Rjesavanje problema iz svog i drugog podrucja
pokretacki 1 poduzetnicki | = Odlucivanje (izbor) »Prihvacanje raznolikosti

duh »Rad u medunarodnom
» Razumijevanje kvalitete okruzenju

»Balansirana posvecenost poslu
(etika odnosa prema sebi i
drugima)

Tablica 3. Sistemske, instrumentalne i interpersonalne kompetencije, (Zivcic i sur., 2013:49).

Na temelju iznesenih podataka moze se zakljuciti kako profil andragoskog djelatnika
zahtijeva posjedovanje slozenih kompetencija nuznih za kvalitetan rad s odraslima. Valja
istaknuti kako postoje tendencije ka razvoju kompetencijskih profila, pa tako neke od
europskih zemalja poput Ujedinjenog Kraljevstva, Njemacke, Francuske, Svicarske i drugih
imaju dobro razvijene kompetencijske standarde. Za uspostavu kometencijskih okvira i
precizno odredivanje kompetencija potrebna su strucna istrazivanja medu andragoSkim
prakti¢arima, a isto tako i studije literature iz podrucja psihologije odraslih osoba, didaktike,
raznih metoda i drugih znanosti koje su usko povezane sa procesom obrazovanja te odraslim
ucenicima. Dakle, u pogledu profila andragoskih stru¢njaka i njihovih kompetencija postoje

razli¢ita oprena razmiSljanja te nedostaju utvrdeni okviri i pravila za konacan razvoj i
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etabliranje andragoske profesije, Sto je sluaj u Hrvatskoj ali 1 nekim drugim europskim

zemljama.

6.2. Kompetencijski profil i obrazovanje andragoskih djelatnika u Hrvatskoj

Ranije je spomenuto kako nema pokazatelja koji pouzdano govore o broju i strukturi
nastavnika u obrazovanju odraslin u Hrvatskoj. U Hrvatskoj trenutano ne postoji
organizirano sustavno obrazovanje andragoskih djelatnika na sveucilisnoj preddiplomskoyj,
diplomskoj i poslijediplomskoj razini. Osim toga, nije u potpunosti niti zaZivjela svijest o
potrebi pripreme stru¢njaka za rad s odraslima, kao niti vaznosti sustava obrazovanja odraslih
opcenito, iako neki znanstvenici koji se bave andragogijom na to kontinuirano ukazuju. Stoga,
obzirom na raznolikost postoje¢e obrazovne ponude, zakljucuje se da nastavu u obrazovanju
odraslih realiziraju stru¢njaci iz drugih podrucja, daleko viSe nego iz nastavni¢kih zvanja
(Strategija, 2007). To je moguce obzirom na to da, za razliku od formalnog obrazovanja
odraslih, osobe koje rade u neformalnom obrazovanju odraslih ne moraju posjedovati

nastavnicke kvalifikacije, odnosno andragoske kompetencije za rad.

Ranije je takoder utvrdeno kako niti podzakonski akti kojima je uredena stru¢na
sprema nastavnika 1 napredovanje nastavnika, ne ureduju zasebno podru¢je obrazovanja
odraslih. U praksi danas andragoski nastavnici koji rade u programima formalnog
obrazovanja, a koji nemaju nastavnicko obrazovanje, moraju ste¢i dodatno pedagosko-
psiholoSko obrazovanje za rad u nastavi, $to je moguce na filozofskim 1 uciteljskim
fakultetima. Obzirom na to da ne postoje propisane kompetencije za andragoske djelatnike, u
novoj Strategiji znanosti, obrazovanja i tehnologije?® definiraju se mjere za uspostavu
odgovarajuc¢ih kompetencijskih standarda zanimanja i kvalifikacija na razini obrazovanja
odraslih, a novi programi dodatnog obrazovanja savjetnika, trenera i mentora trebaju
rezultirati stjecanjem barem djelomi¢nih kompetencija za ta zanimanja. Takoder, u dijelu
Strategije govori se 1 o0 licenciranju nastavnika i ravnatelja u predskolskom i
osnovnoskolskom obrazovanju, $to ¢e se odnositi i na nastavnike koji rade na osnovnom
obrazovanju odraslih. Predlaze se i pokretanje projekta s ciljem razrade potrebnih
kompetencija, organizacijskih, financijskih preduvjeta, postupaka uspostave i provedbe

sustava licenciranja andragoskih djelatnika ostalih formalnih programa (Mjeral.1.3). U

% Strategija znanosti obrazovanja i tehnologije, vidi na:
http://www.asoo.hr/UserDocsimages/TCU%20NSB/2013/Integralno%20CU%20i%2000 za%20javnu%20rasp

ravu.pdf
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pogledu obrazovanja visokoSkolskih nastavnika, asistenata, docenata i drugih, takoder je
uoCen nedostatak kompetencije radi cega se u Strategiji predlaze dodatno metodicko-
psiholosko obrazovanje, ne samo njih, ve¢ i svih postoje¢ih i buducih odgojitelja, ucitelja,

nastavnika i stru¢nih suradnika (Mjera 1.1.4) (Strategija, 2014).

Ponuda obrazovanja i osposobljavanja andragoskih djelatnika u Hrvatskoj danas nije
zavidna. Visoka Skola za sigurnost u Zagrebu od 2002. godine provodi organizirano osnovno
andragosko osposobljavanje strucnjaka zastite na radu, a od 2007. godine nudi 1 izborni
kolegij Obrazovanje odraslih u sklopu kojeg studenti specijalistickog studija sigurnosti stje¢u
osnovne andragoske kompetencije.

Zbog pomanjkanja kvalificiranih andragoga za rad u ustanovama za obrazovanje
odraslih, u zatvorima, autoSkolama, sluzbama za razvoj ljudskih potencijala i drugim
institucijama, inicira se verifikacija plana i programa za stjecanje andragoSkih kompetencija,
koje odobrava Ministarstvo znanosti, obrazovanja i sporta, a od 2005. godine realizator mu je
Andragosko uciliste Zvonimir u Zagrebu. U¢iliste nudi stjecanje andragoskih kompetencije na
dvije razine: na razini minimuma i na razini usavr$avanja stru¢nog andragoSkog voditelja.
Programi se nude osobama koje ve¢ rade kao i onima koje Zele raditi na andragoskim
poslovima. Unutar svojih obrazovnih programa, andragoskim osposobljavanjem buducih
ucitelja, policijskih stru¢njaka i casnika Hrvatske vojske, bave se Filozofski fakulteti u Rijeci,
Zadru 1 Zagrebu, Policijska akademija 1 UciliSte HV-a Petar Zrinski. Takoder, od 2007.
godine djeluje Klub hrvatskih andragoga (Petri¢evi¢, 2012). Osim navedenog, vaznu ulogu o
obrazovanju i usavrSavanju ima Agencija za strukovno obrazovanje i obrazovanje odraslih,
koja provodi ciklus usavrSavanja nastavnika u obrazovanju odraslih radi ja¢anja njihovih
andragoskih kompetencija. Treba naglasiti kako se svi navedeni programi provode na
nesveucili$noj razini. S druge strane, na fakultetskoj razini, kako je ve¢ i ranije spomenuto, na
odsjecima za pedagogiju Filozofskih fakulteta u Osijeku, Zagrebu, Rijeci, Zadru i Splitu
realiziraju se Kkolegiji andragogije, a u Rijeci djeluje i katedra za andragogiju uz
zadovoljavaju¢u ponudu obaveznih i izbornih kolegija iz podrucja andragogije. Medutim,
valja napomenuti kako svi spomenuti programi imaju razli¢ite kurikulume $to upucuje na
¢injenicu da ne postoji svojevrsna standardizacija, upravo radi ne postojanja opéeprihvacenog
kompetencijskog profila andragoga.

Na koncu valja istaknuti da su andragoski djelatnici jedan od klju¢nih faktora
uspjesSnosti  sustava obrazovanja odraslih, stoga je njihovo obrazovanje i stjecanje

odgovaraju¢ih kompetencija za rad neminovno vazan dio cjelokupnog procesa napretka i
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sustavnog unapredivanja ovog podrucja ljudske djelatnosti. Hrvatska treba poraditi na sustavu
inicijalnog obrazovanja te daljnjeg usavrSavanja andragoskih djelatnika Sto je jedan od

glavnih koraka prema afirmaciji andragoske profesije.
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7. ZAKLJUCAK

Priznavanje vaznosti cjelozivotnog ucenja i obrazovanja pretpostavlja rad na
rekonceptualizaciji i unapredivanju svih segmenata obrazovanja, pa tako i obrazovanja
odraslih. Obzirom da je obrazovanje odraslih u sustavu cjelozivotnog ucenja njegova
najekstenzivnija faza, njezin razvoj i napredak od iznimne je vaznosti. Andragoska praksa u
Hrvatskoj ima svoje periode uspona i padova, a trenutno polako sve viSe dobiva na znacaju te
ulazi u vazne strateSke dokumente. Iako je u posljednje vrijeme uocen odredeni napredak na
ovom podrucju ljudske djelatnosti, prisutni su i mnogi nedostaci. Upravo radi velikog broja
diskutabilnih aspekata i oprecnih Cinjenica, cilj ovoga rada bio je prikazati cjeloviti sustav
obrazovanja odraslih u Hrvatskoj i na temelju toga napraviti analizu s namjerom da se utvrdi
postoje li pretpostavke za utemeljenje andragoSke profesije. Na to pitanje nastojalo se
odgovoriti prikazom povijesnog razvoja i trenutnog stanja na podrucju obrazovanja odraslih, a
potom su u klju¢nom dijelu rada prikazani tradicionalni i moderni pristup determiniranju
profesija i njezinih odrednica. Sukladno tome pokusalo se odrediti u kojoj mjeri andragogija u
Hrvatskoj danas zadovoljava te klju¢ne odrednice profesije. Iz navedenog proizlazi zakljucak,
kojim je ujedno ostvaren cilj ovoga rada, da se andragogiji u Hrvatskoj danas jos uvijek ne
moze pridati status profesije. Medutim, valja imati na umu 1 ¢injenicu da bi na temelju tih
odrednica 1 status mnogih drugih ,etabliranih® druStvenih znanosti mogao biti upitan.
Obzirom na to da ne postoje niti opéeprihvacene i definirane odrednice profesije koje se mogu
smatrati adekvatnim mjerilima za pridavanje statusa profesije, ve¢ se iz pristupa raznih autora
mogu izdvojiti samo referentni okviri, diskutabilno je treba li andragogija uopce teziti
zadovoljavanju tih kriterija, koji su danas radi brzih promjena na svim poljima ljudske
djelatnosti relativni i1 promjenjivi. Medutim, neosporivo je kako status andragogije u
hrvatskom druStvu danas jo$ uvijek nema zasluZeni znacaj, a obzirom na vaznost andragogije
za razvoj 1 napredak drustva, zasigurno je potrebno teziti ka poboljSanju svih aspekata
andragoske teorije 1 prakse, te njezinoj transparentnosti i1 prepoznatljivosti u drustvu.
Najvazniji koraci na tom putu zasigurno su sveuciliSno obrazovanje i kontinuirano strucno
usavrSavanje, te odredivanje profesionalnih standarda i1 kompetencija koje andragoski
djelatnici trebaju posjedovati kako bi postali eksperti u svom radu i time pridonijeli uzdizanju
andragogije na viSe razine. Osim toga, od velike su vaznosti i znanstvena istrazivanja i
promisljanje prakse, na temelju Cega se treba graditi korpus znanja i potrebnih vjeStina za

obavljanje ovog posla, a uz najvaznije odrednice profesije ne treba zanemariti niti ostale
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odrednice poput etickog kodeksa, profesionalne (sub)kulture i dr. Uzimaju¢i u obzir ¢injenicu
da u danasnje vrijeme raste vaznost cjelozivotnog ucenja, a samim time i vaznost obrazovanja
odraslih, opravdane su teznje andragogije da ostvari status punopravne i samostalne znanosti,

koja ima svoju osebujnu i eksplicitnu vaznost za cjelokupni razvoj i napredak drustva.
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SAZETAK

Andragogija kao znanstvena disciplina zaduZena je za razvoj i unaprjedivanje sustava
obrazovanja odraslih koji odraslim ljudima pruza mogucnost da stjecanjem novih znanja i
vjestina dolaze do vlastitog samoostvarenja te udovolje suvremenim zahtjevima drustva. lako
danas u sve viSe dokumenata vezanih uz obrazovanje i ucenje nailazimo na pojmove kao §to
su obrazovanje odraslih, kvartarno obrazovanje, cjelozivotno ucenje, andragoske
kompetencije 1 slicno, ovom podruc¢ju i dalje nije pridana zasluZzena paznja. Hrvatska ima
relativno dugu tradiciju obrazovanja odraslih, te prihvatljiv broj ustanova koje se bave tom
djelatno$¢u, no unato¢ tome broj korisnika obrazovnih programa jo§ je uvijek zanemariv.
Andragogija je u Hrvatskoj sluzbeno smjestena na listu znanstvenih disciplina u znanstvenom
polju pedagogija, sa ¢ime se brojni andragozi ne slazu (Matijevié, 2011). Osim toga, danas na
nesvuciliSnoj razini postoji mnogo obrazovnih i stru¢nih puteva kojima pojedinac moze
postati andragog, a da pritom andragoska djelatnost jos$ uvijek nije priznata kao dio formalnog
sustava profesija (Crn¢i¢-Sokol, Pokrajc¢i¢, Vuci¢, 2011). U Hrvatskoj trenutacno ne postoji
organizirano sustavno sveuciliSno obrazovanje andragoga. lako andragoski djelatnici trebaju
zadovoljiti iste formalne uvjete kao i nastavnici u osnovhom, srednjem i visokom
obrazovanju, jasno je da su u radu s odraslim osobama potrebne kompetencije koje se
razlikuju od kompetencija potrebnih za rad s djecom i mladima (Lugari¢, 2012). Stoga je
adekvatno inicijalno sveucilisno obrazovanje, zajedno sa daljnjim stru¢nim usavrSavanjem,
zasigurno jedan od klju¢nih uvjeta transformacije andragoskog zanimanja u profesiju. Osim
navedenog, postoji jo$ niz otezavajuéih okolnosti koje umanjuju vrijednost ovog zanimanja te
predstavljaju prepreku za razvoj i utemeljenje andragogije kao samostalne profesije. Status
andragogije kao profesije u Hrvatskoj u ovom radu analiziran je na temelju odrednica
razvijene profesije, iz ¢ega proizlazi zakljucak da andragogija danas jo$ uvijek ne zadovoljava
temeljne preduvjete. Medutim, valja uzeti u obzir da po drugim kriterijima tada ni neke druge
danas navodno razvijene profesije ne bi mogle uzivati taj status. Radi neosporive vaznosti ove
discipline za sveop¢i napredak ljudskog druStva, andragogija treba teziti svom daljnjem
razvoju 1 raditi na unapredivanju svih svojih odrednica, ¢ime ¢e posti¢i transparentnost ali
istovremeno dati i znacajan doprinos ne samo podrucju odgoja i obrazovanja, ve¢ i svim

drugim podruc¢jima ljudskoga Zivota 1 rada.
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SUMMARY

Andragogy, as a scientific discipline responsible for the development and enhancement of
adult education system, offers people the opportunity to acquire new knowledge and skills
which will help them with their own self-realization and the struggle of meeting societies'
contemporary demands. Even though today, growing number of documents related to the
schooling and education comprise terms as adult education, quaternary education, lifelong
learning, adult education competences and like, this area is still not presented with deserved
attention. Croatia has a relatively long tradition of adult education and an acceptable number
of institutions that are engaged in this activity, but despite this, the number of users of
educational programs is still negligible. Andragogy in Croatia is officially placed on the list of
disciplines in the scientific field of pedagogy, the claim many andragogists disagree with
(Matijevié, 2011). Moreover, today there are many educational and professional routes by
which an individual can become an adult educator even though adult education activities are
still not recognized as a part of the formal system of professions (Crnci¢-Sokol, Pokrajcic,
Vuci¢, 2011). Currently, there is no organized systematic university education of adult
educators in Croatia. Although adult educators have to fulfill the same formal requirements as
teachers in primary, secondary and higher education, it is clear that work with adults requires
competences quite different from the ones required in work with children and young people
(Lugari¢, 2012). Therefore, one of the principal conditions of the transformation of the
andragogic vocation into profession is certainly, adequate university education with further
professional development.In addition, there are a number of aggravating circumstances that
reduce the value of this vocation and represent an obstacle to the development and
establishment of adult education as an independent profession. The status of adult education
as a profession in Croatia was analyzed on the basis of the developed profession guidelines
and ended with the conclusion that the andragogy still does not gratify the basic requirements.
However, one should take into consideration other criteria by which some other, supposedly
"developed" professions, would also not be able to enjoy that particular status. Because of the
indisputable importance of this discipline for the overall progress of human society, adult
education should aim at further development and improvement of all its guidelines in order to
achieve transparency, but also to provide a significant contribution not only to the field of
education, but also to all the other areas of human life and work.
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