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| Uvod

Razvoj novih tehnologija te prisutnost i utjecaj masmedija u svakodnevnom Zivotu
promijenili su svijet u kojem zivimo, uvelike su utjecali na nase obrasce ponasanja, navike,
nacine, kvalitetu i karakteristike komunikacije, kao i na sam tijek socijalizacije, sustave
vrijednosti i stavove. Socijalizaciju se moze definirati kao proces u kojem se usvajaju
pravila ponasanja, obicaji, navike, jezik, sustavi vrijednosti te stavovi zajednice i odredene
kulture, a sve to kako bi se osoba §to bolje integrirala i u€inkovito funkcionirala kao ¢lan
drustva ili bila osposobljena za Zivot u zajednici (Bili¢, Buljan, 2012). Neupitna ¢injenica
jest da se procesi socijalizacije, a samim time i razvijanje prijateljskih odnosa, ne odvijaju
viSe prvenstveno putem ,tradicionalnih® institucija, nego putem masmedija, 00dnOSnNo
drustvenih mreza, koje su definirane kao vrsta internetskog servisa kojemu je prvotna svrha
medusobno povezivanje i1 olakSana komunikacija korisnika. Upravo su adolescenti najviSe
zahvaceni socijalizacijom koja se odvija putem sredstava drustvenih komunikacija, odnosno
novih medija, a naglasak se u ovom teorijskom, a potom i istrazivackom radu, Stavlja na
pitanje koliko i na koje sve nacine inovativni mediji utjeCu na poimanje samog koncepta

prijateljstva u adolescenata.

Svjedoci smo pojave da se mladi sve manje druze sa svojim vr§njacima u slobodno
vrijeme, komunikacija licem u lice sve je manje zastupljena, a zamjenjuju je razli¢iti oblici
virtualnog komuniciranja i razmjene informacija. Samim time $to viSe paznje posvecuju
odrzavanju kontakta putem druStvenih mreza, kako s prijateljima 1 poznanicima koje
poznaju u stvarnom zivotu, tako i s virtualnim prijateljima, mladi potkrepljuju pretpostavku
da se pod utjecajem druStvenih mreZza fenomen prijateljstva po€inje mijenjati. DruStvene
mreze pruZile su mladima neke nove mogucnosti 1 opcije koje su u zauzimanju vaZznih
mjesta u njithovim zivotima uzele maha, ali su sa sobom donijele 1 neke nove pojave,
pojmove i termine koji ¢e u ovome radu biti predstavljeni, a sve s ciljem boljeg
razumijevanja novog koncepta prijateljstva i razlika kojima se u opoziciju stavlja prave
prijatelje (prijatelje iz stvarnoga zivota) i virtualne prijatelje(prijatelje s drustvenih mreza).
Ovim se radom nastoji dati doprinos pedagoSskim spoznajama o socijalizaciji srednjoskolaca
proucavajuci konstrukt prijateljstva oblikovan, svjesno ili nesvjesno, upravo pod utjecajem

drus$tvenih mreza.



Il Teorijski dio

1. Povijesni pregled poimanja prijateljstva

Iako se svi slazu oko toga da su ljudi drustvena bic¢a kojima je, kao takvima, stvaranje i
razvijanje prijateljskih odnosa nesto sasvim uobicajeno i samo se po sebi podrazumijeva, tek
je posljednjih godina prijateljstvo postalo tema koja je zanimljiva istraziva¢ima (Osterberg,
2007 i Pahl, 2000). Prijateljstvo je slozen konstrukt i na njega se moze gledati s viSe razli¢itih
aspekata, kao S$to su filozofski, etni¢ki, psiholoski, socioloski i brojni drugi, te ga se jednako
tako moze proucavati kao osobnu stvar pojedinca ili kao drustvenu pojavu. Koncept
prijateljstva prisutan je oduvijek i smatra se prirodnim i sastavnim dijelom zivota. Jednako
kao $to se prijateljstvo i danas pojavljuje u razli¢itim oblicima te je razli¢ito definirano, i kroz
povijest su postojale razlicite realizacije prijateljskih odnosa, stoga je svrha ovoga poglavlja
poblize prikazati znacenje 1 ulogu prijateljstva u razli¢itim povijesnim razdobljima i druStvima

te ukazati na nacine na koje se gledanje na njega razvijalo i mijenjalo.

Kao §to je ve¢ spomenuto, Ni istrazivanje koncepta prijateljstva ni njegove povijesti nije
privuklo mnogo pozornosti istrazivaca, no o prijateljstvu se ipak istrazivalo, raspravljalo 1
pisalo. Mnogi su nam umovi ¢ovjeCanstva, razmi$ljaju¢i o prijateljstvu, ostavili napisana
djela, a jedan je od najveéih medu njima grcki filozof Aristotel, koji je znatan dio svog
poznatog djela Nikomahova etika posvetio upravo problemu prijateljstva. Aristotel je ¢ak dva
dijela Nikomahove etike, osmu i devetu knjigu, posvetio istrazivanju problema prijateljstva, a
svojim je izrekama o prijateljstvu nastalim prije vise od 2000 godina potvrdio da su ve¢ greki
filozofi raspravljali 0 znacenju izraza prijateljstvo. Upravo je Aristotel razvio prvu teoriju o
biti prijateljstva i ustanovio razliku izmedu triju tipova prijatelja te se u tome ocituje najveca
vaznost ovoga djela. Sanc (1944) je ova raspravu okarakterizirao kao djelo puno
najdragocjenijih misli i najfinijih psiholoskih opaZanja, iz kojeg mozemo crpiti najvecu korist
za razumijevanje ljudskoga Zivota. Prije nego $to je predstavljena Aristotelova podjela izmedu
triju tipova prijateljstva, opisana je 1 njegova narav i vaznost pa tako Aristotel za prijateljstvo
rabi rije¢ @IMA koju se prevodi kao ,,prijateljska ljubav®, §to je zanimljivo jer upravo ljubav
Aristotel smatra ne¢im najpotrebnijim za Zivot. Kako i ljubav, tako je i prijateljstvo urodeno
po naravi ¢ovjeka i svaki ¢e pojedinac u svom zivotu nastojati razvijati odnose koji ¢e
doprinijeti zadovoljenju tih dviju potreba. Prijateljstvo je krepost koja je usko povezana s

ljubavlju jer, prema Aristotelovu misljenju, onaj tko ljubi, jednako tako zeli i da mu voljena



osoba bude prijatelj te jednako tako zeli da ga prijatelj voli. I ljubav i prijateljstvo traze jedno
Uzajamno primanje i davanje pa se i to moze istaknuti kao zajednicka osobina tih dviju

kreposti.

Osim toga, iz Aristotelova se djela moze i¢itati i meduovisnost prijateljstva i ljubavi te
stajaliSte da postoje tri razloga zbog kojih se ljudi vole i zbog kojih su dostojni voljenja —ili je
to dobro, ili je korisno ili je ugodno, a iz te trostruke vrste voljenja proizlazi i podjela na tri
tipa prijateljstva. U toj se podjeli istice da, ako netko voli radi koristi, on tu osobu samim time
ne voli radi nje same, nego zbog toga $to mu ta osoba donosi nekakvu dobit te to nije pravo
prijateljstvo. Jednako tako, ako netko voli radi uzitka koje mu pruza odredena osoba ili
druzenje s njom, ni on tu osobu ne voli radi nje same, ve¢ iz sebi¢nih razloga, jer je njima
samima dobro. Nakon nekog vremena takva prijateljstva ili prestanu predstavljati ugodu i
korist ili viSe ne donose uzitak pa se upravo zato takva prijateljstva lako prekidaju. Aristotel je
takvu vrstu prijateljstva povezivao uglavnom s mladima koji se nerijetko druze radi uzitka, pa
im se, paralelno s promjenom izvora uzitaka, mijenjaju i prijatelji. Jedina prava vrsta
prijateljstva uoCava se kada prijatelj prijatelja voli prvobitno radi njega samoga, a ne radi

uzitka ili koristite je takvo prijateljstvo iskreno, ¢isto i obogacujuce (Boréinovic, 2009).

Iako je Aristotel filozof ¢ije se tumacenje koncepta prijateljstva najviSe spominje, i od
strane drugih je mislilaca, kao $to su Platon i Sokrat, takoder zabiljezeno nekoliko tumacenja
pojma prijateljstva i vrijednosti koje se uz njega vezu. | neke se najpoznatije izreke o
prijateljskim odnosima vezu upravo uz vrijeme anti¢ke filozofije Platona i Sokrata, od kojih
se moze istaknuti Sokratovo razmatranje o te$ko¢i razabiranja prijatelja od neprijatelja i

vaznosti prijatelja koji ¢e s drugima dijeliti srecu.

Nakon razmiSljanja grckih filozofa o konceptu prijateljstva, Ciji su se odjeci uvelike
osjecali kroz povijest, vazno je spomenuti koncept prijateljstva koji je bio prisutan u srednjem
vijeku. On je velikim dijelom bio baziran na antickom poimanju prijateljstva, ali je postojala i
jedna velika razlika — prijateljstvo se moralo povezivati s kr§¢anskim naukom i vrijednostima
koje on propagira (Osterberg, 2007). Takvo se poimanje prijateljstva ponajprije pojavilo u
crkvama i samostanima, a potom se proSirilo u zapadnja¢kim kr§¢anskim tradicijama te je,
razvojem katolickih Skola, razvijen i proSiren jedan novi i prepoznatljivi pristup prijateljstvu
unutar kojega se na prijateljstvo nije gledalo kao na nesto §to se ti¢e pojedinca ili drusStva, ve¢
isklju¢ivo kao na vazan 1 vrijedan dio krS¢anskog zivota. Neka od krS¢anskih pisama

pokazuju da se na prijateljstvo gledalo kao i na bitak koji je sam po sebi dostatan (Pahl, 2000).



Da se na meduljudskim odnosima u srednjem vijeku radilo te da je pozeljnost zajednistva i
prijateljstva ve¢ tada bila prepoznata, moze svjedoditi i ¢injenica da se srednji vijek ponekad
naziva vremenom kolektiviteta u kojem se pojedinac ostvarivao unutar razli¢itih vrsta i razina
pripadnosti. Iako su u srednjem vijeku postojale znacajne socijalne razlike, one su bile uvelike
ublazene jakim i opceprihvacenim oblicima solidarnosti koji su proizlazili upravo iz
kr$¢anstva, odnosno krScanskog nauka o ljubavi i prijateljstvu prema svakom covjeku

(Janekovi¢ Romer).

Nakon strogog srednjeg vijeka dolazi razdoblje renesanse u kojem svjetonazor postaje
potpuno drugaciji. Naglasak vise nije na slijedenju normativa koje namec¢e Crkva ili drugi
autoriteti, ve¢ u srediste pozornosti dolazi ¢ovjek te vjera u pojedinca i njegovu snagu, a sam
covjek postaje aktivan i zeli uzivati u ovozemaljskome zZivotu. lako nema izvora koji svjedoce
0 poimanju prijateljstva u razdoblju renesanse jer se renesansa uglavnom smatra razdobljem
individualizma, moze se zakljuciti da koncept prijateljstva za vrijeme renesanse nije bio ,,stvar
vjere®, nego isklju¢ivo neSto Sto doprinosi samoostvarenju i uzivanju u zivotu, glavnim

idealima renesansnoga ¢ovjeka.

Nadalje je vazno spomenuti promjene u poimanju koncepta prijateljstva do kojih dolazi u
20. stoljecu. Za sociologe 20. stolje¢a poznato je da su prijateljstvo smatrali neCime cija je
vrijednost postojana, ali i prolazna te se njoj ne bi trebalo pridavati mnogo pozornosti.
Usprkos ve¢ tada uoc€ljivim promjenama u tumacenju vaznosti prijateljskih odnosa, pravi
suvremeni pristup prijateljstvu pratimo tek od pocetka 21. stoljea kada je, prema Pahlu
(2000), filozof i jedan od prvih njemackih sociologa Georg Simmel tvrdio da je suvremenost
destruktivna za prijateljske odnose. On je svoju tvrdnju objaSnjavao na nacin da sve
razli¢itosti suvremenog Zzivota dovode do toga da se svatko od nas sastoji od nekoliko
razli¢itih uloga koje se od njega u razli¢itim situacijama ocekuju te da je spoj uloga koje
posjedujemo tako jedinstven i slozen od razlicitosti da je gotovo nemoguce uspostaviti
kvalitetan odnos s cjelokupnim bi¢em druge osobe. Uz takvo se razmiSljanje veze i
predvidanje da ¢e ljudi u buducnosti imati zasebne prijatelje za razliCite vrste interesa i
aktivnosti te da e ti prijatelji postivati granice spomenutih ,,ograni¢enih“ odnosa. U skladu s
time, za Simmela ¢e se moderni tip prijateljstva temeljiti ponajvise na diskreciji jer moderni
ljudi imaju previSe toga za sakriti (Pahl, 2000), dok se vec¢ina suvremenih koncepcija

prijateljstva fokusira na vrline kao §to su povjerenje, vjernost i solidarnost.



Moze se primijetiti da su filozofi 1 pisci koji su se u antici i srednjem vijeku bavili temom
prijateljstva na neki nacin bili u povoljnijem polozZaju od danasnjih tumaca jer im je bilo lakSe
odrediti Sto znaci biti prijatelj nekome. Danas su se definicije 1 vrste prijateljstva umnozile, a
prijateljstvo prodire i u brojne druge oblike odnosa kao §to su partnerski, obiteljski i ostali.
Jednako tako, broj onih koje pojedinac zove svojim ,,prijateljima® znatno se povecao jer
upravo naziv ,,prijatelj* podrazumijeva brojne i razli¢ite kategorije, o kojima ¢e u ovome radu

nesto kasnije biti i rijec.

2. Pojam prijateljstva i njegova vaznost

Svima je poznato da je prijateljstvo meduljudski odnos koji predstavlja srediste
drustvenog zivota veéine ljudi i da, kroz cijeli zivot, stvaranje i odrzavanje prijateljskih
odnosa zahtijeva mnogo vremena, paznje i truda (prema Zhang, Gao, Khoo, C.S.G. i Wu,
2013). Postoje brojne definicije prijatelja i prijateljstva koje, istina, sadrzavaju neke
zajedniCke karakteristike, ali se i po mnogo¢emu razlikuju. Prijateljstvo se moze shvatiti
kao vrsta uzajamnog odnosa koja je u srediStu drustvenoga zivota svih ljudi, a moze se
opisati kao pozitivan odnos izmedu dvoje ili vise ljudi koji  osjecaju
medusobnu simpatiju i povjerenje. Spencer i Pahl (2006) navode da izgradnji medusobnog
prijateljskog odnosa teze osobe koje imaju nesSto zajednicko, kao $to je slican smisao za
humor, sli¢ni interesi 1 ukusi te ljudi koji pripadaju istoj organizaciji, dolaze iz istog mjesta
ili imaju sli¢an stil zivota. Wright (1984) je prijateljstvo okarakterizirao kao odnos koji
ukljucuje dobrovoljne i1 slobodne interakcije u kojima sudionici reagiraju jedan na drugoga,
dok Hays (1988) definira prijateljstvo kao dobrovoljnu meduovisnost dviju osoba koja je
namijenjena lak§em postizanju socijalno-emocionalnih ciljeva sudionika, a moze ukljuciti i
razliCite vrste i stupnjeve druZenja, intimnost, ljubav i uzajamno pomaganje. Na temelju
tvrdnje da su ljudi druStvena bica, odnosno bi¢a koja su stvorena da Zive u zajednici,
prijateljstvo se moze promatrati i kao primarna ljudska potreba (Maslow potrebu
zaljubavnim i prijateljskim odnosima podrazumijeva unutar potrebe za pripadanjem), a
odnos s nekim s kim smo bliski, a ipak nevezani krvnim srodstvom, uravnotezuje i
pospjesuje mnoge aspekte zivota. Bliski prijateljski odnosi unaprjeduju vjestine, izoStravaju
vidike i1 pokazuju nove putove 1 naine razmisljanja, a druZenje s osobama koje smatramo
prijateljima pomaze i zdravlju jer djeluje opustajuce te smanjuje krvni pritisak i razinu

stresa (Klarin, Prorokovi¢ i Sagi¢, 2010).


https://hr.wikipedia.org/wiki/Simpatija
https://hr.wikipedia.org/wiki/Povjerenje

Popovi¢ (2008) o prijateljstvu govori kao o slozenom meduljudskom odnosu koji
nastaje i razvija se izmedu dvoje ljudi. Ono nastaje spontano, a kao §to je ve¢ spomenuto,
pogoduje mu slicnost u misljenju, stavovima i interesima. Prijateljski se odnosi, dakako,
mogu razviti medu pripadnicima istoga ili razliCitoga spola, medu vr$njacima, kao i medu
osobama razli¢ite dobi, a svim je prijateljima zajednic¢ko to da od njih o¢ekujemo da su nam
odani, vjerni, pouzdani te da nas razumiju i podrzavaju. Postoji viSe razloga zbog kojih ljudi
zapoCinju 1 razvijaju prijateljstvo, a neki od njih mogu biti ublazavanje i/ili izbjegavanje
usamljenosti (prisni odnos je obecavajuéi jer ¢e drage osobe biti uz nas kad nam je to
potrebno); pozitivna stimulacija (mnogim je nasim osobinama za izrazavanje potrebna
stimulacija, za S§to je ljudski kontakt najbolji); upoznavanje sebe kroz socijalne usporedbe
(ljudi sebe procjenjuju i prihvacaju kroz usporedbe s drugima, a to najbolje uspijevaju u
prijateljskim interakcijama); samopoboljSanje i samouzdizanje (uz prijatelja se osoba osjeca
voljeno, vrijedno i1 pozeljno) te maksimiziranje uzitka i minimiziranje boli (prema teoriji
socijalne razmjene ljudi razvijaju i odrzavaju one odnose u kojima su nagrade i dobici veci od
gubitka).

Prijatelji ne postaju prisni odmah prilikom prvoga susreta, ve¢ se njihov odnos razvija
i mijenja u nekoliko faza. Model De Vita (1989, prema Lackovi¢-Grgin, 2005)
podrazumijeva pet takvih faza, a to su faza kontakta, faza povezivanja, faza prisnosti, faza
propadanja i faza rastajanja. U fazi kontakata dvije se osobe izraZavaju i uzajamno opazaju
otvorenost, toplinu i druzeljubivost te razmjenjuju informacije koje su preduvjet za dublji
odnos. U drugoj fazi dolazi do povezivanja i u njoj se razvija zajedni$tvo te se dijele osjecaji i
misli, a druZenje postaje sve ucestalije. Tre¢a faza je prisnost u kojoj se odnos produbljuje,
osobe se povezuju u drugima prepoznatljiv par. Ova faza ,,rezervirana“ je za mali broj ljudi s
kojima smo u nekim odnosima. Cetvrta faza je propadanje, ako se osobe udaljuju jedna od
druge, ako sve manje komuniciraju, ako se sve manje samootkrivaju. U toj fazi raste broj
nesporazuma pa i nerjeSivih konflikata, Sto dovodi do pete faze, faze rastajanja, u kojoj
prijatelji postaju bivsi prijatelji. Vazno je spomenuti da nije nuZzno da svako prijateljstvo dode
do posljednje faze te da je moguéi smjer razvoja prijateljstva dvosmjeran, Sto znaci da je
moguce da se prijateljstvo za koje se procjenjuje da je u Cetvrtoj fazi razvoja prijateljstva vrati
u trecu ili neku raniju. Kako ne bi doslo do prekida prijateljskog odnosa, svaki prijatelj mora
ispunjavati odredene uvjete, a neki od kriterija koje dobar prijatelj treba zadovoljiti jesu:
pokazivanje interesa i razumijevanja za druge ljude 1 njihovo razmisljanje, pokazivanje

strpljenja, aktivno slusanje, odrzavanje obecanja, pridrzavanje dogovorenoga, uvazavanje



tudeg misljenja i pruzanje pomoci, a Popovi¢ (2008) isti¢e kako dobar prijatelj uvijek mora
nastojati ne povrijediti osjecaje drugih te nuditi savjete samo kada ih drugi traze, kako oni

ne bi djelovali napadno ili ugrozavali slobodnu volju pojedinca.

Moze se primijetiti da se sve ranije definicije prijateljstva temelje na pretpostavci da
prijateljstvo obi¢no zapoc€inje i razvija se izravnom interakcijom, odnosno razgovorom dviju
osoba (komunikacijom licem u lice). Da toj pretpostavci ne idu u prilog odnosi koje izmedu
sebe razvijaju mlade generacije, svjedoCe pojave sve vefeg broja druStvenih mreza i
aktivnost na njima kao neSto Sto se smatra dijelom svakodnevice. Sve se CeSce moze
svjedociti sklapanju prijateljstava na drustvenim mrezama i odrzavanju istih upravo putem
dopisivanja ili ostalih oblika komunikacije koji ne ukljuuju susret s osobom, druzenje i
izmjenjivanje emocija (Kusi¢, 2010), stoga se s razlogom postavlja pitanje o promjeni
koncepta prijateljstva pod utjecajem druStvenih mreza i usporedbe kvalitete izvanmreZznih

prijateljstava i online prijateljstava.

Ranija su istrazivanja pokazala da su izvanmrezna prijateljstva kvalitetnija od online
prijateljstava, ali ono sto je takoder u novije vrijeme zamijeéeno je i medusobno prozimanje
tih dvaju konstrukta. Rosen (2007), koji tradicionalno prijateljstvo definira kao odnos koji
ukljucuje razmjenu zajednickih interesa, uzajamnosti, povjerenja i otkrivanje intimnih
pojedinosti o osobi, naglasio je da prijatelj s drustvene mreZe ne moze biti jednako vrijedan
niti moze zamijeniti ulogu koju ima tradicionalan prijatelj u zivotu pojedinca jer se pravo
prijateljstvo moze razvijati isklju¢ivo u granicama privatnosti, stoga je ideja javnog
prijateljstva po njegovu misljenju svojevrstan oksimoron. Ipak, postoje i miSljenja koja idu
u prilog modernoj inacici prijateljstva te zastupaju ideju virtualnih zajednica i umrezenog
drustva jer ono, navodno, odgovara potrebama 21. stoljeca, stolje¢a u kojem se nastoji

motorizirati i robotizirati gotovo sve, pa tako i meduljudske odnose.

3. Znacaj koji djeca i adolescenti pridaju prijateljstvu

Vazno je napomenuti da je prijateljstvo nesto $to je, osim za odrasle 1 za mlade, vazno 1
djeci za koju upravo prijateljstvo predstavlja najvazniji odnos. Za djecu je takoder izuzetno
vazno da imaju dobroga prijatelja, a smatra se da djeca koja nisu mogla naci prave prijatelje
izrastaju u osobe s ve¢im brojem psihi¢kih problema i nizim samopostovanjem (Zivkovi¢,

2005), dok ¢e djeca koja imaju prijatelje i lako sklapaju prijateljstva u kasnijem zivotu



vjerojatno imati bolje odnose sa svojom okolinom. Navedeno podrazumijeva shvacanje

prijateljstva kao vjestine koja se uci, i to u djetinjstvu brze i lakSe, a kasnije sporije i teze.

Popovi¢ (2008) navodi nekoliko osnovnih faza prijateljstva medu djecom prema Zicku
Rubinu. Sve se te faze medusobno preklapaju i nisu tako jednostavne, ali je u svima njima
istaknuta vaznost okruzenosti djece vrSnjacima koja pospjesSuje razvoj socijalnih vjeStina.
Smatra se da ve¢ u dobi od sedam godina slabi utjecaj roditelja na dijete i da sve vazniji
postaju vrSnjaci, a u skladu s time su i Cetiri faze kroz koje prolaze djeca uceci vjestinu
sklapanja prijateljstva, pri ¢emu djeca u prvoj fazi, nazvanoj faza egocentri¢nosti, Svoje
prijatelje povezuju s odredenim prostorom, vremenom ili odredenim aktivnostima te u toj fazi
ne razlikuju poznanike od prijatelje. Prijatelji su im obi¢no ona djeca od kojih imaju neke
koristi, a prijateljstva su uglavnom istospolna te nastaju kruzoci djevojéica i djeCaka. U fazi
zadovoljenja potreba, koje se u vecine djece veze uz razdoblje nizeg Skolskog uzrasta, djeca
su, imaju¢i na umu samo trazenje nacina za zadovoljenje vlastitih potreba, nerijetko
prevrtljiva i mijenjaju prijatelje, posebice one najbolje. Ipak, u toj su fazi naznake druzenja s
nekime ne samo radi zajednicke igre, nego i radi zajednickih osobina. U fazi reprociteta
prijateljstva su ve¢ toliko jaka da mogu ,,prezivjeti® ¢ak i preseljenja, promjenu Skole ili neke
druge prepreke za druZenje, a sva djeca teze jednakosti 1 uzvracanju paznje. Rijec je o fazi u
kojoj dvije djevojCice postaju nerazdvojne, a djecaci se ¢eS¢e druze u skupinama. Posljednja
je faza razvoja prijateljstva intimna faza, u kojoj djeca ve¢ razgovaraju o svojim interesima,
osjecajima i mislima te postupcima i odnosu s drugim ljudima. Razmjenjuju se iskustva s
prijateljima o svojim problemima i potesko¢ama, a prijatelji se procjenjuju po tome koliko im

se mogu povjeriti najdublje tajne.

U adolescenciji se prijateljstva znatno mijenjaju u odnosu na prijateljstva u djetinjstvu pa
tako mnogi adolescenti promijene prijatelje jer stari prijatelji viSe ne odgovaraju njihovim
kriterijima, jer Zele Siriti vidike ili jednostavno improvizirati u odnosima s osobama koje su po
neCemu drugacije od njih. Adolescencija, kao faza razvoja na kojoj ¢e u ovom radu biti
naglasak, takoder je znacajna u pogledu socijalnog razvoja mlade osobe jer se u njoj
intenziviraju odnosi s vr$njacima, a odnosi s roditeljima prolaze kroz odredene promjene, Sto
se postize ucestalim prijateljskim druzenjima, kako u skoli, tako i u slobodno vrijeme, dugim

razgovorima i mnoStvom zajednicki provedenog vremena kroz razli¢ite aktivnosti.

U adolescenciji je interakcija s vrSnjacima znacajan dio svakodnevnih interpersonalnih

odnosa koji su odgovorni za zdrav socijalni, kognitivni i emocionalni razvoj adolescenata. a



prijateljstvo predstavlja takav interpersonalan (dijadni) odnos koji za adolescente ima
znacenje bliskosti s nekime, a istovremeno mu dopusta slobodno izrazavanje misli, osjecaja i
iskustava. (Parker i Asher, 1987) Sulivanova interpersonalna teorija razvoja (1953, prema
Lackovi¢-Grgin, 2005) istice vaznost interpersonalnih odnosa tijekom djetinjstva i
adolescencije za razvoj pojedinca te razliku izmedu odnosa s roditeljima i odnosa s
vr$njacima, pri ¢emu su jedini ravnopravni odnosi oni s vr$njacima te su oni, U skladu s time,
jedini ,,pravi“ odnosi. Prema misljenju Popovi¢ (2008), mladi ljudi osjecaju potrebu za
odvajanjem od roditelja i uspostavljanjem veceg stupnja samostalnosti, a jedna je od glavnih
karakteristika adolescencije formiranje identiteta te su i1 zbog toga vrSnjaci u toj dobi

pogodnije okruzje od vlastite obitelji ili osoba kojima je adolescent primarno okruzen.

Vrs$njacko prijateljsko potpomaganje u postizanju autonomije i neovisnosti od roditelja
pomaze razvoju socijalnih vjeStina izvan obitelji te time olakSava izgradnju stabilnog
identiteta, a sliéno misljenje dijeli i1 autorica Blazenka Mandari¢ (2009), koja vrSnjake i
prijatelje smatra nezaobilaznim mostom na putu do zrelosti jer upravo oni imaju sredi$nje
mjesto u psiho-socioloSkom razvoju svakog pojedinca, smatra da u skupini vrSnjaka i
prijatelja adolescent uspjesno postize status neovisnosti, pronalazi ¢vrsto uporiste, emancipira
se od roditelja, nalazi zastitu od autoriteta starijih i oslobodenje od razliéitih frustracija. Mladi
kroz prijateljske odnose uce o stjecanju, razvijanju i odrzavanju bliskih odnosa izvan obitelji,

Sto su kljucne lekcije za snalazenje u budu¢im odnosima.

TinejdZerska su prijateljstva nekada vrlo burna, no vazno je znati da je taj proces posve
normalan te da je on svojevrsno ucenje toga $to znaci ,,imati nekoga“ ili ,,bitineciji“, s time da
se granice odnosa u ovom razdoblju Cesto postavljaju previse rigidno. Produktivnost 1 vaZznost
prijateljstva ocituje se u adolescenata na razli¢ite nacine, a jedan je od njih i zadovoljenje
potrebe za pripadanjem za koju je vazno percipiranje kvalitetnog i1 vrijednog prijateljstva.
Vrs$njacki su prijateljski odnosi nuzni za zdrav kognitivni, emocionalni i socijalni razvoj
(Parker i Asher, 1987) jer se prijateljstvo u toj dobi uglavhom vezuje i uz medusobno
razumijevanje te pruzanje uzajamne pomoci, a vr$njacka je skupina pogodna za prihvacanje i
odbijanje razlicitih vrijednosti i ideja s manje straha da budu neshvaceni, ismijani ili odbaceni.
Nadalje, velika je uloga vrSnjackih prijateljskih, pa i romanticnih odnosa, za formiranje
identiteta pojedinca te uvelike utjeCe na samoprihvacanje i samopouzdanje, a izgradnja istih
predstavlja jedan od vaznijih razvojnih zadataka u adolescenciji (Havighurst, 1972) koji

utjece na daljnji razvoj pojedinca i zivotne zadatke u odrasloj dobi.
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Bukowski (1998) je predstavio model prema kojem su prijateljstvo i prihvacanje dvije
osnovne dimenzije vrSnjackih odnosa, a upravo prijateljstvo predstavlja najvazniji
interpersonalan odnos koji je produktivan za obje osobe u odnosu. Spomenutu je
produktivnost vazno naglasiti jer svi drugi odnosi koje ¢e adolescent ostvariti u buduc¢em
zivotu (obiteljski, bra¢ni) mogu biti i produktivni 1 destruktivni, ali prijateljstvo, kao Sto je
istaknuto, moze biti samo produktivno jer se ono, ako postane destruktivno za nekoga,
jednostavno prekida. Adolescentska prijateljstva omoguéuju uzajamno i zajednicko
razumijevanje, jednakost i privilegije te adolescentima omogucuju ekspresiju, testiranje i
vrednovanje razlic¢itih pogleda na svijet s nekim tko dijeli slicna zivotna iskustva (Hunter,
1985: prema Valci¢, 2000).

4. Uloga drustvenih mreza u formiranju i razvijanju prijateljskih odnosa

lako drustvene mreze 1 druStveno umrezavanje nisu novi drustveni fenomeni, u danasnje
se vrijeme pojavljuju u jednom novom i drugacijem obliku, stoga njihov utjecaj na razlicite
koncepte postaje predmetom brojnih istrazivanja. Taj se novi oblik najbolje moze uociti na
primjeru primarne i sekundarne socijalizacije nove generacije, nazvane Google generacijom,
u kojoj, za razliku od prethodnih naraStaja, vaznu ulogu ima izlozenost masmedijima i
drustvenim mrezama, aktivnost na njima te razvijanje prijateljskih odnosa putem istih
(Pasqualetti i Nanni, 2005). Masovni su mediji sredstva komunikacije koja djeluju u Sirokim
razmjerima, a njihov je znacaj u tome Sto vrlo lako mogu doprijeti do gotovo svakog
pojedinca. Od velike je vaznosti za masovne medije Internet jer se pomocu njega omoguéuje
brzo i lako Sirenje velikog broja i vrsta informacija te uspostavljanje kontakta s onima koji
nam nisu u neposrednoj blizini, a upravo se njime neki koncepti, kao §to je koncept

prijateljstva, iz stvarnoga zivota prenose u online okruzenje.

U virtualnom se okruzenju, uz pomo¢ drustvenog softvera i internetskih stranica-servisa,
djeci i mladima omogucuje formiranje online mreze prijatelja i/ili poznanika, koje je postalo
vrlo popularno medu djecom 1 mladima (Kusi¢, 2010). DruStvene su mreze postale nov nacin
komuniciranja te se mogu nazvati novom formom drustvenosti koja je sa sobom donijela nove
obrasce ponasanja i drustvenog povezivanja. One pruzaju mogucnost jednostavnog
odrzavanja i/ili oja¢avanja postojeceg kruga prijatelja i poznanika te jednako tako omogucuju
pojednostavljeno Sirenje tog kruga (Ibid, 2010), Sto su u najveéoj mjeri prepoznali upravo

adolescenti pa se tako kod spomenute populacije primjecuje upoznavanje nove mreze
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prijatelja, formiranje mreze pojedinaca 1 stvaranje zajednica na druStvenim mrezama.
Adolescenti na drustvene mreze dolaze upravo da bi se zblizili, povezali i sprijateljili s novim
ljudima, kako bi podijelili, primili ili razmijenili razne informacije te radi komuniciranja s

ljudima na brzi i laksi na¢in (Grbavac, 2014).

Kada bi koristenje drustvenim mrezama i dalje bilo ucestalo samo onda kada za istim
postoji stvarna potreba (kao $to je nemogucénost razgovora i druZenja s odredenom osobom
zbog fizicke udaljenosti ili nekih drugih problemati¢nih okolnosti), ne bismo toliko mnogo
govorili o znaajnom utjecaju druStvenih mreza na socijalizaciju i razvijanje prijateljskih i
drugih interpersonalnih odnosa na nove generacije. Medutim, njihov je prodor u svijet svih
nas 1 uloga koju zauzimaju mnogo veci jer je aktivnost na drustvenim mrezama, od kojih je
najéeS¢e koriSten Facebook, postala najuobicajeniji oblik svakidasnjice. ,,Sve navedeno
govori o tome da je Facebook postao nov nac¢in komuniciranja, dok je u socioloskom smislu
nova forma druStvenosti koja namecée nove obrasce ponaSanja i nove nacine drustvenog
povezivanja. Facebook postaje jednim dijelom "nacin zivota".* (Kusi¢, 2010, str. 106) Kao
jedna od cestih i pozeljnih opcija za provodenje slobodnog vremena, druStvene su mreze
zasjenile druZenje i razgovor s prijateljima, a Cinjenica da je isto zamijenjeno Sjedenjem za
raunalima ili mobitelima, tipkanjem i online dopisivanjem pokazuje da su se prijateljstva i

odnosi sveli na jedan klik u virtualnom svijetu (Ibid, 2010).

Umanjila se kultura druzenja ,licem u lice*, a ono $to je postalo ucestalije je, sasvim
sigurno, sklapanje i razvijanje virtualnih prijateljstava. Uronjenost u virtualni svijet moze se
izdvojiti kao jedna od najreprezentativnijih odlika danaSnje generacije mladih, a sve je
izraZenija i pojava nastavljanja virtualnog svijeta na realni bez jasnih granica koje bi ih
odvajale, pa ¢ak i nesvjesna zamjena realnoga svijeta nerealnim. Jednako tako, u mladih se
generacija primjecuje svojevrsno ispreplitanje drustvenog Zivota koji vode u Skoli 1 za vrijeme
obavljanja drugih aktivnosti s onim ,,drustvenim Zivotom* koji zapocinje kada se ,,ulogiraju*
na mrezu. Za mnoge SU mlade ta dva pojma potpuno poistovjecena jer je potreba za
odrZzavanjem 1 razvijanjem prijateljskih odnosa putem druStvene mreze jednaka potrebi za
sastankom s prijateljem i druzenjem ,licem u lice®, $to govori o tome koliko je virtualni
svijet mladima postao zamjena za fizicki, realni svijet. lako nema dokaza za to da koristenje
Interneta vodi do smanjenja druStvene interakcije i povecanja druStvene izolacije, po
misljenju autora Manuela Castellsa (2003) postoje naznake da, pod odredenim okolnostima,
koriStenje Interneta moze biti i sve ¢eSce je nadomjestak za druge drustvene aktivnosti, od
kojih neke nije poZeljno izbaciti iz svakodnevice.
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Prema Castellsu (2003) je doslo do pojave novih tehnoloskih oblika podrske druStvenosti
koji se razlikuju od dotadasnjih oblika drustvene interakcije. Autorica Sherry Turkle (2012)
napomenula je da danas od tehnologije ocekujemo da nas brani od usamljenosti i nadamo se
da ¢e nadzirati intenzitet naSih veza, a mobitel i laptop postali su idealna sredstva za
izbjegavanje susreta licem u lice. Danas se poruke Salju prijateljima, kolegama, partnerima i
veéina se stvari nerijetko priopéi SMS porukom, §to se moze shvatiti i kao bijeg od
suoCavanja sa stvarnim svijetom (Mandari¢, 2009). Postavlja se pitanje nije li upravo to
primjenjivo 1 na mlade koji nerijetko duge i povjerljive razgovore vode putem druStvenih
mreza, izmjenjujuci poruke s onima s kojima su, jednako tako, mogli dogovoriti sastanak te
na taj nacin dobiti otvoreniju i iskreniju reakciju i emociju. No, valja naglasiti da razlog tome
uglavnom ne lezi u namjernom izbjegavanju izravnog kontakta, nego u odrzavanju naucene
navike brzeg i lakSeg komuniciranja te razvijanja prijateljskih odnosa putem drustvenih
mreza. Na taj nac¢in mladi imaju osjecaj da su uvijek sa svojim prijateljima te da, usprkos
¢injenici da uz dopisivanje rade i nesto drugo, izvrSavaju svoje ,,prijateljske duznosti“ koje se
odnose na dostupnost i davanje podrske. Mladima ¢e tako, na svjesnoj razini, virtualni svijet
predstavljati samo ,,produzenu ruku stvarnosti“ u kojoj su prijatelji s onima s kojima su

prijatelji i u stvarnome zivotu (Christakis i Fowler, 2010).

Ipak, postoje velike Sanse da isti ti mladi ni sami nisu svjesni koliku ulogu u njihovim
zivotima zauzimaju drustvene mreze te u kojoj su mjeri i sami podloZni promjenama koncepta
prijateljstva prouzrokovanim istima. lako se u mnogih adolescenata pojam tradicionalnog
prijatelja i prijatelja s drustvenih mreza jasno ne razgrani¢ava, moze se primijetiti da mnogi
mladi nejasno definiraju prijateljstvo ili uz njega vezu karakteristike koje mu ranije nisu
pridruzivane. Tradicionalno prijateljstvo u mnogim se svojim karakteristikama podudara s
novim poimanjem prijateljstva jer se uz oba koncepta veZu vrijednosti kao §to su odanost,
povjerljivost 1 dostupnost, no da su drustvene mreze prijateljskim odnosima ipak dale neke
nove dimenzije, svjedoCe i brojna razgranicavanja u definicijama i kategorijama prijatelja

koja su danas prisutna.

Neke je znanstvenike na odvajanje tih dvaju koncepata potaknuo upravo velik broj
prijateljstava koje osoba ima na drustvenim mrezama (Boyd, 2006), a koji se ne moze ni
usporediti s brojem stvarnih prijatelja. Tradicionalna prijateljstva oznaCavaju prijateljske
odnose s onima s kojima je pojedinac blizak u izvanmreznom kontekstu, a Dunbar i Hill
(2003) isti¢u da se odnos bliskosti moze ostvariti s priblizno 15 ljudi, §to je u velikoj opoziciji
s prosjecnim brojem prijatelja na druStvenim mrezama. Jo§ je jedan od argumenata protiv
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poistovje¢ivanja dvaju koncepata prijateljstva i Rosenovo (2007) navodenje da prijatelj s
drustvene mreze niposto ne moze ispuniti istu ulogu kao tradicionalan prijatelj jer pravo
prijateljstvo ovisi 0 ,,medusobnom odnosu otkrivanja“. Za taj je odnos otkrivanja pozeljno da
bude zasticen diskrecijom i skriven od ostatka svijeta te se isti moze razvijati i obogacivati
jedino unutar granica privatnosti (Rosen, 2007). Ta i jo$ neke razlike upucuju na to da
prijatelji s drustvenih mreza ne bi trebali biti jednako tretirani kao prijatelji s kojima se
druzimo u stvarnom zivotu, da ih nije dobro poistovjecivati te da bi mlade trebalo poticati na
davanje prednosti njegovanju izvanmreznih odnosa, ali sama ¢injenica da govorimo o veoma
slozenom konceptu Cije poimanje nerijetko nadilazi granice svjesnoga i razumljivoga

dovoljna je za zakljucivati o slozenosti problema koji je potrebno dodatno razraditi i istraziti.

5. Kategorizacija prijatelja na drustvenim mreZama

Poznato je da pojam prijatelj razli¢itim ljudima ne mora imati jednako znacenje, a taj se
broj mogucih znacenja s odrastanjem nerijetko povecava. Unato¢ velikom broju znacenja koja
mu se pridaju 1 sloZenosti samoga pojma, oduvijek postoji potreba za klasifikacijom i
grupiranjem onih s kojima je osoba u prijateljskom odnosu. Kada bi se razmislilo o
skupinama u koje bi se moglo razvrstati tradicionalne prijatelje, doslo bi se do vrlo opcenite
podjele na prijatelje s kojima osoba radi, s kojima ide u Skolu ili sudjeluje u nekoj organizaciji

te na prijatelje s kojima se osoba druZi u slobodno vrijeme.

S obzirom na to da se koncept prijateljstva pod utjecajem modernizacije, razvoja
tehnologije 1 drustvenih mreza uvelike promijenio 1 prosirio, doslo je i do novih vrsta i
dimenzija prijateljstva, a najve¢i se broj ,,podskupina prijatelja“ krije upravo iza termina
prijatelj koji u svijetu druStvenih mreza u najSirem smislu ozna¢ava osobu s kojom je
pojedinac u kontaktu. Prema statistikama Facebooka, jedne od najpopularnijih drustvenih
mreZa koja broji milijune 1 milijune korisnika, prosjecan broj osoba koje jedan korisnik ima
na svojoj listi prijatelja jest 229 (prema Zhang, Gao, Khoo, C.S.G. i Wu, 2013). Ta je brojka
uistinu velika kada bi se za svakog korisnika koji se nalazi na spomenutoj listi moglo re¢i da
zadovoljava kriterije koji ¢ine prijatelja u tradicionalnom smislu te rijeci, ali poznato je da u
ovom slucaju do izrazaja dolazi upravo redefinicija pojma prijatelj, odnosno prosirenje
koncepta, pa tako ovaj Siroki pojam pod svoje okrilje stavlja i mnoge one koji su se na listi

prijatelja nasli iz sasvim drugih razloga. Jedan je od interesa ovoga rada istraziti 1 prikazati po
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kojim kriterijima mladi grupiraju svoje ,,online prijatelje u razli¢ite kategorije te koje obrasce

ponasanja i komuniciranja koriste u odrzavanju odnosa s istima.

Svako se prijateljstvo moze karakterizirati pomocu razli¢itih dimenzija, a neke od njih su
bliskost, povjerenje i razumijevanje medu prijateljima (Marsden i Campbell, 1984). U skladu
s time, postoji znaCajna literatura u sociologiji 1 psihologiji koja se bavi vrstama prijateljstva
te karakteristikama i vrijednostima istih, a Spencer i Pahl (2006) imenovali su osam
kategorija, odnosno osam tipova ljudi koji se mogu naci iza pojma prijatelj. To su: suradnici
(oni s kojima osoba nije uspostavila nikakav poseban odnos, ali dijele nekakvu aktivnost ili
hobi), ljudi od kojih osoba ima koristi (pojedinci koji dijele korisne informacije ili savjete),
prijatelji za zabavu (osobe koje se prvenstveno druze radi zabave, a do dubljeg odnosa obi¢no
ne dolazi), prijatelji za usluge (sluze prakticnoj pomo¢i, ali ne daju emocionalnu podrsku),
zabavni prijatelji za usluge (druze se radi zabave, ali pruzaju i prakticnu pomoc), bliski
pomagaci (takoder pomazu osobi, ali izmedu njih je ostvarena i dublja emocionalna veza),
povjerljivi prijatelji (otkrivaju osobne podatke jedni drugima, uzivaju u zajednicki
provedenom vremenu) te srodne duse (prikaz svih gore navedenih karakteristika, ljudi s

kojima se ostvaruje najblizi odnos).

Parks i Floyd (1996) razvili su ljestvicu osobnih odnosa kako bi izmyjerili razlicite
dimenzije prijateljstva na druStvenim mrezama, a dimenzije do kojih su dosli jesu
meduovisnost, gusto¢a komunikacije, dubina komunikacije, promjena koda, razumijevanje,
predanost 1 konvergencija mreze. Spomenuta se gustofa odnosi na raspon tema o kojima
dvoje ljudi razgovara, promjena koda podrazumijeva broj komunikacijskih kanala medu
njima, dok dubina mjeri spremnost ljudi da prijatelju otkriju viSe osobnih i intimnih
informacija. Osobe ¢iju komunikaciju karakterizira visi stupanj kvalitete obi¢no ostvaruju vise
komunikacijskih kanala i ve¢inom razvijaju jedinstvene nacine komuniciranja s razli€itim
osobama, a za ostale se dimenzije moze re¢i da mjere razvoj i percepciju odnosa, pri ¢emu je
vazno naglasiti da s vremenom ljudi postaju ovisni jedni o drugima, viSe su zainteresirani za

odnos i bolje razumiju interakciju (Parks i Floyd, 1996).

Kelley (2011) je proveo studiju s 46 suradnika kako bi saznao na koje ¢e kategorije
grupirati i kategorizirati svoje prijatelje na Facebooku, a rezultat se sastojao od sljedecih
kategorija: uobicajeni prijatelji (u koju spadaju prijatelji uz koje pojedinac veze rodno mjesto,
mjesto stanovanja ili sli¢no, prijatelji u pravom smislu te rijeci i prijatelji prijatelja), kolege s

fakulteta (one su podijeljene na ¢lanove specificne grupe, drustva ili kluba i na kolege u Sirem
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smislu), osobe koje se na listi prijatelja na Facebooku nalaze jo$ od nekih nizih stupnjeva
obrazovanja (iz srednje i osnovne $kole), ¢lanovi uze i Sire obitelji te prijatelji iz crkve, a
zadnju kategoriju ¢ine oni koje pojedinac ne poznaje, a ni ne zna zasto su se te osobe nasle na

njegovoj listi prijatelja.

Do sli¢ne se kategorizacije doslo i istrazivanjem Xingang Zhang, Qijie Gao, Christopher
S.G. Khoo i Amos Wu (2013), a skupine u koje se, prema njihovu misljenju, prijatelji s
drustvenih mreza mogu razvrstati jesu: Skolski prijatelji, prijatelji s kojima se druzimo,
prijatelji uz koje nas veze posao, prijatelji uz koje nas veze nekakva zajednicka organizacija,
prijatelji koje poznajemo preko drugih prijatelja, pouzdani prijatelji u koje mozemo imati
povjerenja, prijatelji koji s nama dijele zajednicke interese ili hobije, pojedinci koji su nam
prijatelji isklju¢ivo putem drustvenih mreza, a u stvarnom svijetu nismo u kontaktu s njima te
prijatelji kojima se Cesto obratimo kada nam zatreba neka informacija ili savjet. Kao zasebne
se kategorije mogu izdvojiti i oni prijatelji s kojima smo komunikaciju zapoceli u online
okruzenju, odnosno putem drustvenih mreza, pa se tek potom upoznali i u izvanmreznom
kontekstu te oni pojedinci uz koje nas veze mjesto stanovanja pa ih na listi prijatelja imamo

radi odrzavanja dobrosusjedskih odnosa.
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I1l Metodologija istraZivanja

1. Predmet istraZivanja

Wright (1984) je prijateljstvo okarakterizirao kao odnos koji ukljuuje dobrovoljne i
slobodne interakcije u kojima sudionici reagiraju jedan na drugoga. Vecina se starijih
definicija prijateljstva temelji na pretpostavci da prijateljstvo obi¢no zapocinje i razvija se
izravnom interakcijom, odnosno razgovorom dviju osoba (komunikacijom licem u lice) te
su svi raniji koncepti prijateljstva podredeni toj pretpostavci, no moze se primijetiti da njoj
ne idu u prilog prijateljski odnosi koje izmedu sebe razvijaju mlade generacije. Prijateljski
su odnosi koje razvijaju mlade generacije uvelike pod utjecajem druStvenih mreZa te dolazi
do mijenjanja i nadogradivanja starog koncepta prijateljstva, stoga je predmet ovoga
istrazivanja ispitati koje su karakteristike tog novog koncepta stvorenog od strane mladih na
drustvenim mrezama. Ispitat ¢e se koriStenje aktualnih drustvenih mreZza danaSnjice s
posebnim naglaskom na njihov posredan ili neposredan utjecaj na socijalizaciju i

komunikaciju, a ponajviSe na poimanje prijateljstva te razvoj prijateljskih odnosa.
2. Cilj istrazivanja

Cilj istrazivanja je istraziti na koji nacin ucenici srednje Skole poimaju koncept
prijateljstva na druStvenim mrezama i koje se razlike primjecuju izmedu tradicionalnog i

online koncepta prijateljstva.

3. Zadaci istrazivanja

Ovim se istrazivanje nastoji prikupiti odgovore na pitanja kojima se poblize opisuje:
1. miSljenje srednjoskolaca o prijateljstvu kao konceptu, iz kojih saznajemo $to je za njih
prijateljstvo, kako procjenjuju svoj drustveni zivot, kako znaju da im je netko prijatelj i na
koje se nacine najradije druZe s njima;
2. koriStenje druStvenih mreza,iz kojih saznajemo koje druStvene mreze srednjoskolci
najcesc¢e koriste 1 zasto su ih aktivirali;
3. percepciju prijateljstva i prijatelja na drustvenim mrezama, pomocu kojih zakljucujemo o

njihovom drustvenom Zivotu na mrezi, broju prijatelja i pratitelja te specifi¢nostima istih;

17



4. iskustvo komuniciranja s prijateljima, koja nam govore zamjenjuju li sudionici istrazivanja
cesto usmeni razgovor s prijateljem dopisivanjem preko druStvenih mreza i zasto te slicno
tome, i na kraju

5. vrednovanje vlastitog poimanja prijateljstva i drustvenog Zivota s kritickim odnosom prema

utjecaju drustvenih mreza na iste.

4. Uzorak istrazivanja

Uzorak istrazivanja ¢ini 13 ucenika koji pohadaju 3. i 4. razred srednje Skole, a navedeni
je uzorak odabran upravo iz tog razloga $to rezultati brojnih istraZivanja na ovome podrucju
kao najvecéu ,,metu” ili ,,zarobljenike* novih na¢ina komunikacije i drustvenih mreza, isticu
mlade generacije koje se posljednjih godina sve vise okrecu online komuniciranju,
virtualnom svijetu i svemu §to on nosi. U istrazivanje su uklju¢eni uéenici Cetiriju rijeckih
srednjih Skola (Ekonomska Skole Mije Mirkovi¢a Rijeka, Prva suSacka hrvatska gimnazija u
Rijeci, Trgovacka i tekstilna $kola u Rijeci i Obrtni¢ka Skola Opatija), ujedno i aktivni
korisnici druStvenih mreza, a odabiranjem ucenika iz razlicitih Skola pokusali su se dobiti
Sto objektivniji 1 sveobuhvatniji rezultati koji prikazuju poimanje prijateljstva iz razlicitih

perspektiva.

5. Metoda i postupci prikupljanja podataka

Za provodenje istrazivanja posegnulo se za jednom od kvalitativnih metoda prikupljanja
podataka — intervjuom, a instrument je ¢inio polustrukturirani protokol intervjua izraden za
potrebe ovog istrazivanja. Protokol intervjuiranja sastoji se od 27 pitanja koja se tematski
mogu razvrstati u 5 skupina, odnosno $irih podrucja, a to su Uvodna pitanja o poimanju
prijateljstva, Percepcija prijateljstva na drustvenim mreZama, Osobine prijatelja na drustvenim
mrezama, Iskustvo koriStenja drustvenih mreza u svrhu razvoja prijateljskih odnosa i

Zakljuc¢na pitanja — utjecaj drustvenih mreZa na prijateljstvo.

Od sudionika je prije istraZivanja zatrazen informirani pristanak popracen informacijama
o provodenju i svrsi istrazivanja, kao i informirani pristanak roditelja maloljetnih sudionika
istrazivanja. Postupak provodenja intervjua snimljen je diktafonom, a snimljeni je sadrzaj
intervjua potom transkribiran i pripremljen za analizu. Sve informacije koje je sudionik

(prilikom analize 1 interpretacije oznacen kao ,,S 01% ,S 02% ,S 03, ...) istrazivanja
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podijelio tijekom intervjua, a koje potom prolaze daljnju analizu, ostaju povjerljive te nitko

osim istrazivaca nema pristup podacima u njihovom izvornom obliku.

6. Obrada i analiza podataka

Prikupljeni su podaci analizirani metodom stalne usporedbe koja ukljucuje pretrazivanje
podataka s ciljem definiranja kategorija i tema povezanih s postavljenim istrazivackim
pitanjima (Merriam, 1998.). Tijekom analize se posegnulo za fenomenoloskim pristupom,
stavljaju¢i pri tome naglasak na socijalne definicije, odnosno na to kako akteri definiraju
socijalne situacije i kako se ponaSaju u odnosu prema tim definicijama (Ritzer, 1997).
Fenomenolozi drze da se okruZenje stalno mijenja, a da je jedinica istrazivanja organizam te
da ¢e se poopcéavanjem izgubiti bogatstvo informacija, zato valja imati na umu da
poopcéavanje rezultata istrazivanja ne smije biti samo sebi svrha (prema Tkalac Vercié¢, Sinci¢

Corié i Poloski Voki¢, 2010).
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IV Rezultati istrazivanja i interpretacija

1. Uvodna pitanja o poimanju prijateljstva

Bas kao S$to je prikazano teorijskim pregledom teme prijateljstva, 1 rezultati
provedenog istrazivanja upucuju na neznatne razlike u definiranju pojma prijateljstva, pri
¢emu se ono od strane adolescenata uglavnom shvaca kao odnos u kojem je vazna bliskost,
dostupnost i povjerenje medu dvjema osoba — ,,Za mene je prijateljstvo kad ja s tom osobom
mogu dijeliti sve, znaci kad zna sve o meni i tu je kraj mene kad ja nju trebam.** (S_0O1);
,»Pa... prijateljstvo... kak' da kazem, prijateljstvo je prijateljstvo, da nekoj osobi moze$
vjerovati i da joj moZze$ sve reci i to tako.” (S_10). Parker i Asher (1987) prijateljstvo
smatraju interpersonalnim (dijadnim) odnosom Kkoji za adolescente ima znacenje bliskosti s
nekime te koji dopusta slobodno izrazavanje misli, osjecaja i iskustava, a 1 kod sudionika se
istrazivanja moze primijetiti davanje na vaznosti slobodi i otvorenosti - ,,Prijatelj je osoba
koja €e uvijek biti tu za mene, podupirati svaku moju odluku, iako mu se ta odluka ne svida,
ukoliko sam lose ili sam tuZan dati sve od sebe da me oraspolozi, ali i ukazati na to da radim

pogresnu odluku.* (S_05).

Velika je uloga vrsnjackih prijateljskih odnosa za formiranje identiteta pojedinca te oni
uvelike utjeCu na samoprihvacanje i samopouzdanje, a izgradnja istih predstavlja jedan od
vaznijih razvojnih zadataka u adolescenciji (Havighurst, 1972). Upravo u formiranju
identiteta adolescenti trebaju najve¢u podrsku svojih bliznjih kako bi se osjecali
prihvacenima, stoga ne treba cuditi Sto, prema rezultatima istrazivanja, adolescenti kao vjerne
pokazatelje da im je netko prijatelj shvacaju upravo podrsku koju ¢e im prijatelj pruZiti, utjehu
ili savjet —,,Nece biti dvoliCan, nikad, bit ¢e mi utjeha, ne¢e me nikad osudivati zbog necega...
Uglavnom to mi je najvaznije i da, ono, mogu pricati s njim o bilo ¢emu, nece sad on to
prenositi svima, ono.* (S_08); ,,Samim time §to je tu uz mene, $to ¢e me podupirati, ukazati

ako radim nesto pogresno, usreciti me ukoliko sam tuzan.* (S_05).

lako neki rezultati istraZivanja prvotno upucéuju na strogo razgrani¢avanje definicije
prijateljstva od poimanja prijateljstva na drustvenim mrezama — ,,Za mene prijateljstvo nije
definitivno prijateljstvo na Fejsu zato §to ne mogu smatrat'... svi ljudi koje ja imam na fejsu se
zovu prijatelji, ali ja mogu samo nekoliko ljudi smatrat' prijateljima... to je malo
preiskoristen izraz za prijatelja.” (S_07), vidljivo je i nesvjesno asocijativno povezivanje tih

dvaju koncepata te njihovo medusobno ispreplitanje jer pojedini rezultati upucuju na davanje
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statusa ,,pravog prijatelja®, osim onima koje pojedinac zna iz stvarnoga zZivota, i onima koji su
to zasluzili duzom i ucestalom komunikacijom putem drustvenih mreza — ,,Za mene prijatel]
je ako se Cujem s osobom duze vremena, ako je znam, ako smo u kontaktu...*“(S_07). To se
moze interpretirati na na¢in da prijatelji s druStvenih mreza koji imaju dovoljno dug ,,staz

prijatelja s druStvene mreze* prelaze u status ,,prijatelja“.

Ipak, nije moguce da svi prijatelji s druStvenih mreza pojedincu postanu prijatelji u
punom znacenju te rijeci. Dunbar 1 Hill (2003) isticu kako je jedan od razloga i taj Sto se
odnos prijateljske bliskosti moze ostvariti s priblizno 15 ljudi, $to je u velikoj opoziciji S
brojem prijatelja na drustvenim mrezama Koji na drustvenoj mrezi Facebook iznosi ¢ak 229
(prema Zhang, Gao, Khoo, C.S.G. i Wu, 2013), a rezultati provedenog istrazivanja upucuju na
istinitost te tvrdnje jer su sudionici zakljucili kako u stvarnosti nemaju tako velik broj
prijatelja, odnosno da ne ostvaruju blizak odnos s vise od 10 osoba — ,,Ne, ne smatram da
imam puno prijatelja definitivno. Imam, od 150 prijatelja na Facebooku, 10 maksimalno onih
koje mogu nazvati, kojima mogu vjerovati, ali vise od toga ne.*“(S_06); ,,Imam par prijatelja,
al' su ono, prijatelji.“(S_03); ,,Ne moZe se imati puno prijatelja... To je tek svega nekolicina,
nekoliko osoba, 5-6-7, ispod 10 sigurno, i smatram da se ne moZe imati viSe od 10
prijatelja.““(S_05). Iz navedenog se moze zakljuciti da srednjoskolci rade razliku izmedu

prijatelja iz stvarnoga zivota i prijatelja s druStvenih mreza, odnosno da ih ne poistovjecuju.

Iako nema dokaza za to da koriStenje Interneta vodi do smanjenja drustvene interakcije
1 povecanja drusStvene izolacije, po misljenju autora Manuela Castellsa (2003) postoje naznake
da, pod odredenim okolnostima, korisStenje Interneta moZze biti 1 sve ¢eS¢e je nadomjestak za
druge druStvene aktivnosti, od kojih neke nije poZeljno izbaciti iz svakodnevice. Ono $§to
rezultati istraZivanja zasigurno pokazuju jest postojanje dvaju oblika komunikacije 1 druZenja
prisutnih u Zivotima srednjoskolaca, od kojih je jedan smjeSten u stvarni, realni svijet, a drugi
u virtualni, odnosno svijet drustvenih mreza za koji i sami sudionici istrazivanja primjecuju da
na neki na¢in prevladava kao oblik komunikacije —,,Pa bilo u realnosti, nekakav razgovor,
druZenje, kava, sportske aktivnosti, ili pak ovaj irealni dio, Internet, FB, Messenger, Wp itd. A
na koje najviSe... to se zapravo ne moze tako gledati jer Internet je tu stalni faktor i
konstantno je tu, ne mozemo stalno biti vani zbog nekakvih drugih obveza, tako da, ovaj
internetski dio.** (S_05). Usprkos tome, iz rezultata je istrazivanja vidljivo misljenje da su, u
teoriji, srednjoSkolci ipak skloni odlu¢no davati prednost druzenju s prijateljima ,,licem u

lice®, smatraju¢i tu komunikaciju boljom 1 kvalitetnijom te boljim nacinom za provodenje
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slobodnog vremenom - ,,UZivo uvijek. Rijetko sam doma koliko sam s njima, evo
iskreno.*“(S_02); ,,UZivo, zato jer nema mi nista bolje nego oti¢i uZivo pricati, nogomet u
prirodi i to je to, a ne biti na kompjutoru i mobitelu.*“(S_04); ,,Pa, ne volim se bas dopisivati
preko drustvenih mreZa, volim i¢i na kavu, volim inaCe pricati, i volim kada sam s ljudima
van, ne znam... nemam nekakvog kontakta kad se s nekim dopisujem niti mogu vidjeti njegov

izraz lica niti ista.**(S_08).

2. Percepcija prijateljstva na druStvenim mreZama

Primjecuje se da su druStvene mreze postale nov nacin komuniciranja te se mogu
nazvati novom formom drustvenosti koja je sa sobom donijela nove obrasce ponasanja i
druStvenog povezivanja. Prema rezultatima provedenog istraZivanja, druStvene mreze na
kojima su srednjoskolci najaktivniji su Facebook, Messenger i Instagram, a neki od sudionika
istrazivanja navode i Twitter, Snapchat, Whatssup i Viber kao mreZze na kojima imaju
otvorene profile. Drustvene mreZze srednjoSkolcima pruzaju moguénost jednostavnog
odrZzavanja 1/ili ojacavanja postojeceg kruga prijatelja i poznanika te jednako tako omogucuju
pojednostavljeno Sirenje tog kruga (Kusi¢, 2010). U skladu s time, i iz rezultata se istrazivanja
kao razlozi koristenja upravo spomenutih drustvenih mreza mogu is¢itati povodljivost za
vr$njacima te moguénost brzeg, lakSeg i povoljnijeg komuniciranja s prijateljima - ,,Pa jer...
ja mislim da veéina mojih vrénjaka isto najviSe koristi ba$ te navedene mreze tako da...
najceS¢e kada nekog trebam kontaktirati naci ¢u ih na tim druStvenim mreZzama i najbrze ¢u
dobit' odgovor od njih jer su konstantno na njima.*“(S_08); ,,Pa odabrao sam te mrezZe zato
Sto Facebook koristim ovako za razgovarat' s prijateljima i onako za dogovarat' se i to sve, da
ne moram troSit' novaca na mobitelu...« (S_10), a moze se primijetiti i to da sudionici
istrazivanja druStvene mreZe viSe koriste za odrZavanje i razvijanje postojecih prijateljskih

odnosa nego sklapanje novih.

Iako je u drustvu uvrijezeno misljenje da velik broj prijatelja na drustvenim mrezama
mladima znaci puno jer je to svojevrsni pokazatelj popularnosti, sudionici istraZivanja
uglavnom ne smatraju da je vazno imati puno prijatelja na druStvenim mrezama, ali isti¢u da
je nekim njihovim vrSnjacima to vazno te da je i njima samima to prije bilo vazno - ,,Pa u
proslosti je ak mozZda i bilo, ali danas sigurno nije. Najnebitniji podatak od svega.** (S_05);
,.Ng, iako drugi ja mislim da smatraju da je vazno imati puno prijatelja radi viSe lajkova vise

pregleda, da viSe ljudi mogu vidjet njihove lijepe slike iako je po meni to jako banalno.**
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(S_13). Prema statistikama Facebooka, jedne od najpopularnijih drustvenih mreZa koja broji
milijune i milijune korisnika, prosje€an broj osoba koje jedan korisnik ima na svojoj listi
prijatelja jest 229 (prema Zhang, Gao, Khoo, C.S.G. i Wu, 2013), no rezultati provedenog
istrazivanja pokazuju da broj prijatelja koji srednjoskolci imaju na druStvenim mreZzama
poprili¢no varira i1 ovisi o iskustvu i preferencijama svakoga pojedinca, pa tako dio sudionika
istrazivanja isti¢e kako na svom profilu ima 150-200 prijatelja od kojih svakoga pojedinacno
poznaje — ,,Hm, kad sam ga tek napravila bila je poanta dodat' svakoga, i tad sam ih imala
dosta i kroz godine sam ih brisala dosta i sad ih imam moZda negdje 150, otprilike.* (S_02);
,,Jmam oko 150 prijatelja i znam ih sve. Mislim, nisam sa svima u kontaktu, ali znam sve te
ljude.”* (S_07); a dio njih priznaje kako na svom profilu ima izmedu 300 i 400, pa ¢ak i vise
od 400 prijatelja. Vazno je spomenuti da se nitko od sudionika istrazivanja nije izjasnio o
iskustvu sklapanja prijateljstva s onim osobama koje u realnom Zivotu ne poznaju. Naprotiv,
svi su sudionici istrazivanja suglasni oko toga da treba odbijati one zahtjeve za prijateljstvo
koje im posalju neznanci — ,,Nikad neéu prihvatiti osobu koju ne znam.“(S_08); a osim
(ne)poznanstva, rezultati su pokazali da srednjoskolci na drustvenim mrezama za prijatelje
nerado prihvaéaju i ¢lanove Sire obitelji - ,,Odbijam daljnju rodbinu jer Sta ¢e mi oni, nisu mi
bitni, a prihvacam ljude koje znam osobno, znam preko prijatelja i koji su mi poznati, ono, da

sam ih srela negdje, njih prihvatim.* (S_01).

U ovom slu¢aju do izrazaja dolazi upravo redefinicija pojma prijatelj, odnosno
prosirenje koncepta do kojeg je doslo zahvaljujuéi razvoju drustvenih mreza, pa tako ovaj
Siroki pojam pod svoje okrilje stavlja i mnoge koji su se na listi prijatelja nasli iz sasvim
drugih razloga. I sudionici istrazivanja su se slozili da bi svoje prijatelje na drustvenim
mrezama mogli razvrstati u nekoliko kategorija te da to nerijetko i ¢ine, a kategorizaciju koja
se iz veceg dijela rezultata istrazivanja moze is¢itati dijelom je moguce usporediti s onom do
koje se doslo i istrazivanjem Xingang Zhang, Qijie Gao, Christopher S.G. Khoo. i Amos Wu
(2013) prema kojoj se prijatelji na drustvenim mrezama, izmedu ostalog, dijele na Skolske
prijatelje, prijatelje koje poznaju preko svojih prijatelja, obitelj i rodbinu - ,,Pa imam ajmo
re¢i nekakve osobe koje znam ajmo reCi iz Skole, preko drugih prijatelja, prijatelji od
prijatelja i tako otprilike, obitelj, rodbina.** (S_04). Rezultati istrazivanja upucuju i na pojavu
razvrstavanja prijatelja s druStvenih mreza i prema Kriteriju bliskosti i ucestalosti
kontaktiranja pa su tako srednjoskolci suglasni da postoje prijatelji i poznanici — ,,Samo je
ovih par prijatelja koji su mi stvarno bolji, koji su u nekoj kategoriji blizu tome da stvarno

jesu prijatelji, i imam ljude koje znam samo pa ih... pa ih... samo sam ih prihvatio na
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Facebook-u, to su mi kao poznanici.* (S_08) Pod prijateljima potom podrazumijevaju osobe
na koje mogu racunati da ¢e, ukoliko su u mogucénosti, biti tu i u stvarnome zivotu, a

poznanicima se ne daje posebna vaznost.

Sudionici istrazivanja uglavnom su slozni u tvrdnji da se prijateljstvo na drustvenim
mrezama uspje$no odrzava ,lajkanjem® i dopisivanjem — ,,Danas se to odrzava lajkovima i
javljanjima, ukratko (smijeh).” (S_02); ,,Pa kaZem, iskljucivo tim razgovorima svakodnevnim,
ako pricate stalno s njim.“ (S_4). Ipak, vazno je napomenuti da medu sudionicima
istrazivanja postoje i oni iz ¢ijih je odgovora vidljivo da svjesno odvajaju prijateljstvo iz
stvarnog zivota od prijateljstva na druStvenim mrezama pa ¢e tako u odrzavanju pravog
prijateljstva drustvene mreze imati tek malu ulogu - ,,Ukoliko je ostvareno samo na
drustvenim medijima, onda se i odrZzava samo tamo, ali ukoliko smo ga ostvarili i u stvarnosti,
ti stvarni prijatelji odrzavaju svoje prijateljstvo na drustvenim medijima jedino do sljedeceg
susreta.” (S_05).

3. Osobine prijatelja na drustvenim mrezama

Borave¢i na drustvenim mrezama, mladi ljudi imaju osje¢aj da su uvijek sa svojim
prijateljima te da, usprkos ¢injenici da uz dopisivanje rade i neSto drugo, izvrSavaju svoje
»prijateljske duznosti“ koje se odnose na dostupnost i davanje podrske pa se tako, prema
veéini rezultata istrazivanja, nije teSko sprijateljiti s nekim na drustvenoj mrezi — ,,Definitivno
se lako sprijateljiti s nekim preko drustvenih mreza zato Sto, lagano je lagati preko drustvenih
mreZa zato Sto ti nemas tog nekog kontakta i manipulirati s nekim.* (S_09); ,,Pa je zato Sto ti
se jave i onda je to kontakt opusten, razgovor i sve, ali nije isto ko i uZivo. | onda je nekako
preko FB lakse jer se ne vidite...** (S_02). Unato¢ tome, sudionici istrazivanja nisu potpuno
suglasni oko lakog sklapanja prijateljstva na drustvenim mrezama jer pojedinci razgranicavaju
prijatelje od poznanika - ,,Pa... mislim Cak da je lakSe, kao, steknut neko poznanstvo... mislim
da je OK za zapocet' moZda neko poznanstvo, al' nikad neée to postat pravo prijateljstvo.*
(S_10); istiCuéi pri tome nepovjerenje i rizik od laznog predstavljanja kao bitne ¢imbenike —
,,LakSe jest, ali onda to moZze dovesti do toga da kada se upozna$ s tom osobom da je to

totalno krivo misljenje bilo.*“(S_02)

Kada je rije¢ o prijateljima s druStvenih mreza, specificnostima i aktivnostima koje
sudionici istrazivanja vezu uz njih, istaknuto je lajkanje i komentiranje prijateljevih objava na

mrezi te objavljivanje zajednickih fotografija ili poruka upucenih drugoj osobi - ,,Hm, zna
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objaviti neSto na zid i to je to... Lajka, komentira...” (S_04); a jedna sudionica istrazivanja
naglasava i komunikaciju preko drustvene mreze koja se po nekim karakteristikama
djelomi¢no razlikuje od one uzivo — ,,...Ne mogu reci da je to nekako drugacija komunikacija
nego uZivo kad razgovaramo, osim Sto je to nekako usporena komunikacija, i u tom pogledu je
loSija komunikacija.” (S_05). I dok neki sudionici istrazivanja karakteriziraju komunikaciju
putem drustvenih mreza kao lo$iju, mnogi je srednjoskolci ipak smatraju boljom i lakSom u
odnosu na onu u stvarnom Zzivotu, kao $to je slucaj i sa mnogo brzim i lakSim sklapanjem

prijateljstava.

Kada je rije¢ o tome koga srednjoSkolci smatraju dobrim prijateljem na druStvenim
mrezama, iz rezultata se istrazivanja moze uoditi slicnost u razmisljanju — ,,Jedino onoga za
koga mogu reci da mi je dobar prijatelj u stvarnosti. Nema onoga za koga mogu reci da mi je
dobar prijatelj samo preko drustvenih medija, ne postoji za mene.” (S_05); ,,Pa ne razlikuje
se previSe od osobe koju ¢u smatrati dobrim prijateljem... razgovarat ¢u s njima isto kao Sto
bi razgovarao uzivo, nema tu nista vise od toga. Tako da, tko mi je dobar prijatelj ovako, bit
¢e mi dobar prijatelj na drustvenoj mreZi, jer mi je opCenito dobar prijatelj.“ (S_09); ,,Svoje
prijatelje koje poznajem i uZivo.” (S_02). Cinjenica je da pojam prijatelja sudionici
istraZivanja prenose iz stvarnoga svijeta u virtualni pa ¢e mladima tako, na svjesnoj razini,
virtualni svijet predstavljati samo ,,produzenu ruku stvarnosti“ u kojoj su prijatelji s onima s
kojima su prijatelji i u stvarnom zivotu (Christakis i Fowler, 2010). Rezultati istraZivanja
takoder upucuju na to da sudionici virtualne prijatelje (one koje ne poznaju izvan online
konteksta) ni ne smatraju pravim prijateljima, nego dijelom nekog posve drugacijeg svijeta -
,.Ne, niposto nisu pravi prijatelji, nisu mi ni poznanici nego tek nesto tre¢e Sto ne mogu ni
definirati kao rije¢.* (S_05); ,,Ne, nikad. Nikad ne bi ni mogli biti. Mislim ja to nikad necu ni
re¢' da mi je netko prijatelj ako ga znam samo preko drustvene mreze.” (S_09); ,,Ne, ne, pa

zato Sto, kazem, oni su iskljucivo dio tog virtualnog zivota...* (S_02).

Iako se brojna prijateljstva na druStvenim mreZama odrzavaju pracenjem neke osobe te
»lajkanjem* 1 komentiranjem njezinih objava, razlicite su percepcije sudionika istraZivanja o
procjenjivanju kvalitete prijateljstva na temelju spomenutih radnji. Iz rezultata se istrazivanja
moze primijetiti da neki sudionici ,,lajkanje i pracenje povezuju s dobrim prijateljima - ,,Pa i
je, pa mislim zato Sto samim time pokazuje ti da je prijatelj uz tebe da je to tvoj prijatelj
ustvari, da te prati, da gleda tvoj znaci profil i to znaci da nekome ti i zna€is.* (S_09); ali kod

nekih postoji misljenje da takvo ,.komuniciranje* putem druStvenih mreZa ne bi trebalo imati
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utjecaj na klasifikaciju prijatelja - ,,Ne. To mi ni$ ne znacCi. Pravi prijatelj mi se treba dokazati
da mi je pravi prijatelj. I biti uz mene kad mi je tesko ili, ne samo kada mi je tesko ili kada mi
nesto treba nego ono u svakom trenutku da bude uz mene, da znam da je uz mene.* (S_12);
,.Ne, ne smatram, ne donosim zakljucke putem drustvenih medija, tko mi lajka, tko mi nije
lajkao, to mi nije nikakav problem i zaista ne mogu spoznati nekakvo misljenje i kako se

osjecaju osobe koje mole za lajkove i tako to, to mi je nebitno.* (S_05).

Kada ih se pitalo da procjene jesu li oni sami dobri prijatelji na drustvenim mrezama,
sudionici istrazivanja su suglasno izjavili da jesu, ali ono §to je za ovo istrazivanje zanimljivo
svakako su kriteriji kojima se svatko od njih vodio kako bi doSao do odgovora na ovo pitanje,
pa su tako neki od ovih rezultata temeljeni na procjeni ,,pristojnog ponasanja na drustvenim
mrezama“ - ,,Pa po tome $to, onak’, nikog ne seen-am’, i nikog ne odbacujem jednostavno,
pri¢am sa osobom ako hoce pricat'.* (S_08); ,,Ja se nadam da da, nikog ne ugroZavam, nikog
ne vrijedam...” (S_01); a neki su ostali dosljedni prebacivanju kvalitete odnosa iz offline
svijeta u online svijet - ,,Prema bliskom krugu svojih prijatelja da, jesam, a prema onima koje
ne poznajem dovoljno dobro rekao bih da sam onako, ni lijevo ni desno.* (S_05); ,,...mislim
da jesam, jer uvijek sam nekako tu kad nekome nesto treba i nikad nisam rekla ne mogu ili
tako nesto. | kad je neka nesuglasica, onda to rijeSim, ali ne preko drustvenih mreza nego

uzivo.* (S_02).

4. Iskustvo koristenja drustvenih mreza u svrhu razvoja prijateljskih odnosa

Rosen (2007) je naglasio da prijatelj kojeg je pojedinac upoznao putem drustvene
mreze ne moZe biti jednako vrijedan niti moZe zamijeniti ulogu koju ima tradicionalan
prijatelj u zivotu pojedinca jer se pravo prijateljstvo moze razvijati isklju¢ivo u granicama
privatnosti, stoga je ideja javnog prijateljstva po njegovu misljenju svojevrstan oksimoron.
Tu je ideju ,,javnog prijateljstva* lako povezati sa sve ve¢im brojem ,,javnih upoznavanja‘“
putem druStvenih mreza kojima su mladi skloni, no rezultati provedenog istrazivanja upucuju
na to da danaSnji adolescenti i dalje uglavnom preferiraju upoznavati nove ljude uzivo nego
putem drustvenih mreza jer je autenti¢nije i pouzdanije - ,,Druzeci se s njom uzivo, zato jer je
bolje. Ne moZe$ se upoznati preko FB i uzivo isto.” (S_01); ,,Naravno da je bolje da tu osobu
upoznas$ uzivo, zato Sto ¢e$ upoznati kakva je osoba i upoznat ¢e$ kako Ce reagirati, kako ¢e se

ponasati, a ovako kad pogleda$ osobu preko Fejsa nedostaje nesto, nije to — to.* (S_08).

1. v RN T . . . . .
izraz nastao od engleskog glagola to see, Sto znaci vidjeti; rasprostranjenost izraza velika je u svijetu
drustvenih mreza, a oznacava radnju kada netko pogleda poruku, ali ne odgovori na nju
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Kada je rije¢ o0 razvijanju prijateljskih odnosa s osobama koje su upoznali putem
drustvenih mreZza, sudionici istrazivanja su poprilicno oprezni isticu¢i kako im to nije praksa -
,,Da upoznam nekog novog da, da se sprijateljim s njim ne. Smatram da se ne moze
sprijateljiti s nekim putem drustvenih mreza.** (S_05); ,,Nikad nije bio neki potpuni stranac da
ga ne znam i da sam se sprijateljila s njim.* (S_02); ali u tome nisu suglasni, pa tako neki
rezultati istrazivanja svjedoc¢e o sklapanju prisnijih poznanstava s nekim koga su upoznali

virtualnim putem — ,,Pa je, je, ali rijetko. DeCka sam upoznala preko Facebook-a.*“(S_13).

Osim S§to su rezultati istrazivanja potvrdili Sirenje kruga prijatelja zahvaljujuc¢i
drustvenim mrezama, sudionici istrazivanja suglasni su i u vezi ucestalosti nadogradivanja i
oplemenjivanja odnosa s ljudima s kojima su ranije bili u nekom (ne toliko intenzivnom)
kontaktu, a pri tome najvise navode primjere u kojima su S poznanicima iz osnovne $kole ili iz
mjesta iz kojega su se odselili nastavili komunikaciju putem drustvenih mreza. Dopisivanje je
rezultiralo sastankom te se odnos razvio i dosegao viSu razinu — ,,Pa evo znalo se desit. Pa
npr. kako sam mijenjao tri osnovne Skole, prvi i drugi razred bio sam dosta dobar sa svima i
naravno kad sam preselio u drugu Skolu izgubili smo sve kontakte, a putem druStvenih mreZa
smo se nasli, poceli se dopisivat i to, izai van, i sad smo dosta dobri.”“ (S_03); ,,Da, imam
jednog prijatelja iz osnovne s kojim sam u osnovnoj bila onako dobra, a preko FB smo postali
onako najbolji prijatelji jer smo ostali u kontaktu nakon osnovne i onda smo se poceli vidat,

tako da smo sad stvarno stalno skupa.““(S_02).

Takoder, sudionicima istrazivanja je uglavnom lakse i ugodnije razgovarati 0 osobnim
problemima uzivo nego putem drustvenih mreZa jer su na taj nacin sigurni da njihove poruke
nec¢e procitati netko kome nisu upucene i odmah ¢e vidjeti reakcije svog sugovornika. Valja
spomenuti i rezultate istraZivanja koji upucuju na to da su drustvene mreZe najcesce koristen
nacin za realiziranje druStvenog zivota zatvorenih i povucenih osoba - ,,Putem druStvene
mreze... jer ja uzivo ne pricam bas s ljudima. Neke stvari jednostavno ne mogu izgovorit' pa
mi ih je lakSe napisat’.“(S_0O8). Takvi rezultati idu u prilog brojnim novijim istrazivanjima
koja isticu sve veci broj nesocijaliziranih adolescenata koji u stvarnome svijetu ne znaju i ne
mogu adekvatno komunicirati jer smo kao druStvo navikli vrijeme provoditi ,,sami zajedno*
(Turkle, 2012), pa preko druStvenih mreza realiziraju odnose koji im u stvarnom Zivotu
nedostaju. U takvim se slucajevima slanje poruka prijateljima, kolegama, partnerima moze

shvatiti i kao bijeg od suocavanja sa stvarnim svijetom (Mandari¢, 2009).
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5. Zakljuc¢na pitanja — utjecaj drustvenih mreza na prijateljstvo

Rezultati istrazivanja upucuju na to da druStvene mreze utjeCu na danasnja
prijateljstva, a sudionici istraZivanja kao moguce oblike utjecaja istiCu razvoj sve veceg broja
novih prijateljstava i nercalnih océekivanja od istih — ,UtjeCu na formiranje tih nekih
prijateljstava jer se mnoga prijateljstva formiraju putem drustvenin mreza*“ (S_05);
,.Negativno utjeCe, jer nije isto preko FB i uzivo pa se razoCaraju.” (S_01); zatim svade do
kojih pod utjecajem drustvenih mreza dolazi —,,Ne znam to€no na koje nacine bi to moglo bit,
ali ono, dosta svada zapoCinje preko drusStvenih mreza, stvarno dosta, od nekakvih
budalastina i1 gluposti izade stvarno svasta, tako da...*“ (S_02); a potom i sve ostale oblike
zivota u kojima se manifestira utjecaj drustvenih mreza — ,,Sve, razgovori, intelektualne svade
mogu se odvijati putem internetskih medija, a samim time ono $to se nekada odvijalo u

realnosti odvija se u internetskoj zbilji.** (S_05).

Sudionici istraZivanja nisu suglasni u misljenju bi li mogli biti bez drustvenih mreza ili
ne, a kao jedan od glavnih razloga za ostanak na drustvenim mreZama isti¢e se navika —
,Mogu, 1 nije da sam, ne znam, bolesna i ovisna o tome, ali nekako to je ono - dio
svakodnevice, i nekako ne bih htjela ostati bez te svakodnevice, iskreno.” (S_02); i
povezanost koju im drustvene mreze omoguéuju - ,,Na duZe vrijeme bas i ne zato 5to opet, tu
je povezanost, prijatelji, i opet novosti, kazem Sto vidim i tako. Ne bi bas na dugo vremena, na
kratko Cak mozda i da.” (S_09). Usprkos tome, dio srednjoskolaca smatra da bi mogao bez
druStvenih mreza 1 da oni koji ih nemaju ne propustaju nista jer taj dio Zivota zamjene nekim
drugim aktivnostima, a informacije im prenese netko drugi - ,,Pa ne, to je njihova stvar. Neki
su ljudi zatvoreni i ne vole svoju privatnost u javnost iznositi i to je njihova stvar, ali ne
propustaju. To druzenje preko drustvenih mreza nije zabavno i nije isto kao uzivo sa
drustvom, tako da ne propustaju.* (S_01); ,,Ne, jer danas jako puno ljudi ima te drustvene

mreze, pa ¢uju od drugih ako se dogodi ne$' zanimljivo ne$' strasno.* (S_08).

Sudionici istrazivanja procijenili su kako druStvene mreZe ¢ine njihov drustveni zivot
istovremeno i boljim i losijim — ,,Pa i jedno i drugo, boljim zato jer se mogu dopisivati i
komunicirati s prijateljima i kada nisam u moguc¢nosti da se vidimo u realnosti, a loSijim zato
Sto taj odnos u realnosti pati zbog odnosa na internetu.*“(S_05), a iz rezultata istraZivanja se
moze i$¢itati i problem nemogucnosti ostvarivanja kvalitetne komunikacije — ,,I boljim i

loSijim. Boljim jer sam non-stop u komunikaciji s ljudima, a l0Siji jer sad sve manje manje

njih zna komunicirati.* (S_02). Rezultati istrazivanja upucuju i na povecanu dostupnosti
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informacija o svakom pojedincu i stvaranje Cesto neiskrivljene slike o njemu i njegovu
drustvenu zivotu na temelju drustvenih mreza — ,,Drustveni zivot, pa Sta ja znam, mozda u
smislu da me viSe ljudi poznaje, viSe me ljudi onako prepoznaje kad idem u grad i tako nesto,
ali Sto se tiCe ovako u stvarnom Zivotu bas i ne, mozda drugim ljudima izgleda moj drustveni
zZivot onako extra po slikama i svemu tome ali zapravo nije extra. (S_12), $to smatraju
negativnom stranom drustvenih mreza, a paralela se ponovno moze povuci i s Rosenovim
(2007) poimanjem pravoga prijateljstva koje ovisi o medusobnom odnosu otkrivanja,

nedostupnom onima koji u tom odnosu ne sudjeluju.
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V Zakljucak

Provedenim se istrazivanjem produbilo znanje o nacinima koristenja drustvenih mreza
te utjecaju istih na drustveni zivot 1 poimanje prijateljstva u mladih. Na taj je nacin doslo do
unaprjedenja pedagoskih spoznaja o socijalizaciji adolescenata danas te se, nakon provedbe
kvalitativnog istrazivanja u kojem je intervjuirano 13 ucenika 3. i 4. razreda Cetiriju rijeckih
srednjih Skola, a u skladu s postavljenim ciljem koji glasi ,,istraziti na koji nacin ucenici
srednje Skole poimaju koncept prijateljstva na drustvenim mrezama i koje se razlike
primjecuju izmedu tradicionalnog i online koncepta prijateljstva“, namece nekoliko osnovnih

zakljucaka.

Kada je rije¢ o poimanju prijateljstva u mladih, jo§ se uvijek uocava orijentiranost
sudionika istrazivanja na tradicionalno definiranje prijateljstva kao odnosa u kojem je vazna
bliskost, dostupnost i povjerenje medu dvjema osobama, a on sam pociva na interakciji koja
uglavnom podrazumijeva komunikaciju ,licem u lice”. lako takvi rezultati istraZivanja
prvotno upucuju na strogo razgranicavanje definicije prijateljstva od poimanja prijateljstva na
drustvenim mrezama, iz rezultata je vidljivo i nesvjesno asocijativno povezivanje tih dvaju
koncepata te njihovo medusobno ispreplitanje, u korijenu ¢ega jest ¢injenica da su druStvene
mreze postale nova forma drustvenosti. Spomenuto se povezivanje uocava vec i u ¢injenici da
su mladi svjesni odrzavanja vlastitih prijateljskih odnosa na dva nacina, od kojih je jedan
smjesten u stvarni, realni svijet, a drugi u virtualni, odnosno svijet drustvenih mreza za koji i
sami sudionici istraZivanja primjeuju da na neki nacin prevladava, Sto objaSnjavaju
¢injenicom da su drustvene mreZe stalni faktor u njihovim Zivotima i neSto Sto im je uvijek

dostupno.

Rezultati istrazivanja su pokazali da se na novi koncept prijateljstva oblikovan pod
utjecajem drustvenih mreza od strane srednjoSkolaca gleda na dva nacina: ili kao na
produZenu ruku stvarnosti, pri ¢emu su svi odnosi iz stvarnoga Zivota preneseni u virtualni
svijet pa se pojedinac na drustvenim mrezama ,,prijateljski“ ponasa prema prijateljima s
kojima je blizak i u realnom (stvarnom) kontekstu, ili kao na priliku za poboljsanje stvarnoga
zivota, S§to je najviSe izrazeno kod povucenijih i1 verbalno manje uspje$nih sudionika
istrazivanja koji komuniciraju¢i putem drustvenih mreZa nastoje pobje¢i od samoce. Valja
naglasiti da se, unato¢ tome, iz rezultata istraZzivanja moze zakljucCiti da je aktivnost

srednjoSkolaca na druStvenim mrezama motivirana ponajvisSe mogucénoséu jednostavnog
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odrzavanja postojeceg kruga prijatelja i poznanika, kraenjem slobodnog vremena, laksim
dogovaranjem i laznim osjec¢ajem da su uvijek ,,u druStvu svojih prijatelja®, a tek rjede

upoznavanjem novih ljudi i razvojem prijateljskih odnosa.

Kada je u pitanju pojam ,,prijatelja“ i osobina koje prijatelj mora imati da bi bio dobar,
zakljucuje se da su klasicnim vrlinama (poput pouzdanosti, dostupnosti, razumijevanja,
iskrenosti i drugih) zbog prosirenja pojma dodane jos§ neke specificnosti koje pojedinac mora
ispunjavati da bi bio dobar prijatelj i na druStvenim mrezama, pa je tako, primjerice, pozeljno
da si prijatelji medusobno prate objave, pozitivno reagiraju na objave te lajkaju i komentiraju
slike. Iz navedene se tvrdnje i ostalih rezultata istrazivanja moze zakljucivati 0 izazovima Koji
su danas stavljeni pred prijateljstvo, a ticu se ucestalih nesporazuma, svada i nekvalitetne
komunikacije ¢ija se jasnoca i kvaliteta moze posti¢i samo izravnom interakcijom licem u

lice.

Problem kvalitetne komunikacije u mladih generacija postaje sve izraZeniji, a veliki
utjecaj na to ima sve vise vremena provedenog na racunalima i na druStvenim mrezama vec u
razdoblju ranog djetinjstva. Uzevsi u obzir ¢injenicu da su intervjuirani srednjoskolci rodeni
uglavnom 1999. i 2000. godine,moze se re¢i da su pripadnici jedne od posljednjih generacija
koja se sjeca Zivota prije pojave interneta te je stoga moguce zakljuciti da jo$ uvijek postoji
svojevrsna distinkcija izmedu onoga S$to je nastalo i razvilo se bez utjecaja drustvenih mreza i
onoga $to se mijenjalo njihovim posredovanjem, ¢emu svjedoCi 1 provedeno istrazivanje o
promjeni koncepta prijateljstva. 1z toga slijedi da bi i u buducnosti valjalo intenzivnije
provoditi sli¢na istraZivanja na podrucju socijalizacije mladih s ukljuc¢ivanjem veceg broja
ispitanika i stavljaju¢i naglasak na razli¢ite aspekte socijalizacije. Valja imati na umu da je
unaprjedivanjem pedagoskih spoznaja moguce ukazati na razliite probleme i osvijestiti
odgojno-obrazovne djelatnike, roditelje i djecu o vaznosti odgovornog koristenja drustvenim

mrezama.
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Sazetak

Ovim se radom nastoji dati doprinos pedagoskim spoznajama o socijalizaciji
srednjoskolaca proucavajuéi konstrukt prijateljstva koji su oblikovali upravo pod utjecajem
drustvenih mreza. Drustvene mreze pruzile su mladima neke nove mogucénosti i opcije koje
Su u zauzimanju vaznih mjesta u njihovim zivotima uzele maha, a iste ¢e u ovome radu biti
predstavljene s ciljem boljeg razumijevanja novog koncepta prijateljstva. Teorijski se dio
rada sastoji od pet cjelina. U prvom je dijelu ukratko predstavljen povijesni pregled
prijateljstva, u drugom dijelu sam pojam prijateljstva, a u treCem je dijelu naglasak stavljen
na sam znacaj koji prijateljstvu pridaju djeca i mladi. Dan je i teorijski prikaz uloge
drustvenih mreza u formiranju i razvijanju prijateljskih odnosa te kategorizacije prijatelja na
drusStvenim mrezama. Za provodenje istrazivanja koristena je jedna od kvalitativnih metoda
prikupljanja podataka — intervju, a instrument ¢ini polustrukturirani protokol intervjua,
izraden za potrebe ovoga istrazivanja. Uzorak istrazivanja ¢inilo je 13 ucenika koji pohadaju
treci ili Cetvrti razred srednje Skole, a navedeni je uzorak odabran upravo iz tog razloga $to su
adolescenti najviSe zahvaceni socijalizacijom koja se odvija putem sredstava drustvenih
mreza, odnosno novih medija. Tijekom analize se posegnulo za fenomenoloSkim pristupom.
Naglasak se u ovom istrazivackom procesu stavlja na pitanje do koje mjere i na koje sve
nacine inovativni mediji utjeCu na poimanje samog koncepta prijateljstva u adolescenata.
Kada je rije¢ o poimanju prijateljstva u mladih, rezultati istrazivanja su pokazali da se jo$
uvijek uocava da sudionici istrazivanja tradicionalno definiraju prijateljstvo kao odnos u
kojem je vazna bliskost, dostupnost i povjerenje medu dvjema osobama, a on sam pociva na
interakciji koja uglavnom podrazumijeva komunikaciju ,,licem u lice. Ipak, iz rezultata je
vidljivo i nesvjesno asocijativno povezivanje koncepta prijateljstva s konceptom prijateljstva
na drustvenim mrezama te njihovo medusobno ispreplitanje. Takoder se uocava redefiniranje
pojma ,,prijatelj*, kojemu su zbog prosirenja pojma dodane i neke nove karakteristike i uloge.
Iz navedene se tvrdnje i ostalih rezultata istrazivanja moze zakljucivati o izazovima koji su
danas stavljeni pred prijateljstvo i o potrebi za daljnjim istrazivanjem ovoga podrucja.

Kljucne rije¢i: prijateljstvo, prijatelj, virtualni prijatelj, druStvene mreze, mladi,
adolescencija.
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Summary

The aim of this paper is to contribute to the existing pedagogical knowledge about
socialization of high school students by investigating the construct of friendship shaped
exactly by the influence of social networks. Social networks that offered young people some
new opportunities and options, which are in turn rapidly becoming an integral part of their
lives, will be presented with the ultimate goal of having a better understanding of this new
concept of friendships. The theoretical part of the work consists of five units. The first part
briefly presents a historical review of friendship, the second part presents the notion of
friendship and in the third part emphasis is placed on the importance of friendship to children
and young people. There is also a theoretical view of the role of social networks in creating
and developing friendly relationships and a view of categorizing friends on social networks.
This research used interview, one of the qualitative research methods, as a method of
acquiring data with the instrument being half structured interview protocol made for the
purposes of this paper. The participants were the thirteen third and final year high school
students which were chosen because adolescents are highly affected by socialization which
is taking place by the means of social communication or new media. Phenomenological
approach was used during the analysis. This research puts emphasis on which ways and to
which extent does the innovative media influences the notion of friendship among
adolescents. When it comes to understanding youth friendships, the results of research have
shown that it is still noticed that research participants traditionally define friendship as a
relationship in which the closeness, availability and trust between two people is important,
and it relies on an interaction that mainly involves "face to face™ communication.
Nevertheless, the results show an unconsciously associative link between the concept of
friendship and the concept of friendship on social networks and their interrelationships.
There is also a redefinition of the term "friend"”, which has added some new features and
roles due to the extension of the term. From the aforementioned claims and other research
results, it can be concluded about the challenges that are now put to friendship and the need
for further exploration of the area.

Key words: friendship, friend, virtual friend, social networks, youth, adolescents.
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Popis priloga

1. Vodic za intervjuiranje srednjoskolaca

PROTOKOL INTERVJUA

U svrhu izrade zavr$noga rada na Odsjeku za pedagogiju Filozofskog fakulteta u Rijeci provodi se
istrazivanje o poimanju prijateljstva na drustvenim mrezama iz perspektive ucenika srednje skole. S
namjerom da se unaprijede pedagoske spoznaje o socijalnom razvoju adolescenata danasnjice, svrha
ovog istrazivanja jest produbiti znanje o socijalizaciji srednjoSkolaca u virtualnom okruzenju, s
naglaskom na njihove vr$njacke odnose i percepciju prijateljstva na drustvenim mrezama.

Intervju je u potpunosti anoniman, a prikupljeni podaci koristit ¢e se iskljucivo za potrebe istrazivanja.
Zahvaljujem se na sudjelovanju u istrazivanju i molim za iskrenost prilikom davanja informacija.

I. OPCI PODACI O SUDIONIKU ISTRAZIVANJA (ova se pitanja ne postavljaju sudioniku
istraZivanja, upisuje student-voditelj intervjua)

1. Spol: 7 M
2. Dob:
3. Skola koju pohada:

I1. UVODNA PITANJA O POIMANJU PRIJATELJSTVA

Moze$ li mi pokusati objasniti $to je za tebe prijateljstvo?

Smatras li da ima$ puno prijatelja? Po ¢emu to zakljucujes?

Kako zna$ da ti je netko prijatelj? (Osobine prijatelja)

Na koje sve nacine odrzavas kontakt s prijateljima, a na koje najvise?

Kada je u pitanju slobodno vrijeme, druzis li se vise s prijateljima “uzivo” ili putem drustvenih
mreza? Mozes li mi objasniti zasto preferira$ jedno ili drugo?

aprwdE

III. PERCEPCIJA PRIJATELJSTVA NA DRUSTVENIM MREZAMA

1. Mozes$ li mi navesti imena drustvenih mreza na kojima si aktivan/na? Slobodno navedi i one

na kojima ima$ samo otvoren racun. Koje od njih najcesce koristis?

Zasto si odabrao/la bas te mreze?

3. Je li vazno imati puno prijatelja na druStvenim mrezama?

4. Mozes li mi re¢i koliko prijatelja imas na profilima drustvenih mreza? Poznajes li ih sve
osobno?

5. Jesi li nekada odbio/la zahtjev za prijateljstvo? Mozes li mi opisati na koji nacin odlucujes ¢iji
¢e§ zahtjev za prijateljstvo prihvatiti, a ¢iji odbiti?

6. Osim onih koji su ti prijatelji i u stvarnome zivotu, mozes li mi re¢i koga joS imas na listi
prijatelja/pratitelja? Dijelis li prijatelje/pratitelje nekako u grupe i, ako da, koje su to grupe?

7. Sto mislig, kako se “odrzava” prijateljstvo na dru$tvenim mreZama?

N
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IV. OSOBINE PRIJATELJA NA DRUSTVENIM MREZAMA

1.

wmn

o

V.

Koje su specifi¢nosti prijatelja na drustvenim mrezama? Sto tvoj prijatelj radi na drustvenim
mreZzama, a da ima veze s tobom?

Smatras li da se lako sprijateljiti s nekime na drustvenoj mrezi? Na koji nacin?

Koga smatras dobrim prijateljem na drustvenim mrezama?

Smatras li da ti je onaj koji ti lajka stvari i prati ono $to objavljujes bolji prijatelj u odnosu na
onoga koji to ne ¢ini?

Bi li za sebe rekao/la da si dobar prijatelj na druStvenim mrezama? Po ¢emu to zakljucujes?
Jesu li i virtualni prijatelji (one koje ne poznajes izvan drustvenih mreza) za tebe pravi
prijatelji?

ISKUSTVO KORISTENJA DRUSTVENIH MREZA U SVRHU RAZVOJA

PRIJATELJSKIH ODNOSA

1.

N

Mozes li mi reci imas li ti kojeg virtualnog prijatelja? Slobodno mi prepri¢aj neko svoje
iskustvo ako zelis.

Smatras li da bolje upozna$ osobu putem drustvenih mreza ili druzeéi se ,,uzivo*?

Je li ti 0 osobnim problemima lak$e i ugodnije razgovarati “uzivo” ili putem drustvenih
mreza?

Povjeravas li se radije onima koji te dobro poznaju i u svakodnevnom ste kontaktu ili nekome
koga manje poznajes? Mozes li mi reci zasto preferiras jedno ili drugo?

Je li ti se ikada dogodilo da na drustvenim mreZama upozna$ nekoga novoga i sprijateljite se
upravo putem druStvenih mreza? Mozes li mi prepricati to iskustvo?

Je li ti se ikada dogodilo da s nekime koga znas$ od prije, ali niste bili toliko bliski, razvijes
prisniji i “prijateljskiji” odnos putem drustvenih mreza?

VI. ZAKLJUCNA PITANJA — UTJECAJ DRUSTVENIH MREZA NA PRIJATELJSTVO

1.

2.

Sto misli§, utje¢u li drustvene mreZe na danasnja prijateljstva? Molim te objasni za§to smatras
jedno ili drugo.

Bi li mogao/la biti bez drustvenih mreza? Mislis li da oni koji nemaju profile propustaju
nesto?

Sto mislig, ¢ine li drustvene mreZe tvoj drustveni Zivot boljim ili logijim? Mozes li mi objasniti
zasto tako mislis?
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2. Dopis za S§kolu — Poziv na sudjelovanje u istrazivanju

SVEUCILISTE U RIJECI

Filozofski fakultet u Rijeci

Sveugili$na avenija 4 tel. (051) 265-600 (051) 265-602 faks.216-099
51 000 Rijeka e-adresa: dekanat@ffri.hr
Hrvatska mreZne stranice: http://www.ffri.uniri.hr

Rijeka, 10. veljace 2017.
KLASA:
URBROJ:

(Podaci o skoli)

PREDMET: Molba za odobrenje provodenja istrazivanja radi izrade zavr$nog rada

Postovani,

molimo da studentici tre¢e godine preddiplomskog studija pedagogije Andrei Lach, u svrhu izrade
zavrsnog rada na Odsjeku za pedagogiju Filozofskog fakulteta u Rijeci, omogucite intervjuiranje
ucenika.

Tema istrazivanja je Poimanje prijateljstva na drustvenim mrezama iz perspektive ucenika srednje
Skole. S namjerom da se unaprijede pedagoske spoznaje o socijalnom razvoju adolescenata danasnjice,
svrha ovog istrazivanja jest produbiti znanje o nacinima koriStenja druStvenih mreza i nadinima
socijalizacije srednjoskolaca u virtualnom okruZenju, s naglaskom na njihove vrSnjacke odnose i
percepciju prijateljstva na drustvenim mrezama.

Istrazivanje ¢e biti provedeno u pet srednjih Skola na podrucju grada Rijeke na prigodnom uzorku
kojeg Cine po jedan ucenik treceg i Cetvrtog razreda.

S ciljem Sto kvalitetnije provedenog istrazivanja i stjecanja iskustva studentice za bududi rad u
odgojno-obrazovnim ustanovama, molimo Vas da podrzite provedbu ovog istrazivanja te studentici
omogucite posjet Vasoj ustanovi i intervjuiranje ucenika.

Molimo ravnatelja da podrzi provedbu istrazivanja, a stru¢nog suradnika da proslijedi kontakte kao i
suglasnost o sudjelovanju ucenicima na satu razredne zajednice, kako bi nas sudionici mogli direktno
kontaktirati.

Zahvaljujemo na suradniji.

S postovanjem,

Mentor zavr$nog rada Prodekanica za nastavu i studente

doc.dr.sc. SiniSa Kusi¢ doc.dr.sc. Irena Vodopija Krstanovié¢
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3. Suglasnost ispitanika za sudjelovanje u kvalitativnom istraZivanju

SUGLASNOST ISPITANIKA
za sudjelovanje u kvalitativnom istraZivanju

Naslov istraZivanja:POIMANJE PRIJATELJSTVA NA DRUSTVENIM MREZAMA IZ PERSPEKTIVE
UCENIKA SREDNJE SKOLE

Istrazivadi:
* doc. dr. sc.SiniSa Kusi¢ (e: skusic@ffri.uniri.hr ; br. telefona: 051 265 709)
» Andrea Lach, studentica preddiplomskog studija pedagogije (e: alach@student.uniri.hr)
» Institucija: Filozofski fakultet u Rijeci, Odsjek za pedagogiju, Sveucili$na avenija 4, 51000 Rijeka

Kratak opis teme istrazivanja

Ovo istrazivanje dio je vecéeg istrazivanja Uloga druStvenih mreZa u socijalizaciji adolescenata koje se bavi
temom utjecaja druStvenih mreza na socijalizaciju adolescenata, posebice gledajuéi iz perspektive vrsnjackih
odnosa i razvoja identiteta. S namjerom da se unaprijede pedagoske spoznaje o socijalizaciji adolescenata danas,
svrha ovog istrazivanja jest produbiti znanje o nacinima i posljedicama koristenja drustvenih mreza kod mladih.
Specifi¢no ovim istrazivanjem Poimanje prijateljstva na druStvenim mreZzama iz perspektive ucenika srednje
Skole Zeli se ispitati poimanje srednjoskolaca o fenomenu prijateljstva na dru$tvenim mrezama. IstraZivanje se
provodi za potrebe izrade zavr$nog rada studentice Andree Lach pod mentorstvom doc. dr. sc. Sinise Kusica.

Opis proces istraZivanja

U svrhu prikupljanja podataka potrebnih za realizaciju osnovnog cilja i svrhe istrazivanja, studentica ¢e provesti
polustrukturirane intervjue s uéenicima. Za potrebe analize podataka, intervju se snima diktafonom, ili uz pomo¢
mobilne aplikacije za snimanje zvucnog zapisa. Snimljeni materijali ¢e se kodirati i transkribirati.

Mogudi rizici i dobici

Nema rizika povezanih s ovim istrazivanjem, osim koriStenja tvog dragocjenog vremena. Takoder, ne postoji niti
direktan (osobni) dobitak. Rezultati ovog istraZivanja ¢e pridonijeti razumijevanju o nacinima i posljedicama
koriStenja drustvenih mreza kod srednjoskolaca, posebno na poimanje prijateljstva u virtualnom okruzenju kod
srednjoskolaca, te u konaénici unaprjediti pedagos$ke spoznaje o socijalizaciji adolescenata.

Pravo na odbijanje i odustajanje
Kao $to si slobodan/a odabrati sudjelovati u istraZivanju, slobodan/a si i odustati u bilo kojem trenutku. Takoder,
moze$ odbiti odgovoriti na pitanja koja smatra§ neugodnim.

Povjerljivost
Sve informacije koje podijeli§ tijekom intervjua ostaju povjerljive. Nitko osim istrazivaca ne¢e imati pristup
podacima u njihovom izvornom obliku. Kvalitativna metodologija koja ¢e se koristiti u istrazivanju osigurava da
iskoriSteni podaci ne mogu ni na koji na¢in ukazivati na tvoje ime te preko njih neée biti moguce rekonstruirati
tvoj identitet.

Dostupni izvori informacija
Ukoliko imate dodatnih pitanja, slobodno se obratite mentoru Sinisi Kusic¢u ili studentici Andrei Lach na gore
navedene kontakte.

AUTORIZACIJA

Pro¢itao/lasamirazumio/razumjelaovajinformiranipristanaktepristajemsudjelovatiuovomistrazivanju.
(snimljeno)

Potpis istrazivaca/ice: Potpis ispitanika:

Informirani pristanak potpisan je u jednom primjerku koji pripada ispitaniku.
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4. Izjava o suglasnosti roditelja za sudjelovanje djeteta/Sti¢enika u istrazivanju

Postovani i dragi roditelju,

Molimo Vas da date suglasnost za sudjelovanjem Vaseg djeteta/Sticenika u istrazivanju koje
provodi studentica preddiplomskog studija pedagogije Andrea Lach u okviru izrade zavr$nog rada na
temu Poimanje prijateljstva na druStvenim mreZama iz perspektive uCenika srednje Skole, pod
mentorstvom doc. dr. sc. SiniSe KusSi¢a na Odsjeku za pedagogiju Filozofskog fakulteta u Rijeci.

Istrazivanje u okviru zavrsnog rada obuhvaca provodenje intervjua s uc¢enicima srednjih Skola
koji ¢e biti snimani uz pomo¢ diktafona isklju¢ivo za potrebe transkripcije i analize dobivenih
rezultata. Postupak i svrha istrazivanja ¢e biti objaSnjeni VaSem djetetu koje ¢e odluciti da li Zeli
sudjelovati ili ne. Sudjelovanje u istrazivanju je dobrovoljno i nema rizika povezanih s ovim
istrazivanjem, osim KkoriStenja dragocjenog vremena. Takoder, ne postoji niti direktan (osobni)

dobitak.

Rezultati ovog istrazivanja ¢e pridonijeti razumijevanju o nacinima i posljedicama koriStenja
drustvenih mreza kod mladih, s posebnim naglaskom na poimanje srednjoskolaca o fenomenu
prijateljstva na drustvenim mrezama, te u konacnici unaprijediti pedagoske spoznaje o socijalizaciji
adolescenata putem druStvenih mreza.

Sve informacije ostaju povjerljive i nitko osim istrazivaca neée imati pristup podacima u
njihovom izvornom obliku. Kvalitativna metodologija koja ¢e se koristiti u istrazivanju osigurava da
iskoriSteni podaci ne mogu ni na koji nacin ukazivati na ime sudionika te preko njih nece biti moguce
rekonstruirati identitet VaSeg djeteta.

Ukoliko imate bilo kakvih pitanja molim Vas kontaktirajte mentora SiniSu Kusi¢a na adresu e-
poste skusic@ffri.uniri.hr ili na tel: 051/ 265 709.

Unaprijed zahvaljujem na suradniji.

S postovanjem,

doc. dr. sc. SiniSa KusSi¢
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I1ZJAVA

kojom, ja, , roditelj/skrbnik

(ime i prezime roditelja/skrbnika)

ucenika/ce , razreda ,

(ime 1 prezime ucenika/ce)

, U Rijeci,

(naziv skole)
I:I ne dajem suglasnost za sudjelovanje mog djeteta/sti¢enika u istrazivanju

I:I dajem suglasnost za sudjelovanje mog djeteta/Sticenika u istrazivanju

koje provodi studentica preddiplomskog studija pedagogije Andrea Lach u okviru zavr§nog
rada na temu Poimanje prijateljstva na drustvenim mrezama iz perspektive uCenika srednje
Skole, pod mentorstvom doc. dr. sc. SiniSe Kusi¢a na Odsjeku za pedagogiju Filozofskog
fakulteta u Rijeci.

Istrazivanje u okviru zavrSnog rada obuhvaca provodenje intervjua s uc¢enicima srednjih skola
koji ¢e biti snimani uz pomo¢ diktafona isklju¢ivo za potrebe transkripcije i analize dobivenih
rezultata. Istrazivanje se provodi u skladu s etickim kodeksom istraZivanja s djecom te ¢e
rezultati biti koriSteni u svrhu izrade zavr$nog 1 znanstvenog rada.

Datum i mjesto:

Potpis roditelja/skrbnika
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