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1. UVvOD

Ekonomska kriza 2008. godine oznacila je pocetak rasta nezaposlenosti, posebice
mladih (do 25 godina). Eurostat® statisticki podaci ukazuju na konstantan rast nezaposlenosti
u svim zemljama Europske unije. Iako Hrvatska 2008. godine nije bila ¢lanica Eurozone, ta se
ekonomska kriza odrazila i na njeno gospodarstvo. Stopa nezaposlenosti u Europi? 2008.
godine iznosila je 7%, a do 2014. godine narasla je za jo$ 3,2%. Hrvatska prati tu statistiku pa
je tako 2008. godine stopa nezaposlenosti u Hrvatskoj iznosila 8,6%, a do 2014. godine se
udvostruéila te je iznosila 17,3%. U kontekstu mladih, stopa nezaposlenosti® te kategorije
2008. godine u Europi iznosila je 15,9%, a do 2014. godine narasla je do 22,2%. U Hrvatskoj
su ti brojevi puno veci pa je tako 2008. godine stopa nezaposlenosti mladih bila 23,7%, a do
2014. godine narasla je do iznimno velikih 45,5%.

Ovi podaci o velikoj nezaposlenosti mladih potakli su relevantne aktere u Europskoj
uniji na donoSenje strategija i propisa (Europa 2020., Agenda za modernizaciju visokog
obrazovanja u Europi, Education and Training 2020.) kojim bi se visoko obrazovanje
usmjerilo ka promisljanjima o mehanizmima poticanja zaposljivosti mladih, tj. studenata.
Vrednovanje razli¢itih oblika obrazovanja i u€enja, osim onog formalnog, postali su jedan od
tih mehanizama. Cinjenica da se proces u¢enja danas odvija u razli¢itim kontekstima
oznacava koliko je vazno baviti se procesom vrednovanja nauc¢enog. U periodu od 2008.
godine do danas dogodili su se mnogi pomaci u policy dokumentima ka uvazavanju
fleksibilnih puteva ucenja koji se povezuju s vrednovanjem kompetencija srecenih kroz

neformalne 1 informalne modele obrazovanja, tj. uenja.

Uz Bolonjski proces, u Europi je nastupila promjena paradigme. U (visokoskolskom)
obrazovanju to je vidljivo kroz snazniju orijentacije prema ocekivanim ishodima ucenja
odnosno kompetencijama koje studenti trebaju ste¢i. Takva promjena zahtijeva reorganizaciju
ispitnih metoda kojima je glavni fokus kompetencije koje trebaju ste¢i (Zawacki-Richter i
sur., 2011.). Svi oblici ucenja i obrazovanja koji pridonose stjecanju kompetencija (formalno,
neformalno i informalno) postaju vazni. Medu tim oblicima treba istaknuti izvannastavne
aktivnosti koje, kao dodatni modaliteti, stvaraju prostor za stjecanje relevantnih opcih i

specificnih kompetencija studenata tijekom njihova studiranja. Europska komisija je 2011.

! Eurostat podaci
2 Odnosi se na sadasnjih 28 ¢lanica
® Eurostat podaci


http://ec.europa.eu/eurostat/web/lfs/data/main-tables
http://ec.europa.eu/eurostat/web/lfs/data/database

godine objavila Agendu za modernizaciju visokog obrazovanja u Europi kojoj je cilj
poboljsanje kvalitete i1 relevantnosti visokog obrazovanja na nacin da studijski programi
zadovoljavaju potrebe pojednica, trziSta rada i omogucuju razvijanje karijera za buducnost.
Jedan od prijedloga za ostvarenje tog cilja je osiguranje moguénosti za stjecanje dodatnih
kompetencija kroz sudjelovanje studenata u izvannastavnim aktivnostima i medunarodnoj

razmjeni, tj. naglasava se vaznost iskustvenog ucenja.

Izvannastavne aktivnosti u visokoskolskom okruzenju rijedak su predmet akademskih
istrazivanja odnosno znanstvene i strucne literature, u ¢emu lezi dio motivacije za izradu ovog
diplomskog rada. Primjerice, Clegg i sur. (2009) ukazuju da se jako malo istrazivanja
posvecuje konceptualnoj analizi izvannastavnih aktivnosti, procjeni ukljuenosti studenata u
takve oblike aktivnosti te dobrobitima koje studenti mogu ste¢i angazmanom u takvim
aktivnostima. U postojecoj znanstvenoj 1 strucnoj literaturi, medu dobrobitima koje studenti
mogu imati, naglasak se stavlja na mogucénostima stjecanja/usvajanja razli¢itih opcih i
specificnih kompetencija koje su komplenetarne onima koje se stjeCu/mogu ste¢i u okviru
formalnog obrazovanja (Clegg i sur., 2009.), a takve se aktivnosti povezuju s kulturnim i
sportskim aktivnostima kao dio sveuciliSnog zivota te volonterskim aktivnostima u lokalnoj

zajednici.

Manjak istrazivackih, znanstvenih i stru¢nih, radova o temi koja je sve aktualnija i
strateski vazna u politikama Europske unije (Europa 2020., Agenda za modernizaciju visokog
obrazovanja), u nacionalnoj politici (Nacionalna strategija obrazovanja) te u politici
Sveudili$ta u Rijeci (Strategija SveuciliSta u Rijeci) rezultirali su znanstvenom znatizeljom i
motivacijom za istrazivanjem. Te se politike kre¢u u smjeru vrednovanja neformalnog ucenja
¢ega su izvannastavne aktivnosti dio, a sve u svrhu prohodnosti kroz mobilnost gradana i

cjelozivotnog ucenja.

Drustveno je uvjerenje kako svaki zavrSetak obrazovnog procesa zahtjeva neku vrstu
obiljezavanja diplomom ili ¢inom. Vrednovanje unutar sustava formalnog obrazovanja odvija
se kroz certificiranje zbog Cega se kompetencije steCene formalnim ucenjem viSe cijene na
trziStu rada. S druge strane, u programima neformalnog obrazovanja nastoji se povecati
vaznost 1 uvazavanje standardiziranjem, razliCitim oblicima certificiranja 1 nadziranjem
obrazovnih procesa. Mnoge profesije jo$ uvijek zahtijevaju formalne kvalifikacije i
pripadajuce diplome, no vrednovanjem neformalnog i informalnog ucenja smanjuju je barijere

formalnog ucenja i kvalificiranja te se time otvaraju mogucénosti za cjelozivotno ucenje. lako



znanje moze biti jednako vrijedno i bez certifikata, ono ima svoju prednosti u pogledu
usporedivosti, predvidivosti i proracunljivosti i to na nacionalnoj i medunarodnoj razini
(Ziljak, 2008.). U Clanku 11. Zakona o obrazovanju odraslih stoji da odrasli mogu dokazati

znanja, vjestine i sposobnosti, neovisno o nacinu na koji su stecena, polaganjem ispita.

Struktura ovog rada podijeljenja je na dvije cjeline od kojih prva sadrzava teorijski
prikaz o neformalnom i informalnom ucenju kao obliku uc¢enja kroz izvannastavne aktivnosti.
Nadalje, u sklopu desktop istrazivanja analizirat ¢e se europski i nacionalni vazni strateski
dokumenti te odredeni relevantni pravilnici i odluke europskih i nacionalnih sveucilista u

potrazi za primjerima dobre prakse u vrednovanju izvannastavnih aktivnosti.

Drugi, istrazivacki dio, odnosi se na studiju slu¢aja aktualnog projekt vrednovanja
izvannastavnih aktivnosti kroz sistem ECTS bodovanja Sveucilista u Rijeci. Taj se projekt
provodio tijekom 2013. 1 2014. godine, a pocetkom 2015. godine usao je u novu fazu
provedbe koje pretpostavlja primjenu izradenih modela vrednovanja kompetencija stecenih

1zvannastvanim aktivnostima na svim sastavnicama SveuciliSta.

S obzirom da neke stastavnice ve¢ koriste razlicite modele priznavanja izvannastavnih
aktivnosti intervjui su provedeni s osobama na upravljatkim pozicijama na SveuciliStu i na
sastavnicama kao klju¢nim akterima. Za potrebe ovog istrazivanja izraden je polustrukturirani
protokol za intervjuiranje koji je ispitivao motivaciju za uvodenje odluke o vrednovanju
izvannastavnih aktivnosti, izazove oko uvodenja iste, interne procedure vrednovanja,

dosadasnja iskustva i prepoznate izazove te planove za buduénost.



2. CJELOZIVOTNO UCENJE | OBRAZOVANJE

Cjelozivotno ucenje i obrazovanje vazan je kocept raznih policy dokumenata,
strategija i zakona* na europskoj i nacionalnoj razini. U Memorandumu Europske komisije iz
2000. godine cjelozivotno uéenje podrazumijeva sve vrste ucenja tijekom odrasle dobi s
ciliem unaprjedenja znanja, vjestina i kompetencija u okviru osobnog, gradanskog,

drustvenog ili profesionalnog djelovanja pojedinca.

Cjelozivotno obrazovanje i ucenje jest aktivnost ucenja tijekom zivota s ciljem
unapredivanja znanja, vjestina i sposobnosti unutar osobne, gradanske, drustvene 1 poslovne
perspektive, a ujedno 1 mehanizam koji potice osobni rast i razvoj, te sprjeava rutinu u Zivotu
pojedinca (Vizek-Vidovié¢, 2005). Drugim rije¢ima, cjelozivotno ucenje prosiruje svoje okvire
van sustava formalnog obrazovanja na mnoga podruéja ¢ovjekova zivota od slobodnog
vremena, posla, obitelji, i sli¢no. Karakterizira ga to $to se moze odvijati u bilo kojoj Zivotnoj
dobi i tijekom cijelog Zivota te aktivnosti koje se mijenjaju u razli¢itim kontekstima i
raznovrsnim perspektivama u razli¢ito vrijeme (Krstovié i Cepié, 2003). Upravo zato §to se
odvija u razli¢itim zivotnim dobima i $to nije trajan proces, neformalno i informalno ucenje

imaju znacéajniju ulogu koja je u kontekstu ovog rada vaznija.

U Tablici 1. prikazane glavne specifi¢nosti i razlike izmedu formalnog, neformalnog i
informalnog uc¢enja kao uvod u naredna poglavlja u kojima se detaljnije opisuju neformalno i

informalno ucenje.

* Europa 2020., Education and Training 2020., Agenda za modernizaciju visokog obrazovanja



FORMALNO

NEFORMALNO INFORMALNO
UCENJE UCENJE UCENJE
Instruirana . y
edagoska ponuda Instruirana pedagoSka Neorganizirano
PROCES UCENJA pedagoska ponu ponuda, organizirana rgant: ’
koja je eksterno . situacijsko
. prema potrebi
planirana
Od prakse do teorije, Prakti¢no
SADRZAJI UCENJA | Od teorije do prakse pristup zivotnim znanje/dozivljeno
situacijama znanje
ORIJENTACIJA KA Pretezno usmjerena  PreteZno usmjerena
ULAZNIM/IZLAZNIM ka ulaznim ka izlaznim Izlazne informacije
INFORMACIJAMA informacijama informacijama
Rijetko namjerno,
NAMJERA Namjerno Namjerno

Ucenje u grupama
(iste starosne dobi)

INDIVIDUALNOST

Neznatna
fleksibilnost (sadrzaji
FLEKSIBILNOST ucenja su utvrdeni,
nastava je Vezana za
mjesto Skole)
CERTIFIKAT

Obavezan cerfitikat

U pravilu drzavno,
ovisno o kontekstu
zemlje trazi se
placanje Skolarine
Pristup obavezan
(Skolska obaveza),
medutim U ovisnosti
od zemlje ogranic¢en
(geografski,
ekonomski, starosna
dob, spol i ispunjenje
formalnih kriterija)

FINANCIRANJE

PRISTUP I
DOBROVOLJNOST

usmjereno na

rjeSavanje problema
Ucenje u grupama

Individualni
(razlicitih Sivotnih ™0 'V'(fluéaeg.;pmces
dobi) !
et viovioka
Z
fleksibil
ucenja su fleksibilni) eksibilnost
) i U pravila bez
Certifikat mogu¢ certifikata
Ponuda nevladnih .
e . Nije potrebno
institucija, sa ili bez

placanja financiranje

Pristup dobrovoljan i
u pravilu ima
postavljen nizak prag

Dobrovoljan, mogu¢
za sve ljude

Tablica 1: Prikaz razilika izmedu formalnog, neformalnog i informalnog ucenja (Loewen,

2011.)



2.1. Razvoj neformalnog i informalnog ucenja

Iako ideja o priznavanju znanja i vjestina stecenih u procesu obavljana posla i zivljenja
postoji jo§ od anticke Grcke te u radovima nekih filozofa, psihologa te pedagoga iz 17.
stolje¢a (Johna Locka), 19. stolje¢a (Johna Milla Stewarta i Jeana Piageta) te na prijelazu u
20. stolje¢e (Johna Deweya), tek se u drugoj polovici 20. stoljeca tema pocinje ozbiljnije

aktualizirati (Petricevi¢, 2012).

Zamjena klasi¢ne tehnologije s visokom, rezultirala je nemogué¢no$éu zadrzavanja
jednog radnog mjesta tijekom Zivota, a isto se odnosi i na zanimanja. lako se sustav
formalnog obrazovanja jo§ uvijek fokusira samo na izucavanje jednog cjeloZivotnog
zanimanja, ono $to obrazovanje nudi u odnosu na potrebe svemjenjajuc¢e okoline, otvara se
potreba za Sirenjem kurikuluma. To podrazumijeva razdvajanje skolskog/ formalnog sustava
obrazovanja od onog izvanskolskog, tj. neformalnog i1 informalnog. Veliki izazov predstavlja
priznavanje i vrednovanje kompetencija steCenih neformalnim i informalnim obrazovanjem
kroz dokaze o nau¢enim znanjima i vjestinama. Prvi iskorak u tom smjeru dogodio se u SAD-
u tijekom 70-tih godina 20. stolje¢a. Prema propisanoj proceduri i na osnovi dokaza da u
propisanom postupku, na osnovni dokaza o neformalno i informalno naucenih znanja i
vjestina, osobe su mogle ste¢i javno priznate kvalifikacije. Kasnije su taj primjer slijedile
Australija i Novi Zeland te neke europske zemlje zajedno sa Europskom komisijom i
UNESCO-om® (Petricevi¢, 2012.).

2.2. Neformalno obrazovanje i u¢enje

S obzirom da se predmet istraZivanja ovog rada dominantno smjeSta u nacionalni
kontekst, polazi se od definicije neformalnog obrazovanja postavljenoj u hrvatskom Zakonu o
obrazovanju odraslih. Stoga, prema Zakonu o obrazovanju odraslih (NN, 17/07), neformalno
obrazovanje odraslih oznacava organizirane procese ucenja usmjerene na osposobljavanje

odraslih osoba za rad, za razlicite socijalne aktivnosti te za osobni razvoj.

® Europska komisija objavila je Memorandum Europske komisije o cjelozivotnom uéenju 2000. godine te
Akcijski plan o ucenju odraslih 2007. godine. UNESCO je objavio Konvenciju o tehnickom i stru¢nom
obrazovanju 1989. godine, Dnevni red za buduc¢nost 1998. godine te Revidirane preporuke o tehnickoj i
profesionalnoj izobrazbi 2000. godine, Okvir za djelovanje iz Belema 2009. godine.



Petricevi¢ (2013.) opisuje razlike izmedu neformanog obrazovanja i ucenja navodeci
kako je ucenje uklopljeno u planirane opce ili strukovne aktivnosti koje nisu eksplicitno
odredene kao ucenje (u smislu ciljeva ucenja, vremena ucenja ili podrske ucenju). Europska
komisija (2001.) definira neformalno ucenje kao ucenje koje se ne odvija u obrazovnim
ustanovama ili srednjim strukovnim Skolama i za koje se obicno ne dobija certifikat.
Istovremeno je sistematicno (u pogledu ciljeva, trajanja i sredstava ucenja). Sa stajalista
ucenika/ice usmjereno je ka izvjesnom cilju. Dzelalija 1 Balkovi¢ (2015.) neformalno ucenje
promatraju kao neorganiziranu aktivnost ucenja cija je svrha stjecanje i unaprjedivanje
kompetencija za osobne, drustvene i profesionalne potrebe te se ne dokazuje javnom

ispravom.

Ucenje se pri tome smatra Sirim konceptom zbog ¢ega ono obuhvaca 1 neformalno
obrazovanje i neformalno osposobljavanje. Neformalno ucenje je intencionalno iz tocke
gledista onog koji uci (Petricevi¢, 2013.). Neformalno obrazovanje i ufenje mozemo
promatrati kao suprotno od formalnog zbog Cega neki procesi u¢enja spadaju u slobodno

vrijeme osobe.

Pocetak neformalnog obrazovanja kao takvog odnosio se prema izvanskolskim
potrebama odraslih, no s vremenom se pokazalo da to postaje neizbjezan proces u poslije
Skolskom obrazovanju zbog Cega ulazi u sferu slobodnog vremena osobe. Ne odnosi se
iskljucivo na profesionalno staziranje ili specijalizaciju ve¢ i na osobni razvoj osobe 1 njegove
hobije. Njega kontroliraju razliite organizacije kojima se osoba sluzi, od poduzeca,
drustvenih 1 profesionalnih organizacija, pa sve do privatnih i neprofitnih organizacija

(Pastuovi¢, 1999.; Juri¢, 2007.).

Najvaznija odrednica neformalnog obrazovanja jest <cinjenica da je ono
izvaninstitucionalno i dobrovoljno. Drugim rijeima, ne postoje strogo obvezujuée
institucionalne naredbe Ciji bi cilj bilo ,,prisiljavanje* osobe na takav oblik obrazovanja §to je

ujedno i jedna od razli¢itosti u usporedbi sa formalnim (obveznim) obrazovanjem.

Neformalno obrazovanje omogucuje Sirinu koju cesto u formalnom sustavu
obrazovanja nedostaje - razli¢iti seminari, konferencije trenizi, tecajevi, radionice, razmjene,
volontiranja te mnogi drugi oblici. Ideja da se formaliziraju kompetencije steene izvan

vrijednost priznavanja (ukljucujuéi vrednovanje) neformalnog i informalnog ucenja.



2.3. Informalno ucenje

Prema Zakonu o obrazovanju odraslih informalno ucenje odraslih oznacava aktivnosti
u kojima odrasla osoba prihvaca stajalista i pozitivne vrednote te vjestine i znanja iz

svakodnevnog iskustva i raznolikih drugih utjecaja i izvora iz svoje okoline.

Za razliku od formalnog i neformalnog oblika ucenja, informalno ne odgovara
nikakvom organiziranom i sustavnom pregledu obrazovanja niti mora nuzno ukljuéivati
ciljeve i teme obuhvacene tradicionalnim nastavnim planovima i programima (Zaki Dig,
1988.). Uglavnom se promatra kao slucajno ucenje tijekom neke radnje ili kao ,,nus pojavu*
istoga. S obzirom da je to najprirodniji oblik ucenja u kontekstu zivota ljudi, smatra se i
najrasprostranjenijim (Cepi¢, 2002.).

Informalno ucenje usko je povezano s iskustvenim ucenjem prvenstveno jer iskustvo
povezuje praksu s teorijom. Pokazalo se kako iskustveno ucfenje u vecoj mjeri razvija
svjesnost o cilju 1 predmetu ucenja, profesionalne kompetencije za rjeSavanje problema,
sposobnost odlu¢ivanja i primjene znanja u praksi, te socijalnu odgovornost za sloZena
drutvena pitanja (Knowles i sur., 1998. prema Vizek Vidvoi¢ i Vlahovié Steti¢, 2007.).
Iskustveno ucenje je (bio) vazan interes mnogim autorima poput Kolba, Schona, Deweya,
Honeya i Mumforda (prema Vizek Vidvoié i Vlahovi¢ Steti¢, 2007.). Informalno i iskustveno
ucenje tvore isprepletenu mrezu novog oblika nenamjernog stjecanja kompetencija no

karakterizira ih samorefleksija kao vazan element procesa uc¢enja u ovom kontekstu.

Informalno ucenje mnogima je zanimljiv koncept uzimajué¢i u obzir Sirinu i
nepostojanje okvira, isprepletenost namjernih i nenamjernih aktivnosti, sloboda u
promisljanju sadrzaja i dr. Zapravo, informalno ucenje je proces koji se odvija unutar neke

osobe koja ga sama i pokrece i organizira te uci bez izvanjske pomo¢i drugih.

Glavne su karakteristike informalnog ucenja (Watkins 1 Marsick, 1992. prema Pastuovi¢

1999.);

— nije organizirano izvana

— nema formalnu strukturu

— odluku o njemu donosi osoba koja u¢i pa se radi o Cistom obliku samoupravljivog
autonomnog ucenja (self-determined learning)

— izlazi iz iskustva i situacijskih izazova



— odvija se tijekom dnevnog Zivota i rada.

Informalno ucenje vrlo je individualno i vezano je za pojedinca koji odredenu situaciju
moze iskoristiti kao priliku za ucenje. Dogada se spontano, dobrovoljno te nudi jednake
mogucnosti za sve ljude upravo zbog fleksibilnosti u sadrzaju i mjestu u¢enja. S obzirom na
individualnost u pristupu uc¢enja, samorefleksija je klju¢an element u procesu uc¢enja. Takvo

»slucajno* ucenje vrlo je Siroko i gotovo je nemoguce postaviti okvire.

2.4.  Uloga i vaznost neformalnog i informalnog ucenja

Europa 2020. strateski je dokument Europske unije Koji izrazito naglaSava vaznost
mobilnosti gradana i cjelozivotno ucenje. Ova dva elementa tvore isprepletenu mrezu
slobodnog kretanja unutar Europske unije i priznavanja svih relevantnih kompetencija
potrebnih na trziStu rada ili u svrhu daljnjeg obrazovanja. Svi oblici stjecanja kompetencija
iznimno su vazni u uspostavljanja drustva znanja 1 socijalne ukljuCenosti. Najrasireniji oblik
stjecanja temeljnih i trajnih kompetencija je dakako kroz sustav formalnog obrazovanja.
Medutim, drustvenim skupinama na margini drustva poput osoba koje su rano napustile skolu,
trajno nezaposlenih osoba, osobe starije zivotne dobi i sl., neformalno i informalno ucenje

predstavlja puno vazniji i relevantiji oblik obrazovanja.

Relevantnost kompetencija izazov je koji raste paraleno s drustvenim i tehni¢kim
promjenama u svijetu rada. Neke specificne kompetencije poput prilagodljivosti, inicijacije i
kritickog misljenja, tesko se razvijaju kroz formalno obrazovanje S$to otvara prostor
neformalnom i informalnom uéenju (DzZelalija i Balkovi¢, 2014.). Neformalno i informalno
ucenje, zajedno sa formalnim, upotpunjuje ucenje iz razli¢itih izvora te priprema pojedinca za

zaposljivost 1 druStvenu odgovornost kroz stjecanje specifi¢nih i relevantnih komepetencija.

Izuzev intelektualnih, Piper (1978.) ubraja i mnoge druge kompetencije koji bi se
tijekom studija mogle poceti razvijati, a to su radne navike i tehnike uc¢enja, mentalni procesi i
kognitivna struktura, strategije i procesi rjeSavanja (stvaralackoga) problema. Nadalje, Freire
(2002.) istie da je najbolji put ucenja kroz identificiranje pravih problema iz vlastitog
iskustva osvréuéi se na probleme ekonomije, druStvenih struktura i politicke mo¢i sluze¢i se
resursima koje nude ucionica i fakultet za istraZivanje rijeSenja. Prema njegovoj teoriji,

obrazovanje je usmjereno ,postavljanju problema“ u kojem se studenti bave stvarnim



izazovima u svijetu koji ih okruzuje. Paul i Elder (2002.) navode kako svaki proces
poucavanja treba rezultirati stvaranjem skupine kompetencija koje studenti mogu prijenijeti iz

ucionice te kasnije koristiti u svakodnevnom Zzivotu.

Nefomalno i1 informalno uéenje moze adekvatno odgovoriti na ove izazove otvarajuci
mogucnost iskorStavanja dosad neiskoriSenog ljudskog kapitala. Prema tome, Vijece
Europske unije (2012.) objavilo je preporuku kojom se priznaje vaznost putova neformalnog i
informalnog ucenja u rjeSavanju problema zakinutih ciljanih skupina ukljucujué¢i mlade,

nezaposlene i osobe koje posjeduju slabe vjestine (Vije¢e EU-a, 2012.).

Keeley (2009.) navodi nekoliko razloga zaSto mladi ljudi nastavljaju svoje
obrazovanje ili kao studenti proSiruju svoje ucenje izvan granica formalnog sustava
obrazovanja. Prvi razlog je da oni jo$ uvijek dovrSavaju svoju stru¢nu izobrazbu. Pretpostavka
je da u toj dobi mladi jo§ nemaju vlastitu obitelj Sto podrazumijeva da imaju vise slobodnog
vremena i manje obveza koje predstavljaju glavnu zapreku za daljnjim obrazovanjem
odraslih. Drugi vazan ¢imbenik je da su studenti obi¢no 1 bolje obrazovani, §to dovodi do
vecéih izgleda da ¢e nastaviti svoje obrazovanje. U odrasloj dobi, obrazovanje se veze uz
steCene kompetencije u mladosti i osobe se nastavljaju obrazovati da bi uvidjeli ono §to je
dobro za njih, odnosno da idu u korak s promjenama i trendovima koji ih okruzuju. Treci
razlog nastavljanja obrazovanja proizlazi iz ¢istog zadovoljstva, ali i viSe vremena budu¢i da

je zivotni vijek sve duzi (Keeley, 2009.).

2.5.  Akutalni pristupi i izazovi u vrednovanju kompetencija ste¢enih

neformalnim i informalnim ucenjem

Aktualni pristupi u vrednovanju kompetencija ste¢enih neformalnim i informalnim
ucenjem
Dzelalija 1 Balkovi¢ (2014.) navode dva dominantna pristupa postoje¢e prakse u

priznavanju neformalnog i informalnog uéenja - sumativni i formativni.

Formativni pristup se ponekad smatra utvrdivanjem neformalnog i informalnog ucenja

ne rezultira formalnom potvrdom ili diplomom, no moze biti temelj za takvo formalno

proznavanje. S druge strane, sumativni pristup naziva se i priznavanjem neformalnog i
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informalnog ucenja te se definira kao proces koji se temelji na ocjeni ishoda ucenja pojedinca
i moze rezultirati potvrdom ili diplomom (Cedefop, 2009., prema Dzelalija i Balkovié, 2014.
str. 17).

Europska komisija dala je svoje preporuke glede priznavanja i vrednovanja
neformalnog i informalnog ucenja, no neke su drzave Clanice prosirile svoje prakse i metode.
Takoder, i na svjetskoj razini ti se postupci i modeli razlikuju od europskog, ali analizirajuéi
taj Siri spektar, utvrdena su tri zajednic¢ka elementa vrednovanja; identifikacija,
dokumentiranje i ocjena postojecih znanja 1 vjeStina te potom 1 certificiranje (Balkovi¢ i

Dzelalija, 2014.).

Za proces identifikacije karakteristi€no je da se podrzavaju stru¢njaci za priznavanje
neformalnog i informalnog ucenja ¢iji je zadatak informirati sudionika o samom procesu.
Sudionik u procesu utvrduje moguce kompetencije koje posjeduje te dokaze ukoliko postoje,

a cijeli proces povezan je sa ciljanom kvalifikacijom ili skupom ishoda ucenja.

Proces dokumentiranja, koji Cesto izgleda kao svojevrsni portfelj, obuhvaca sve

odgovaraju¢e dokumente formalnog 1 neformalnog ucenja zajedno s proslim postignué¢ima.

U procesu ocjenjivanja koji je kljuan za vrednovanje, koriste se isti standardi za
vrednovanje kompetencija koje pojedinac posjeduje prema unaprijed definiranom popisu

ishoda ucenja. Isti su ¢esto definirani u okviru standarda kvalifikacija.

Izazovi u vrednovanju kompetencija steCenih neformalnim i informalnim u¢enjem
Vazan izazov u vrednovanju kompetencija steCenih neformalnim i informalnim putem

jest tradicija vjerovanja, tj. povjerenja u certifikat neke institucije kao reprezenta prihvacenog

formalnog sustava obrazovanja.

Vidljivos¢éu 1 valoriziranjem svih vrsta ucenja u svim kontekstima te njihovim

potvrdivanjem, prednosti su viSestruke, ne samo za pojedince ve¢ i za organizacije i drustvo:

— raste motivacija za daljnjim ucenjem 1 dodatnjim poboljSanjem svojih
sposobnosti ¢im se prednosti istth mogu koristiti u svrhu poboljSanja
profesionalnog i osobnog zivota

— Dbolje uskladivanje indentificiranih vjestina, znanja i iskustava pojedinaca s

potrebama trziSta rada
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— osnazivanje ugrozenih skupina u druStvu kao npr. onih s niskim ili
nepostoje¢im kvalifikacijama

— olaksavanje u¢inkovitog obrazovanja i Sirenje prilika za razvoj karijere

— poboljsanje  samoanalize, kritickog razmisljanja, samopoStovanja i
samoprocjene pojedinca

— razvoj ljudskih resursa unutar organizacije te smanjivanje troskova za
(pre)kvalifikaciju osoblja

— iskoriStavanje u potpunosti postojeCih zaliha ishoda ucéenja i kompetencija
ljudskog kapitala u svrhu boljeg funkcioniranja trzista rada i1 gospodarskog
razvoja (Werquin, 2010. prema Crasovan i Sava, 2012.).

Vrednovanje kompetencija steCenih neformalnim 1 informalnim ucenjeme izazov je
samo po sebi. Prona¢i mehanizme njihova vrednovanja kroz formalni sustav jo§ je 1 teze. S
obzirom na policy dokumente, strategije i preporuke na razini Europske unije, postoji
konsnzus o vaznosti vrednovanja kompetencija steCenih tim putevima, prvestveno i

dominantno zbog vaznosti zaposljivosti mladih osoba.

Republika Hrvatska aktualizira temu stjecanja javno priznatih zanimanja i kvalifikacija
na osnovi neformalno i informalno naucenih znanja i1 vjeStina pocetkom novog tisucljeca
poucena iskustvom drugih drZzava, ali i preporuka UNESCO-a i Europske komisije. Zakon o
strukovnom obrazovanju (2009) navodi da strukovne kompetencije stecene kroz neformalno i
informalno obrazovanje mogu biti vrednovane prema kvalifikacijskim standardima sustava i

procedurom priznavanja koja treba biti definirana podzakonskim aktom.

Ipak, Republika Hrvatska joS uvijek nije razvila sustav za prepoznavanje i vrednovanje
neformalnog i informalnog obrazovanja na nacionalnoj razini. Od 2010. godine napravljeni su
pomaci posebice u pogledu postavljanja zakonskih okvira te ispunjavanja pretpostavki za
nacionalni sustav priznavanja i vrednovanja. 2013. godine na snagu stupa Zakon o Hrvatskom
kvalifikacijskom okviru (HKO) gdje se posebna pozornost pridaje priznavanju i vrednovanju
neformalnog i informalnog obrazovanja $to ¢e se dalje razvijati u novom Pravilniku o
priznavanju i vrednovanju neformalnog i informalnog obrazovanja. Po¢etkom 2015. godine
Vlada Republike Hrvatske donijela je i (novu) Strategiju obrazovanja, znanosti i tehnologije
kojoj je jedan od ciljeva cjelozivotnog ucenja razviti procese i sustav priznavanja neformalno

1 informalno stecenih znanja i vjestina.
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Zakon o HKO je kamen temeljac za buduci razvoj sustava za priznavanje i
vrednovanje neformalnog i informalnog ucenja na nacionalnoj razini. Razvoj standarda za
zanimanja, standarda kvalifikacija 1 jedinica ishoda ucenja su preduvjeti za razvoj
nacionalnog sustava prepoznavanja i vrednovanja. Takoder, HKO-u naglasava koncept ishoda
ucenja, no iskljucuje postupak kojim se do tih ishoda doslo. 1z Zakona takoder stoji kako ¢e se
u roku od 12 mjeseci donijeti Pravilnik o priznavanju i vrednovanju neformalnog i
informalnog ucenja $to je trebalo biti u veljaci 2014. godine. Od donosenja Zakon proslo je

viSe od 24 mjeseca.

2.6.  Priznavanje neformalnog i informalnog u¢enja u Europskoj uniji

Organizacija za ekonomsku suradnji i razvoj (OECD) je zajedno sa Glavnom upravom
za obrazovanje i kulturu provela uspredbu medu drzavama prema nekoliko kriterija, a sve u
svrhu pra¢enja razvoja sustava priznavanja i vrednovanja neformalnog i informalnog ucenja.
Definirale su se cetiri razli¢ite faze nacionalnih sustava za priznavanje neformalnog i

informalnog uc¢enja: visoka, srednje visoka, srednje niska i1 niska.
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Visok Srednje visok Srednje nizak Nizak
Dvije moguce
situacije; ili drzava
Obuhvacen je cijeli | ima nacionalni zakon . o
) . . Postoji razvoj nekih
obrazovni sektor ili za vrednovanje, ali je ] .
praksi vrednovanja, U procesu

veci dio njega.
Razvijenost se o€ituje
u nacionalnim

zakonima kojima se

podupire vrednovanje.

provedba spora, ili
postoji razvijena
praksa vrednovanja u
jednom ili vise
obrazovnih sektora, no
drzava nema
nacionalni zakon na

snazi.

¢esto samo za jedan
sektor, no njihov
napredak je
ograniceniji nego u

prethodnoj skupini.

razmiSljanja provedbe
vrednovanja
neformalnog ili ne

razmiSljaju o istom.

Finska, Francuska,
Nizozemska,

Norveska, Portugal

Danska, Njemacka,
Rumunjska,
Spanjolska, Svedska,
Ujedinjena Kraljevina
(Engleska, Wales,
Sjeverna Irska),
Ujedinjena Kraljevina
(Skotska)

Austrija, Belgija
(Flandrija i VValonija),
Ceska, Estonija,
Island, Italija, Irska,
Lihtenstajn, Litva,

Slovacka, Slovenija

Bugarska, Cipar,
Grcka, Hrvatska,
Latvija, Madarska,
Malta, Poljska, Turska

Tablica 2. — Popis europskih drzava prema razvoju vrednovanja (Cedefop, 2010. prema
(Balkovié i Dzelalija, 2014.).

Iz Tablice 2. vidljivo je da se Hrvatska nalazi u kategoriji onih drzava koje do sada

nisu razvile sistem vrednovanja neformalnog i informalnog ucenja. Prema predstavljenim

naporima nacionalnih aktera, vidljivo je da su se odredeni pomaci u ovom kontekstu postigli u

Hrvatskoj, medutim ostaje ¢injenica da se sve promjene na nacionalnoj razini dogadaju vrlo

sporo $to takoder usporava i jedinice na nizim razinama.
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3. NEFORMALNO I INFORMALNO UCENJE U STUDENTSKOJ
POPULACIJI

Mnogobrojni radovi na temu izvannstavnih aktivnosti daju razli¢ite termine i definicije
neformalnog i informalnog ucenja stoga ne mozemo re¢i da postoji terminoloSko suglasje.
Shulruf (2010.: 598, prema Kotlar, Culum, 2014.) je kroz svoju metaanalizu znanstvenih
radova koji istrazuju takve aktivnosti, ispisa0 mnogobrojne i sveobuhvatne termine koje
opisuju izvannastavne aktivnosti: extracurricular activities/engagement; out-of-school
activities; outside-of-school/outside school; out-of-school learning activities; extra class
activities; non-academic student activities; after-school experiences; school-sponsored
activities; nonschool-sponsored activities; physical activities; adolescent activities; adult
sponsored structured activities; extramural activities; activity involvement; art & physical
activities; school-based extra-curricular; non-curricular studies/activities; youth activities;
careers-related activities; academic enrichment; cxtended learning; non-class experience;
extra classroom factors; out-of-school time use; structured out-of-school time;
SEA/structured extracurricular activities, itd. Kroz relevantnu znanstvenu i stru¢nu Stranu

literaturu, uocava se najcesce koriStenje termina ,,student engagament.

U nacionalnim strateSkim relevatnim dokumentima o visokom obrazovanju vidljivo je
kako je prepoznata potreba Sirenja obrazovnih mogucnosti studenata te se u tom kontekstu
koristi termin izvannastavne aktivnosti. Time se obuhvacaju sve aktivnosti koji nisu
organizirane kao sastavni dio studijskog programa, neovisno o tome tko ih organizira i
dogadaju li se unutar sveu¢ilisnog kampusa ili izvan njega, u zajednici (Kotlar, Culum,
2014.).

Medunarodna perspektiva
Analiza dostupne znanstvene i stru¢ne literature ukazuje na razlike s obzirom na

Sjeverno Americki i Europski model razumijevanja izvannastavnih aktivnosti odnosno $to je
na sveucilistima u Sjevernoj Americi student engagement nije isto i na sveudiliStima u Europi.
Naime, u Sjevjernoj Americi se taj termin vezuje, osim uz izvannastavne aktivnosti, uz
nekoliko opéenitih studentskih angazmana unutar nastave. U to se ubraja razina akademskog

izazova, aktivno i suradnicko ucenje, interakcija studenta i fakulteta, obogacivanje obrazovnih
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iskustava i poticajnog okruzenja za ucenje® (Gonyea i Kuh, 2009.; Kuh i sur., 2010, prema
Evans i sur., 2013.). Drugi autori joS navode i spremnost na sudjelovanje u rutinskim
aktivnostima kao npr. dolasci na nastavu, slanje zadanog zadaka u roku, pracenja uputa
profesora (Chapman, 2003.), kontinuirane ukljucenosti u razli¢ite aktivnosti u pratnji
pozitivnog emocionalnog tona, odabir zadatka na granici svojih moguénosti, iniciranje
aktivnosti kada se pruzi prilika, izvrSavanje intenzivne i koncentrirane napore u provedbi
zadatka ucenja, opéenito pokazivanje pozitivnih osjec¢aja tokom kontinuiranog djelovanja;
enutzijazam, optimizam, znatizelja 1 interest (Skinner i Belmont, 1993.). Nedostatak
studentskog angazamana ocituje se u neopravdanom odsustvu s predavanja, varanju na
ispitima, uniStavanju imovine (Chapman, 2003.), pasivno$¢u, umanjenom trudu,
neustrajno$éu, buntovno$¢u, dosadi na predavanjima, povla¢enju iz mogucnosti uéenja

(Skinner i Belmont, 1993.).

Na ecuropskim sveucilistima pak student engagement se odnosi na studentski
angazman iskljucivo izvan nastave $to se ¢eSce u literaturi nailazi pod pojmom djelovanja u

zajednici (student-community engagement).

S obzirom na geografski smjestaj Hrvatske, na aktivno sudionistvo hrvatskog visokog
obrazovanja u Bolonjskom procesu te na sli¢nost definiranja i percepcije studentskog
angazmana kao i ostalih europskih visoko obrazovnih institucija, kroz rad ¢u se fokusirati

iskljucivo na europski model razumijevanja studentskog angazmana.

3.1.  Djelovanje u zajednici

Millican i Bourner (2011.) u svom radu Student-community engagement and the
changing role and context of higher education nude definiciju djelovanja u zajednici, a to je
da se djelovanje u zajednici referira na studentsku ukljucenost u lokalne projekte u okruzenju.
To obi¢no zna¢i ukljucivanje u okviru studijskog programa (kurikuluma) visokog obrazovanja
u odredenom vremenskom razdoblju tijekom kojeg studenti rade za organizaciju u zajednici

na nacin koji ¢e im omoguditi da se izvuku koristi za zajednicu i da uce iz iskustva. Nadalje,

® Radi poteskoéa u pronalazenju adekvatnog prijevoda na hrvatski jezik, ovdje se nalaze to¢ni izrazi na
engleskom jeziku: the level of academic challenge, active and collaborative learning, student-faculty interaction,
enriching education experiences and a supportive learning environment.
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ono moze zauzeti mnoge forme pocevsi od akreditiranog volontiranja, ucenja zalaganjem u

zajednici (service-learning) do istrazivanja u zajednici (community-based research).

Popularnost ovog termina raste s europskim pokretom priblizavanja znanja trzistu i
povijesti uéenja zalaganjem u zajednici u SAD-u Koji sugeriraju na osnazivanje partnerskog
odnosa izmedu sveuciliSta 1 zajednice na dobrobit obje strane. Ta dobrobit je prije svega
usmjerena na rjesavanje pitanja koja su drustveno marginalizirana, ali i na jaCanje razvoja
civilnog drustva. Ideja djelovanja u zajednici jest da se studenti upoznaju s partnerima u
zajednici, ostvare kontakte i suradnje s istima pri razvijanju projekata te da se unutar vremena
koje bi inace proveli na fakultetu ostvare ocekivani ciljevi i zadaci koji se priznaju u obliku
bodova. Takvi projekti omogucuju razvijanje ve¢ stecenih vjestina no povrh toga studenti su u
mogucnosti dobiti povratnu informaciju o razumijevanju 1 upoznatosti s aktualnim teorijskim
pretpostavkama. U ovom procesu ne ,,profitiraju® samo studenti ve¢ i partneri u zajednici

kojima svaka pomo¢ dobro dode.

Ovim na¢inom nadilaze se granice u¢enja o gradanstvu te prelazi na razinu o ucenju
kako biti gradanin, koja su njega prava i1 duznosti te kako biti pojedinac koji nosi promjenu.
Ovaj model ucenja vazan je Cimbenik u razvijanju i osnazivanju civilnog drustva te promocije
interesa 1 investiranja u ovaj drustveni smjer medu studentskom populacijom, za koju se u

viSe navrata utvrdilo da ima ¢eS$¢e negativnije stavove o volontiranju od starije populacije

(Ledié, J., 2001., 2007.).

Djelovanje u zajednici najce$¢i je oblik izvannastavne aktivnosti medu studentima.
Studenti najc¢esce sudjeluju u zivotu zajednice kroz projekte koji su postavljeni da rijesavaju
aktualne druStvene probleme te je na taj na¢in omoguceno iskustveno ucenje iz zajednice.
Iako zvuci slicno prakti¢noj nastavi, zapravo postoji bitna razlika. Uobicajena prakticna
nastava Cesto je 1 obavezna §to ne daje prostor vlastitog izbora (Zeli li to student i mjesto
izvedbe) gdje su u poziciji pasivnog promatraca. Ipak, volonterski angazman podrazumijeva

slobodan izbor gdje student sam bira gdje i koliko €esto ¢e provoditi svoje slobodno vrijeme.
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3.2.  Vaiznost i dobrobiti izvannastavnih aktivnosti u visokom obrazovanju

Millican i Bourner (2011.) navode tri glavna razloga zbog kojih su izvannastavne

aktivnosti vazne:

1.
2.
3.

doprinosi civilnom dijelu u tripartitnoj misiji sveucilista
student razvija kapacitet i narav prema socijalnoj odgovornosti

dodaje vrijednost kampusu u sredistu studija (campus-centred study)

Takoder nadodaju 1 druge komponente vaznosti izvannastavnih aktivnosti:

student moZe proSiriti horizonte osvjescujuci svijet oko sebe

student moze poboljSati njihovu socijalnu samoucinkovitost, npr. vjera da
mogu pridonijeti promjeni

student moZe pruZiti izvor materijala za neke kolegije (posebice u drustvenim
znanostima) 1 priliku za primjenu ucenja steCenog kroz studijski program
(student informatike postavlja web-stranicu za drustvenu zajednicu)

student moze poboljsati vlastitu zapoSljivost, npr. razvojem timskih i
komunikacijskih vjestina

student moze poboljsati akademski uspjeh

student moZe razviti interpersonalne vjestine 1 organizacijske sposobnosti
student ima priliku za samospoznajom §to ukljucuje svijest studenta o vlastitim
vrlinama i vrijednostima

studentu se omogucuje prilika za proSirivanjem kapaciteta za reflektiraju¢im
ucenjem i razmisljanjem, tj. uci iz iskustva Sto je jedna od glavnih komponenta

cjelozivotnog ucenja (Millican i Bourner, 2011.)

lako programi izvannastavnih aktivnosti nisu novi, oni postaju sve znaajniji na

internacionalnoj razini posebice zbog mobilnosti, zaposljivosti i socijalne pravde. U

poslijednjih pedesetak godine, uloga visokog obrazovanja ¢esto se preispituje. Od 1960. do

1995. upisano Sest puta viSe studenata (od 13 milijuna do 82 milijuna) te ponovo izmedu

1995. do 2006. gotovo dvostruko vise u jednom desetlje¢u (143 milijuna). Broj upisanih Zena

narasao je u skoro vise od polovice svih studenata. Ovi podaci zabrinjavaju posebice zbog

¢injenice da je u istom tom periodu od 1960. do 2006. broj globalnog stanovnika uvostrucio,

od 3 milijarde do 6,5 milijardi ljudi (Global World Report on Higher Education prema
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Millican i Bourner, 2011.). Kao rezultat toga, drzave nisu u mogucnosti placati $kolarine
svima zbog Cega se u mnogim zemljama pojavile institucije unutar privatnog sektora.
Postavlja se pitanje, treba li visoko obrazovanje biti privatno (pomazuéi najsposobnijim
individuama izgradnju sjajne karijere te stjecanje osobne Koristi) ili javno dobro (dodavanjem
vrijednosti druStvu educiranjem produktivnih gradana sposobnih za rijeSavanje klju¢nih
svjetskih problema na lokalnoj i globalnoj razini) (Millican i Bourner, 2011.). Pomak ka
osobnom financiranju $kolovanja na visokom obrazovanju doprinijelo je pogledu visokog
obrazovanja kao investiciji za budu¢nost u kojoj studenti o¢ekuju povrat njihova ulaganja. Ta
pozicija studenta, kao klijenta i/ili kupca moze biti opasna utoliko $to ¢e studenti biti vise
pasivni potrosa¢i nego aktivni studenti $to umanjuje njihovu sposobnost da se osobno uci i

razvija te inhibira buduc¢i potencijal da budu aktivni gradani.

3.3.  Europske politike

Prvi koraci k vrednovanju neformalnog i informalnog uéenja vidljivi su iz Konvenciji
o tehni¢kom i struénom obrazovanju iz 1989. godine u kojoj je UNESCO preporucio
drzavama Clanicama da u ocjenjivanju strucnosti za izvrSavanje zahtjeva odredenog
zanimanja i u dodjeljivanju odredenih zvanja (diploma) treba uzeti u obzir oba oaspekta:
teorijski i prakticni, odgovarajuceg polja tehnike. Ovo nacelo treba primjenjivati i na osobe
koje su ve¢ zavrsile osposobljavanje i na osobe koje su stekle strucno iskustvo radom na
radnom mjestu. Nadalje, gotovo 10 godina kasnije, u Dnevnom redu za buduénost iz 1998.
godine UNESCO preporuca: Obvezujemo se na promicanje prava na rad i prava na ucenje u
odrasloj dobi koje je vezano za taj rad jamstvom da ce se nesluzbeno stecena znanja i vjestine

priznati u potpunosti.

Priznavanje znanja steéenog neformalnim i informalnim putem postaje sve vaznije
pitanje zbog ¢ega je doneSen Memorandum o cjeloZivotnom obrazovanju 2000. godine. U 4,
glavnoj poruci o vrednovanju ucenja, preporuca se sljedece: Svakako je vazno da se osmisle
visoko kvalitetni sustavi za akreditaciju prethodnog i eksperimentalnog ucenja (APEU), te da
se potice njihova primjena u razlicitim kontekstima. Poslodavce i osobe koje odlucuju o upisu
u odgojno-obrazovne institucije takoder treba uvjeriti u vrijednost ove vrste priznavanja.
Sustavi APEU ocjenjuju i priznaju postojece znanje, vjestine i iskustvo pojedinaca steceno

tijekom dugih razdoblja i u razlicitim kontekstima, ukljucujuci i neformalna i nesluzbena
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okruzenja. Metodama koje se koriste mogu se prepoznati vjestine i sposobnosti za koje sami
pojedinci mozda nisu bili ni svijesni da ih posjeduju te da ih mogu ponuditi poslodavcima. Za
sam postupak potrebno je aktivno sudjelovanje kandidata, a istim se podize samopouzdaje

pojedinca i njegova slika o sebi.

U Revidiranim preporukama o tehni¢koj i profesionalnoj izobrazbi iz 2000. godine i u
Okviru za djelovanje iz Beléma iz 2009. godine UNESCO preporuca drzavama ¢lanicama:
prvo, da odraslima omoguée stjecanje javno priznatih kvalifikacija ne samo Skolskim
(formalnim) obrazovanjem nego i na osnovi priznavanja neformalno i informalno naucenih
znanja 1 vjeStina, i1 drugo, da se kvaliteta ishoda Skolskog (formalnog) i izvanskolskog
(neformalnog 1 informalnog) obrazovanja i u€enja vrednuje pomocu unaprijed usvojenih
elemenata (Sto), nacina (kako) 1 kriterija u odnosu na postavljene standarde znanja, vjestina i

kompetencija za odredeno zanimanje 1 kvalifikacijsku razinu (prema Petri¢evi¢, 2012).

Potom je 2007. godine donesen AKcijski plan o uc¢enju odraslih: Uvijek je vrijeme za
ucenje U kojem je Europska komisija je preporucila ubrzavanje procesa ocjenjivanja i
priznavanja neformanog i informalnog ucenja za neprivilegirane skupine, bez obzira gdje su i
kako su ta znanja i vjeStine naucene, kako bi se olakSala njihova integracija u drustvo jer
pripadnici tih skupina imaju znanja i vjeStine koje se ne mogu vidjeti (tacitna znanja i

vjestine) (prema Petricevi¢, 2012).

OECD (2010.) takoder naglasava vaznost neformalnog ucenja kroz veliki istrazivacki
projekt u kojem identificira razliCite vrste benefita iz njegovog priznavanja: a) ekonomski,
smanjenjem izravnih i oportunistickih troskova formalnog ucenja i dopustajuc¢i ljudskom
kapitalu da se koristi produktivnije; b) obrazovni, dopustaju¢i ljudima da zavrSe formalno
obrazovanje brze, u¢inkovitije i jeftinije jer oni ne moraju upisati teCajeve Cije su sadrzaje vec
savladali jer se na tome temelji njihova motivacije i jaca potreba za cjeloZivotnim ucenjem; c)
socijalni, poboljSavanjem pravicnosti i jatanjem pristupa u daljnjem obrazovanju i trzistu rada
ugrozenim skupinama, nezadovoljnim mladima i starijim radnicima; te, c) psiholoski, ¢ine¢i
pojedince svjesnima svojih sposobnosti i potvrdivanja njihovih vrijednost. Medutim, ovo
istrazivanje takoder zakljuCuje da je priznavanje neformalnog i informalnog ucenja i dalje

marginalno 1 ti postupci zahtijevaju poboljSanje.

Visoko obrazovanje trenutno je jedan od klju¢nih podrucja za europsku vladajucu
strukturu. Za njih, reforme koje se mogu donijeti u tom podrucju izravno utjecu na otvaranje

novih radnih mjesta i gospodarski rast. Zato je jedan od ciljeva strategije Europa 2020. da do
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pocetka sljede¢eg desetljeca 40% mladih u dobi izmedu 30 i 34 ima zavrSeno tercijarno

obrazovanje ili neki ekvivalent tome.

Prema autorima Sursock i Smidt u radu Trends 2010: A decade of change in European
Higher Education doti¢u se vaznosti cjelozivotnog ucenja u visokom obrazovanju. Rezultati
ankete u tom radu pokazuju da razvoj institucionalnih strategija cjelozivotnog ucenja, koje
podrzavaju sve obrazovne odredbe u cjelozivotnoj perspektivi (prvotnom znacenju tog
pojma), evoluira vrlo sporo. U Trends 111 (2003.) 35% institucija izjavilo je da su razvili
cjelokupnu strategiju cjelozivotnog uéenja. Sest godina kasnije, 39% ukazuje na zanemariv

porast.

Agenda za modernizaciju visokog obrazovanja u Europi koju je 2011. godine donijela
Europska komisija, ima postavljenje slicne ciljeve kao i u Europa 2020. u podrucju
obrazovanja: povecanje broja visoko obrazovanih stru¢naka, smanjenje odustanaka od studija,
poboljsanje kvalitete i relevantnosti visokog obrazovanja na nac¢in da studijski programi
zadovoljavaju potrebe pojedinca, trziSta rada 1 omogucuju razvijanje karijera za buducnost te
podrska izvrsnosti u istrazivanju i poucavanju moze se udovoljiti kroz stjecanje dodatnih
kompetencija u sudjelovanju kroz izvannastavane aktivnosti i medunarodne razmjene
(Agenda prema Kotlar, Culum, 2014.). Naglasava se jadanje suradnje izmedu obrazovanja,
istrazivanja 1 poslovnog sektora u svrhu promocije izvrnosti i inovacije. Budu¢a zanimanja i
poslovi nece zahtijevati od pojedinaca samo temeljna znaja i praktiCne vjesStine, zapravo
ocCekivati ¢e se odredena vrsta kreativnosti i inovacije u radu zbog cega veliki broj europskih
institucija visokog obrazovanja rade na unaprijedivanju i obogac¢ivanju svojih studijskih
programa ukljucujuci u to i izvannastavne aktivnosti te mehanizme vrednovanja kompetencija

koje studenti stje¢u angazmanom u takvim aktivnostima (Kotlar, Culum, 2014.).

Udruzenje europskih sveudilista (EUA) podupire i aktivno promiCe znacaj
cjelozivotnog ucenja, razvijajuci Europski sveuciliSni dokument o cjeloZivotnom ucenju.
Ovisno o instituciji ili drzavi, koncept cjelozivotnog ucenja bio je zamisljen kao strategija ili
kulturni stav prema ucenju 1ili kao skup razli¢itih aktivnosti nepovezanih sa sveobuhvatnim
konceptom. Dakle, generalno postoje dva razli¢ita nacina u Europi u interpretaciji koncepta

cjeloZivotnog ucenja:

— prvi sagledavaju sve odredbe / propise obrazovanja u perspektivi cjelozivotnog i tako
ukljucuje sva formalna, neformalna i informalna obrazovanja (Austrija, Madarska,

Skotska , Slovacka i Svedska su potpisale taj koncept)
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— drugi i prevladavajuéi sagledavaju cjelozivotno ucenje kao osiguravajuéu odredbu kroz
skup aktivnosti: npr. profesionalna nadogradnja, kontinuirano obrazovanje, udaljeno
ucenje, sveuciliSni smjerovi za mlade, zrelije i starije ucenike, pripremni tecajevi i

djelomicne edukacije namijenjene vecoj raznolikosti uc¢enika.

Ovi rezultati pokazatelj su jasne i snazne potrebe da sve europske institucija visokog
obrazovanja i nacionalne vlasti ustraju na zajednickom povezivanju politika kako bi se
stvorilo dostupno, fleksibilno i transparentno (na studenta usmjereno) uc¢enje (Sursock i Smidt

2010).

U dokumentu Education and Training 2020. usuglaseno je da do 2020. europska
suradnja za obrazovanje i osposobljavanje treba uspostaviti, u kontekstu strateSkog okvira koji
u cjelini premoscuje sustave obrazovanja i osposobljavanja sa stajaliSta cjelozivotnog ucenja
jer je isto obuhvaca $irinu cijelog okvira, sve oblike ucenja i na svim razinama. Definirani su
Cetiri strateSka cilja od kojih u kontekstu ovog rada valjda spomenuti ostvarivanje

cjelozivotnog ucenja i mobilnosti.

Ostvarivanje mobilnosti kroz cjeloZivotno ucenje ve¢ je bilo govora u prethodnim
poglavljima, no i u ovom dijelu valjda ponovno naglasiti taj izrazito bitnan element.
Mobilnost je vazan mehanizam u smanjivanju zaposljivosti zbog ¢ega treba raditi na Sirenju
mobilnosti ucenika i nastavnika (ET 2020.). Mobilnost mora biti misija svih obrazovnih i
osobnih ciljeva na svakoj instituciji jer se upravo promicanjem mobilnosti uklanjaju mnoge
prepreke. No, za institucionalne lidere ostaje jedan od izazova, a to je stvoriti srediSnje
priznanje jedinica, kako bi se podrzalo u¢inkovito i koherentno priznavanje razdoblja studija u

......

neformalno ucenje i pronalazak ove jedinice unutar funkcije studentskih usluga (Sursock i

Smidt, 2010).

Mobilnost nije jedini vazan faktor. Razvijanjem znanja, vjestina i kompetencija kroz
neformalno i informalno uéenje, mozemo reci da se razvija i niz tzv. ,,mekih* vjestina (soft
skills) koje je najteze definirati. Ipak, poslodavci navode kako cijene takve vjeStine jednako
kao i one akademske i/ili tehni¢ke (Sondergaard, Murthi i sur (2013.) te kako neki mladi ljudi
jos§ uvijek nemaju razvijene nuzne ,,meke“ vjestine kako bi zapoSljivi na trziStu rada. S
obzirom da je tesko odrediti okvire ,,mekih“ vjestina, mozemo ih jedino povezati sa
motivacijom i naravi neke osobe §to se Cesto povezuje sa kombinacijom osobnih atributa i

sposobnosti koje povecavaju zaposljivost (Bimrose, i sur, 2007.). U tom kontekstu,
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nefomalno i informalno obrazovanje mozemo razumijeti kao kljucni alat za razvijanje
vjestina, alat za borbu protiv ranog napustanja sSkole, alat za nadoknadu kompetencija

formalnog obrazovanja koje ih ponekad ne uspijevaju potaknuti.

Gotovo u svim prikazanim strateSkim dokumentima, pravilnicima, strategijama i
drugim odlukama, trend europskih politika svakako ide ka snaznom osnaZzivanju i poticanju
priznavanja neformalnog i informalnog ucenja posebice za mlade. Medu mnogobronim
dobitima koji se spominju, za mlade se isti¢u zaposljivost i konkurentnost na trzistu rada te
mobilnost. U korak tim politikama, neka europska sveucilista obogatila su svoje studijske
programe na nafin da otvaraju mogucénosti studentima povezivanje sa poslodavcima ili
opcenito osobama u lokalnoj zajednici. U sljede¢em poglavlju nalaze se opisi europskih

sveucilista kao primjera dobre prakse.

3.4.  Europski sveuciliSni primjeri dobre prakse

Cini se kako su sveudilista u Velikoj Britaniji ozbiljno shvatila dobrobiti
izvannastavnih aktivnosti §to odaje Cinjenica o velikom broju primjera dobre prakse. Osim S$to
za njih vrednovanje izvannastavnih aktivnosti nije novitet, sveucilista koja ¢u navesti u
primjerima dobre prakse imaju nekoliko slicnih karakteristika u modelu vrednovanja. Vazno
je napomenuti se unutar cijele procedure radi o modulima ili kolegijima koji su ponudeni kao
dio studijskog programa kroz koje student moze biti volonterski ili placeno angaziran u

zajednici.

SveucilisSte Newcastle se moze pohvaliti dobrom praksom u vrednovanju
izvannastavnih aktivnosti koju su definirali Strategijom o angazmanu (Engagement Strategy).
Sustina srzi Strategije opisuje kako bi se taj angazman trebao bi se percipirati kao integralni,
sastavni dio poucavanja, istraZivanja i sluzbenih nastojanja/ pothvata, a ne kao odvojena,
dodatna grana aktivnosti. Bez obzira o kojem je angazmanu ili radnom mjestu rije¢, studenti
moraju ispoStovati standardne koli¢ine radnih sati: 35 sati za 10 ECTS bodova ili 70 sati za 20
ECTS brodova za taj modul §to se proteze kroz period od jednog semestra. Kako bi se i

formalno priznali ECTS bodovi koji ¢e biti uradunati u klasifikaciju kvalifikacije’ studenta,

" Klasifikacija kvalifikacije se odnosi na kvalifikacije Gasti koje se dodjeljuju studentima na kraju
preddiplomskog ili diplomskog studija, a ,,izraCunava“ se kroz ukupni postotak usvojenosti znanja, vjeStina i
kompetencija studenata iz svih polozenih predmeta. Ovdje se moze pogledati kako to izgleda na Sveucilistu u
Rijeci kao primjer za lakse razumijevanje (Clanak 51. Ukupni uspjeh).
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njihov rad mora biti procjenjivan na pouzdan, autentican nacin, komparabilan s drugim
kolegijima. Po zavrSetku angazmana, studenti su duzni predati porfelj u kojem su izmedu
ostalog trazeni dokazi o razvoju tzv. ,,Graduate Skills“. Dio portfelja su i dnevnici uéenja koji
su koncipirani da poticu studente na refleksiju o onom $to su napravili dobro, na ono §to su bi
moglo biti unaprijedeno te vjestine koje su morali demostrirati. Uz pismeni zadatak, studenti
su duzni proéi i intervju za procjenjivanje koji je koncipiran da dijelom propituje i portfelj. U
trajanju od 20-ak minuta, ispituju se ishodi ucenja koji su unaprijed dostupni studentu zbog
¢ega intervju odlucuje o ¢ak 50% ukupne ocjene. Kriteriji za ocjenjivanje su konstruirani da
balansiraju kako student upotrebljava akademske vjestine (koriStenje istraZivanja u svrhu
ojacavanja svog doprinosa na radnom mjestu te analitickog 1 procjenjivacnog pristupa
situaciji) s razvojem njihovih praktiénih vjeStina za zaposljivost (practical employability
skills) te benefita njihovog djelovanja na tom radnom mjestu u buducem zaposlenju.
Procjenjivanje vrSe dva evaluatora; prvi Clan je jedna od osoba zaduzena za razvoj i
izvrSavanje tog modula, a drugi ¢lan bio je jedan od poslijediplomskih studenata i/ili druge
osobe koje su ukljucene u taj proces (npr. akademici iz $kola s velikim brojem studenata koji
odabiru ovaj oblik aktivnosti). Svi ¢lanovi komisije su educirani za vodenje intervjua te imaju
dozvolu da ga i1 snime u obliku audio zapisa Sto je interno standardizirano i u skladu s
vanjskim evaluatorom te sveuciliSnim regulativama. Osim toga, mentor sa radnog mjesta

sudjeluje u procjenjivanju studentskog angazmana $to ¢ini 25% zavrSne ocjene iz kolegija.

Imperial College London je tako 2010. godine donio Smjernice za dodjelu ECTS
bodova za dodatne aktivnosti u kojima je student angaziran izvan perioda trajanja studija ili
semestra (npr. ljetna stru¢na praksa). Da bi se ove izvannastavne aktivnosti priznale one
moraju biti povezane s istrazivaCkim aktivnostima i/ili aktivnosti povezane sa studijskim
planom i programom. ECTS bodovi koji su dodijeljeni studentu mogu se pronaci na prijepisu
ocijena, no ne utjecu na vertikalnu mobilnost studenta. Takoder, Sveudiliste je izradilo okvir
koji odjeli trebaju prilagodavati potrebama struke odnosno individualnim potrebama
studenata. Drugim rije¢ima, ne postoji naknada dodijela bodova zbog ¢ega odijeli unaprijed
trebaju definirati strukturu aktivnosti i traziti odobrenje nadleznih tijela (Departmental
Teaching Committe + Studies Committee). Vrednovana izvannastavana aktivnost ima i svoj
minimum od 6 radnih tjedana (225 sati) $to bi znacilo da se jedan puni radni tjedan vrednuje
kao 1.5 ECTS bod, a 10 radnih tjedana kao 15 ECTS bodova. Po zavrSetku izvannastavne
aktivnosti, studenti moraju pro¢i odredeno testiranje, tj. procjenu ostvarenosti planiranih i

oc¢ekivanih ishoda ucenja, te predati dnevnik ucenja (reflective journal) s minimalno 2000
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rijeCi kojeg takoder usmeno moraju prezentirati. SveuciliSte je otvoreno i za priznavanje
aktivnosti studentskih projekata uz uvjet da odluku o priznavanju aktivnosti donose Senat i
Savjetodavni odbor za osiguranje kvalitete.

Sveuciliste Brighton od 2007. ima na snazi Strategiju o druStvenom angazmanu
(Social Engagement Strategy). U toj su akademskoj godini ¢ak 36 modula ukljucili u nastavu i
studentski angazman u zajednici, a kroz te je module proslo 968 studenata. SveudiliSte
promovira studentski angazman u zajednici kroz Program partnerstva Sveucilista i zajednice
koji je osnovan 2003. godine s ciljem rjeSavanja neravnopravnosti i promicanja odrzivog

razvoja kroz partnerski rad. Aktivnosti koje se vrednuju kroz studentski angazman su:

studentsko volontiranje

— iskustveno ucenje (npr. struc¢ne prakse, kolaborativni istrazivacki projekti)

— angazman koji proizlazi iz kurikuluma i s njim je povezan (curricural
engagement)®

— provedba studentskih aktivnosti

Program partnerstva Sveucilista i1 zajednice provodi modul pod nazivom Djelovanje u
zajednici: teorija u praksi. Omogucuje studentima druge i tre¢e godine angaZman na
relevatnim radnim mjestima u organizacijama civilnog drustva u zamjenu za 10 ili 20 ECTS
bodova (minimalno 30/50 sati prakti¢nog iskustva). Procjenjivanje se temelji na reflektivnim i
analitickim zadacima koji poti¢u studente da se reflektiraju na vlastito iskustvo kao i na
politike i prakse organizacije u kojoj se odvijao angazman. Modul kao takav, fokusira se na
studente, njihov cilj i razvoj relevantnih vjestina i iskustava. Isto tako, fokusira se na razlicite
sluzbe, organizacije i politike koji djeluju u tom podru¢ju. Osim prakticnih sati, svaki
angazman mora sadrzavati odredeno vrijeme obuke za aktivnost koja ¢e se provoditi,
pojedina¢nu odgovornost s odredenim zadatkom ili opisom radnog mjesta te interakciju s
jednom ili vise osoba prethodno nepoznate studentu. Student bi svakako trebao izabrati

angazman $to bliZi svojim aspiracijama i teorijskim aspektima svog studija.’

Sveuciliste Wolverhampton na Pravnom studiju od 2007. nudi moguénost svojima
studentima da izaberu kolegij na bilo kojoj razini na preddiplomskog studija kroz kojeg mogu

ste¢i iskustvo 1 vjeStine kroz rad. Uz to, mogu birati hoce li to biti jednosemestralni (cca. 15

® Prijevod termina curricural engagement s engleskog jezika u duhu je hrvatskog jezika i radi se o mom
slobodnom prijevodu. U domacoj znanstvenoj i stru¢noj literaturi nisam pronasla radove koji su se time bavili.

’ Preuzeto 10.07.2015. sa http://about.brighton.ac.uk/cupp/whatwedo/student-community-
engagement/students.html
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tjedana) ili dvosemestralni (cca. 30 tjedana) kolegij kroz kojeg barem jedan dan u tjednu
moraju provesti na ,radnom® mjestu. Osim §to se ukljucuju u rad neke organizacije, moraju
pro¢i svojevrsnu obuku na fakultetu. Po zavrSetku angazmana, studenti su duzni napisati rad
reflektirajuci se na svoje iskustvo §to se iz literature pokazalo kao vazan dio procesa ucenja.
Ukoliko su na viSoj razini (upisuju taj kolegij drugi ili treci put), zahtjevaju se dodatni zadaci

poput istrazivackog projekta o izazovima na radnom mjestu u toj organizaciji.

Nesto drugaciji primjer uocen je na Sveulilistu Staffordshire, gdje su se sadrzaj
modula i dnevni zadaci na poslu dogovarali izmedu Burton College i JCB, proizvodaca
gradevinske i poljoprivredne opreme. Radi se o programu za fundation degree®® u
primjenjenoj tehnologiji. Taj projekt ,tezak™ je 30 ECTS bodova te po zavrSetku student
predaje rad od 6000 rije¢i koji ukljucuje opis aktivnosti barem u jednoj od sljedec¢ih
kategorija:

— projektiranje, izgradnju i ispitivanje prototipova opreme

— implementacija tehnoloSkog sustava, koji ukljucuje hardver 1/ ili softver
— mnovi i/ ili izmijenjeni na¢ini koriStenja postojec¢e opreme ili sustava

— recenzija i ocjenjivanje odredene tehnoloske prakse ili sustava

— pustanje u rad za neki komad opreme 1 pisanje uputstva za upotrebu.

Studentu je dodijeljen mentor sa SveuciliSta koji osigurava da student ima stalnu
podrsku mentora na radnom mjestu te supervizora sa koledza. Takoder, po zavrSetku student
prezentira svoj rad menadzmentu $to je takoder dio iskustvenog ucenja. Osim opc¢ih dobrobiti
ovakve iznannastavne aktivnosti moze se re¢i kako koledz ima pristup visokokvalitetnoj,

najnovijoj tehnologiji u tom podruéju te suvremenim metodama proizvodnje.

U literaturi se jo§S spominju SveuciliSte Westminster Business School, Sveuciliste
Exeter i Sveuc¢iliste Open (Jung, 2011.) no pregledom mreznih stranica tih Sveucilista nisu
sasvim jasno naznaCene moguénosti i konkretni dokumenati koji govore o procedurama

vrednovanja izvannastavnih aktivnosti.

Sljedec¢i primjer odmak je od sveuciliSta u Velikoj Britaniji, a radi se o finskom
Sveucilistu Jyviskyld. To Sveudiliste ima donesenu Rektorovu odluku o dodjeli ECTS

bodova izvannastavnim aktivnostima. Aktivnosti se dominantno mogu razvrstati na

19 Fundation degree odnosi se na dio britanskog sustava visokog obrazovanja, a nama najblizi ekvivalent bi bio
izvaredni studij gdje student bira studij koji ¢e se prilagoditi njegovom zivotnom stilu.
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sudjelovanje studenata u sveuciliSnim tijelima upravljanja i studentskim udrugama, tj.
organizacijama. Zapravo je ideja te odluke osnaziti radne vjestine (working skills) studenata
na preddiplomskoj i diplomskoj razini. Maksimalno opterec¢enje za takve aktivnosti je 8 ECTS
bodova, no studenti imaju moguénost prijave samo jednom za istu aktivnost. Odgovornost za
provedbu procedure vrednovanja izvannastavnih aktivnosti prelazi na institucionalnu razinu,
tj. snose ju fakulteti odnosno studiji. Po pitanju raspodijele bodova, 2 ECTS boda dodijeljuju

se studentu koji je minimalno godinu dana proveo:

— na pozicijama sveucilisnih upravljackih tijela
— uadministraciji neke studentske organizacije (udruge)
— u administraciji studentskog upravljackog tijela

— uradu sveuciliSne radne skupine.

Dodijeljene ECTS bodove studenti mogu zamjeniti za postojece bodove ili mogu biti
dodatni ECTS bodovi. Da bi se aktivnost uopée vrednovala, student treba prijaviti
izvannastavnu aktivnost najkasnije godinu dana nakon njezina izvrSenja. Uz to, student je
duzan napisati i predati izvjestaj i dnevnik refleksije s naglaskom da opisSe $to je nau¢eno kroz

odredenu izvannastavnu aktivnosti.

Nesto geografski blize nama je SveuciliSte Udine u Italiji koji ima sveucili$ni
Pravilnik o vrednovanju izvannastavnih aktivnosti, a to podrazumijeva stru¢nu praksu,
sudjelovanje u seminarima, ljetnim $kolama, konferencijama i sli¢ne aktivnosti koje nisu
obavezni dio studijskog programa, ali su povezane s podru¢jem studiranja. Zanimljivost su i
sportske aktivnosti koje neki autori smatraju izvannastavnom aktivnos¢u koja bi se trebala
vrednovati, a neki ne. Naime, za sportske aktivnosti biti ¢e dodijeljeni bodovi ako pripadaju u
podrucje studiranja, u protivnom se za njih dobiva priznanje od Sveucilista. Isti je slucaj i s
ostalim aktivnostima koje nisu povezane s podru¢jem studiranja. Sveucilisnim Pravilnikom
mogu se vrednovati i aktivnosti koje nisu predvidene istim, o ¢emu se individualno odlucuje
za svaki pojedini slucaj (npr. angazman u studentskom upravljackom tijelu). Treba izdvojiti

kako je najc¢es¢i oblik izvannastavnih aktivnosti zapravo izborni predmet.
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4. NACIONALNI KONTEKST

4.1.  Nacionalna Strategija obrazovanja, znanosti i tehnologije

Strategija obrazovanja, znanosti i tehnologije (u daljnjem tekstu Strategija) koju je
izdala Vlada Republike Hrvatske 2013. godine, donesena je u skladu sa strateski vazne
dokumenata Europske unije. U dijelu o visokom obrazovanju posebno se oslanja na dokument
Europa 2020., no i na ostale inicijative poput Obrazovanje i usavr$avanje 2020. (Education
and training within Europe 2020. strategy), Promisljanje obrazovanja (Education and Training
Monitor 2012.; Rethinking education: investing in skills for better socio-economic outcomes),
Modernizacija visokog obrazovanja (Summaries in European Legislation, Modernising
universities) te Internacionalizacija visokog obrazovanja (Internationalization in European
higer education: European policies, institutional strategies and EUA support). Sukladno
ciljevima koji su postavljeni kroz navedene dokumente, u nacionalnoj Strategiji se smatra
kako hrvatski sustav visokog obrazovanja treba voditi kompetentnosti studenata za buduca
zanimanja, ali i za kreativni i inovativni rad i razvoj u svrhu samozaposijavanja (...), a
obrazovni proces treba biti bolje prilagoden stjecanju potrebnih kompetencija u svrhu
zadovoljavanja drustvenih potreba (...) (Strategija, 2013.:92). Da bi se takvi ciljevi i
realizirali, hrvatski sustav visokog obrazovanja treba uvesti odredene promjene i reforme.
Medutim, u Strategiji se ide 1 korak vise jer se smatra da odgovaranje na postoje¢e promjene
nije dovoljno, ve¢ se temeljem nacionalnih razvojnih projekcija trebaju pokrenuti studijski
programi u obliku redovitih studija, ali i u formi cjeloZivotnog obrazovanja, koji ce biti

podloga za diversificirani gospodarski razvoj (Strategija, 2013.:93).

Proucavanjem ciljeva zadanih u Strategiji u kontekstu visokog obrazovanja, vidljivo je
da ne postoji cilj koji se direktno tice vrednovanja kompetencija steCenih kroz izvannastavne
aktivnosti kao model za razvoj kompetencija koje doprinose zaposljivosti 1 mobilnosti (Sto je
jedan od zadataka Strategije). Ipak jedan od najvaznijih ciljeva je unaprijediti studijske
programe dosljednom provedbom postavki bolonjske reforme i redefinirati kompetencije koje
se njima stjecu. Pod tim se smatra kako je studijske programe potrebno mijenjati u skladu sa
promjenama u okruzenju i da moraju osiguravati stjecanje propisanih ishoda ucenja, ali i
zadrzati fleksibilnost kojom ¢ce se prilagodavati stalnim i brzim promjenama u Sirem
drustvenom kontekstu (Strategija, 2013.:95). Uoceni su i nedostaci u obliku pomanjkanja

studentske prakse i terenske nastave, metoda koje razvijaju transverzalne kompetencije
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(vjestine komunikacije 1 predstavljanja, poduzetnost), no izvannastavne aktivnosti nisu

prepoznate kao alat koji bi mogao doskociti i odgovoriti tim nedostacima.

Nadalje, u cilju o ustroju kvalitetnog binarnog sustava visokog obrazovanja
uskladenoq s nacionalnim potrebama i principom ucinkovitog upravljanja visokim ucilistima
nalazi se zadatak o osiguranju povezanost trziSta rada i visokog obrazovanja. Mjera za
ispunjavanje ovog zadatka je uspostava sustav karijernog savjetovanja studenta te se u tom
kontekstu moze promisSljati o vrednovanju kompetencija steCenih kroz izvannastavne

aktivnosti.

Ipak, Strategija je otvorena po pitanju vrednovanja neformalnog i informalnog uc¢enja
u kontekstu cjelozivotnog ucenja i obrazovanja odraslih. Jedan od ciljeva Strategije unutar
cjelozivotnog ucenja jest razviti procese 1 sustav priznavanja neformalno i1 informalno
steCenih znanja i vjeStina. Taj ¢e se cilj nastojati ostvariti definiranjem procesa i poticanjem
primjene sustava za vrednovanje prethodno steCenih znanja 1 vjeStina na svim razinama
obrazovanja, a rezultat tog cilja je donoSenje Pravilnika o vrednovanju neformalnog i
informalnog uéenja. Uspostava takvog procesa i sustava priznavanja 0dnosno vrednovanja,
omogucuje se bolja vertikalna prohodnost i fleksibilnost Sto predvidaju i strateski EU

dokumenti.

4.2.  Nacionalni sveu¢ili$ni primjeri dobre prakse

lako se moze re¢i da hrvatska sveuciliSta zaostaju za europskim trendovima u

priznavanju i vrednovanju neformalnog i informalnog ucenja, postoje odredeni pomaci.

Nase najvece sveuciliSte, SveuciliSte u Zagrebu donijelo je tijekom 2013. godine

Pravilnik o dodjeli ECTS bodova za izvannastavne aktivnosti §to ukljucuje:

— studentska praksa ili umjetni¢ka djelatnosti koja nije regulirana nastavnim
planom i programom

— studentsko natjecanje

— aktivno sudjelovanje studenta na znanstvenoj, stru¢noj, umjetnickoj

konferenciji
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— sudjelovanje studenata na radionicama, seminarima ili drugim aktivnostima
kojima nisu prethodno dodjeljeni ECTS bodovi na Sveucilistu u Zagrebu ili na

drugoj (medunarodnoj) instituciji na kojoj se aktivnosti odvijala

Kako bi se odredena aktivnost vrednovala, ista mora biti na sveucili$noj razini, t;.
namijenjena je studentima te ishodi ucenja koji se postizu moraju biti u skladu sa
sveucilisSnom razinom. Voditelj izvannastavne aktivnosti mora biti osoba u znanstveno-
nastavnom ili umjetni¢ko-nastavnom zvanju zaposlena na Sveucilistu u Zagrebu sa izuzetkom
u umjetni¢kom podrucju da je ta osoba istaknuti umjetnik koji nije u nastavhom zvanju. Svaka
izvedena aktivnost zahtjeva 1 provjeru pridapaju¢ih ishoda ucenja kako bi bila u
komplementarnosti sa studijskim programom s minimalnim optere¢enjem od 1 ETCS bodova

I maksimalnim opterec¢enjem od 10 ECTS bodova koje moze biti priznato.

Proces dodjele ECTS bodova kre¢e od zahtjeva voditelja aktivnosti koji podnosi
zahtjev prije ili poslije izvodenja aktivnosti koji mora odobriti dekan. ECTS bodovi se mogu
dodijeliti i na prijedlog studenta sudionika aktivnosti, a o dodijeli ECTS bodova odluku
donosi rektor ili ovlaSteni prorektor na prijedlog Radne skupine za dodjelu ECTS bodova za
izvannastave aktivnosti. Ukoliko voditelj aktivnosti predaje zahtjev, mora predati detaljne
informacije o planiranom programu, ishodima u¢enja i na¢inu njihove provjere te planiranim
sudionicima aktivnosti. Nakon svake aktivnosti, voditelj aktivnosti mora podnijeti izvjestaj
sveuciliStu u roku od tri mjeseca te izdati pisane potvrde sudionicima aktivnosti o
sudjelovanju s dodjeljenim ECTS bodovima. U slu¢aju nepodnosenja izvjestaja ili negativne
ocjene podneSenog izvjeStaja, aktivnost gubi dodjeljene ECTS bodove. Odluka o dodjeli
ECTS bodova vrijedi 4 godine i u tom se periodu izvannastavna aktivnost moze ponovno
izvoditi u skladu s priloZzenim planom rada. Dodjela ECTS bodova na prijedlog studenta
sudionika mora sadrZavati pisano izvje$ce o izvrSenim aktivnostima i/ili materijalni trag, a po

potrebi i dodatne dokaze koji ukazuju na ishode ucenja i opravdanost dodjele bodova.

Dodijeljeni ECTS bodovi mogu se priznati u okviru studijskog programa tako da se
zamjenjuju nastavni sadrzaji (izborni predmet, seminar, praksa, umjetni¢ka nastavna
produkcija) pod uvjetom da se ne naruc¢ava redovito odvijanje nastave. Ukoliko se studentu ne
priznaju ECTS bodovi u okviru studijskog programa, student ima pravo da se ECTS bodovi

upiSu u Dopunsku ispavu o studiju (diploma supplement).

Sveuciliste u Zadru jo§ uvijek nema pravilnik o vrednovanju kompetencija steCenih

kroz izvannastvane aktivnosti, no postoji procedura koja ukljucuje popratnu dokumentaciju.
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Pravilnik koji djelomi¢no odgovara vrednovanju izvannastavnih aktivnosti je Pravilnik o radu
s volonterima Sveudilita iz Zadra iz 2011. godine. Procedura pocinje S prijavom i
podnosenjem izvjesca 0 aktivnosti organizatora sveuéilisnom ECTS koordinatoru, isti donosi
odluku o priznavanju ECTS bodova i izdaje potvrdu studentima sudionicima. Aktivnosti koje
se mogu vrednovati su: predavanja, seminara, vjezbi, sudjelovanje / izlaganje na kongresu,
konferenciji, radionici, seminaru, predavanju, pisanje seminarskih radova, domaéih zadaca,
drzanje prezentacija, izrada postera, volontiranje i dr., a vrijedi za obje razine studija
(preddiplomsku i diplomsku). Student sudionik takoder moze zatraziti priznavanje tako $to

predaje izvjeS¢e u kojem osim opisa aktivnosti radi 1 samoprocjenu stecenih kompetencija.

SveuciliSte u Splitu, konkretnije Pravni fakultet u Splitu osnovao je 2006. godine,
Centar za izvannastavne aktivnosti kojemu je cilj osnazivanje studenata u njihovim
intelektualnim i radnim naporima, razumijevanje pravnicke profesije, poticanje osobnog
razvoja, usvajanje komunikacijskih vjestina, informacijsko opismenjavanje, ukljucivanje u
pro bono inicijative.'! Centar djeluje kao podrika studentima i profesorima u razli¢itim
aspektima njithova rada (istraZivacki, analiticki, kreativni) te promicu kulturu cjeloZivotnog
obrazovanja. U razdoblju od 2006. do 2010. godine, organizirane su 62 radionice namijenje

studentima i 6 studijskih putovanja.

Sveuciliste u Rijeci namjerno je puSteno za sam kraj kako bi se nakon opisa o
nac¢inima vrednovanja izvannastavnih aktivnosti lakSe mogao pratiti istrazivacki dio rada.
Pocetkom 2011. godine, Sveudiliste u Rijeci donijelo je Preporuku o priznavanju
izvannastavnih aktivnosti tijekom kojih studenti stje¢u relevantne kompetencije. Stecene
kompetencije na taj na¢in ¢e se priznavati navodenjem u Dopunskoj ispravi o studija (diploma

supplement). Aktivnosti koje se vrednuju, a provedene na Sveucilistu su:

— sudjelovanje u nastavnim, stru¢nim i znanstvenim aktivnostima
— sudjelovanje u radu studentskih organizacija i udruga

— volontiranje i rad humanitarnog karaktera

11 preuzeto 10.07.2015. sa http://www.pravst.hr/fakultet.php?p=105&s=147
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4.3. Sastavnice SveuciliSta u Rijeci

Sveudiliste je prepustilo sastavnicama da odlu¢e o internim procesima vrednovanja
izvannastavnih aktivnosti kako se takav proces ne bi bio previse reguliran odozgo. Prasku su

pocele primjenjivati tri sastavnice od ukupno 14 fakulteta, odjela i akademije.

Odsjek za pedagogiju, Filozofski fakultet Rijeka
Na Odsjeku za pedagogiju pri Filozofskom fakultetu u Rijeci postoji procedura

vrednovanja izvannastavnih aktivnosti. Studenti prve i druge godine diplomskog studija mogu
ste¢i do 3 ECTS boda, od ¢ega najvise 2 ECTS boda priznavanjem jedne vrste aktivnosti, dok
studenti trece godine preddiplomskog studija pedagogije mogu putem priznavanja izbornih
aktivnosti ste¢i 1 ECTS bod (oko 30 sati angazmana). Ti se ECTS bodovi mogu zamijeniti za
izborni kolegij. Procedura se pokrece na zahtjev studenta sudionika prije izvodenja aktivnosti,
a po zavrSetku student je duzan podnijeti pisano izvjeSée o razvijenim kompetencijama i
ishodima uc¢enja koji moraju biti u komplementarnosti sa pedagogijskom znanosti i strukom.
O svemu odlucuje Povjerenstvo za priznavanje izbornih (izvannastavnih) aktivnosti, a
administrira ECTS koordinator. Aktivnosti koje se mogu priznati u zamjenu za ECTS bodove

Su:

— izlaganje na domaéem znanstvenom skupu

— izlaganje na medunarodnom znanstvenom skupu

— prihvacen za objavljivanje/objavljen rad u stru¢nom ¢asopisu (samostalno ili u
koautorstvu)

— prihvacen za objavljivanje/objavljen rad u referiranom znanstvenom c¢asopisu
(samostalno ili u koautorstvu)

— prihvacen za objavljivanje/objavljen prikaz knjige (ne knjige starije vise od 2-3
godine)

— sudjelovanje u radu znanstvenih i struénih projekata pod vodstvom nastavnika
s Odsjeka za pedagogiju

— sudjelovanje na (stru¢noj) ljetnoj Skoli

— sudjelovanje u pripremi 1 izradi relevantnih dokumenata/izvjestaja za Odsjek
pedagogije/Fakultet

— sudjelovanje u radu projekata u lokalnoj zajednici kroz volonterski i/ili

honorarni angaZman
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— sudjelovanje u radu udruga u lokalnoj zajednici kroz volonterski i/ili honorarni
angazman

— rad kao student — mentor

— rad sa studentima s invaliditetom

— sudjelovanjem u organizacijskom odboru skupova ili raznih drugih znanstvenih
i/ili stru¢nih manifestacija

— osmisljavanje i provedba radionica u institucijama i organizacijama za odgoj i
obrazovanje (vrti¢ima, osnovnim 1 srednjim Skolama, institucijama za
obrazovanje odraslih, domovima, udrugama...) — radionice za ucenike,
nastavnike, stru¢ne suradnike, roditelje

— osmiSljavanje 1 provedba javnih predavanja, tribina i/ili okruglih stolova o
aktualnim pitanjima

— u odgoju i obrazovanju (Forum aktualnih rasprava i/ili rasprave o
kontroverznim javnim pitanjima)

— odrzavanje javnog predavanja

Odjel za biotehnologiju
Osim Odsjeka za pedagogiju, Odjel za biotehnologiju takoder ima svoj interni model

vrednovanja izvannastavnih aktivnosti. Taj je Odjel donio Odluku o priznavanju ECTS
bodova za izvannastavne aktivnosti u 2014. godini kojom se studentima na preddiplomskoj i
diplomskoj razini omogucuje stjecanje do maksimalnih 6 ECTS bodova u zamjenu za izborni

kolegij. Aktivnosti koje se priznaju su:

sudjelovanje na ljetnim skolama

— edukacija vezana za sadrzaj studija

— sudjelovanje na stru¢nim praksama

— sudjelovanje na odobrenim obaveznim i izbornim kolegijima drugih fakulteta i

sveucilista.

Procedura zapocinje na zahtjev studenta sudionika koji je duzan molbi priloziti
program i ovjeren certifikat o pohadanju aktivnosti te ako je moguce i ocjenu. Odluku o

vrednovanju donosi odjelsko Vijece na prijedlog zamjenika/ce procelnika/ce.

Gradevinski fakultet u Rijeci
Na Gradevinskom fakultetu u Rijeci postoji Pravilnik o vrednovanju i ocjenjivanju

rada studenata na Gradevinskom fakultetu Sveucilista u Rijeci pri kojem je definirano i
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priznavanje neformalno i informalno stecenih ishoda ucenja. S obzirom da se radi o ishodima
ucenja koji nisu predvideni kolegijem, dodjeljuju se tzv. bonus bodovi, a ishode je potrebno
na neki naéin provjeriti. Student moze dobiti maksimalno 10% ili 10 bodova od ukupne
ocjene na kolegiju za aktivnosti pisanja seminarskog rada, odrzavanja prezentacije, vodenja
biljezaka / dnevnika ili nekih drugih oblika provjera ishoda ucenja. Ove aktivnosti
podrazumijevaju stjecanje ishoda ucenja kroz aktivnosti koje nisu predvidene na kolegiju
(npr. samostalni obilazak terena i prezentacija, rjeSavanje specifi¢nih problema iz podrucja

struke i sl.)
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5. ISTRAZIVANJE

51.  Cilj

Op¢i cilj istrazivanja jest utvrditi aktualno stanje i izazove vrednovanja kompetencija
steCenih sudjelovanjem u izvannastvanim aktivnostima na SveuciliStu u Rijeci (UNIRI).

Specificni ciljevi su:

1. prikazati aktualno stanje na UNIR1 u kontekstu sveuciliSnih odnosno fakultetskih
politika, aktualnih praksi na sastavnicama sveucilista

utvrditi razvojni put politika i praksi vrednovanja na pojedinim sastavnicama
prikazati primjere dobre prakse

utvrditi izazove u vrednovanju

a > N

kriticki osvrt na lokalne sveuéilisne prakse u kontekstu nacionalnih i obrazovnih
trendova

6. izraditi preporuke za unapredenje prakse vrednovanja.

5.2. Istrazivacko pitanje

Ovim istrazivanjem nastojalo se ispitati percepciju dosadaSnjih iskustva po pitanju
vrednovanja izvannastavnih aktivnosti na Sveucilistu u Rijeci u kontekstu aktualnih europskih

i nacionalnih trendova. Ispitivalo se nekoliko razli¢itih dimenzija:

— motivacija za uvodenjem vrednovanja izvannastavnih aktivnosti u studijski
program

— izazovi oko uvodenja takve odluke

— interna procedura vrednovanja izvannastavnih aktivnosti

— dosadasnja iskustva i prepoznati izazovi

— planovi za budu¢nost.
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5.3. Metodologija

Metode

Ovo istrazivanje svoje je uporiste naslo u kvalitativnom pristupu koriste¢i kvalitativne
metode prikupljanja i obrade podataka. U istrazivanju je koriStena metoda studije slucaja jer
se tom metodom omogucuje prikupljanje i prezentiranje detaljnih informacija o fleksibilnosti
studijskih programa na Sveudilistu u Rijeci. Studijom sluc¢aja moguée je dubinski istraziti
odredene drustvene fenomene, a ,,slucaj* moze biti pojedinacna osoba, drustvena djelatnost,
organizacija ili institucija. Temelj studije studije slu¢aja moze biti deskriptivne, eksplorativne
1 eksplanacijske prirode, dok se u ovom slu¢aju koristi deskriptivni model studije slucaja koji
nastoji pruziti uvod u slu¢aj odnosno slucajeve koji predstavljaju predmet istrazivanja (Jupp,
2006). Uz to, u raspravi je koriStena metoda konstantnog usporedivanja koja se koristi za
interpretaciju empirijskih podataka, a tijekom analitickog procesa ima najbolju moé¢ u

razjaSnjavanju znanja.

Tijekom prikupljanja podataka, koriStena su dva izvora, primarni i sekundarni. Prva
faza istrazivanja obuhvacala je tzv. ,,istrazivanje za stolom* ili desktop istrazivanjem u kojem
je analizirana dosada$nja dostupna literatura o odabranom predmetu istrazivanja na nekoliko
razina: globalnoj, europskoj, nacionalnoj i lokalnoj. Ta se literatura prvenstveno odnosi na
strateski vazne dokumente i normativne akte koji reguliraju visoko obrazovanje. Druga faza
istrazivanja sastojala se prikupljanjem podataka koristenjem kvalitativne metode dubinskog

intervjua koja su ispitivala sva opca i specifi¢na istrazivacka pitanja.

Kwvalitativna istrazivanja nude dublji opis problema koji se istrazuje zbog ¢ega Su
osobito pogodna za idiografska istrazivanja poput studije sluc¢aja (Milas, 2009.) Svakako,
istraziva¢ mora imati na umu dimenzije izuCavanog problema kako bi sprijecio produkcija

netocnih zakljucaka (Milas, 2009.)

Metoda intervjuiranja, odnosno istrazivacki intervju je razgovor dviju osoba koji je
potaknuo intervjuer s ciljem prikupljanja informacija vaznih za istrazivacki problem (Cannell
i Kahn, 1968. prema Milas, 2009.). Pri tom je ideja je ispitati stavove, misljenja, iskustva i
osjecaje, ali bez zelje da na bilo kakav nacin utjeCe na ispitanika (Milas, 2009). Ovom
istrazivanju pristupila sam dubinskim ili nestandardiziranim intervjuima zbog ¢injenica da je
ova tema relativno novo podrucje i jo$ uvijek nedovoljno aktualizirano na nacionalnoj i
lokalnoj razini. Ne samo da detaljno ispituje odredeni istrazivacki problem, kroz tu metodu

mozemo tragati za novim spoznajama ili razvijati zamisli i istrazivackih hipoteza koje teze
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razumijevanju nacina na koji ljudi razmisljaju i osje¢aju o odredenom problemu (Milas,
2009:586). Drugim rije¢ima, nestandardiziranim intervjuom pokusavaju se potaknuti i istraziti
nove perspektive i stjecanje potpunijeg uvida. Vjestine intervjuera u ovom procesu su od
izrazite vaznosti posebice komunikacije vjeStine kojima mora vladati. Potrebno je stvoriti
ugodnu atmosferu koja odiSe spontano$cu. Prilikom dubonskog intervjua, intervju se u
svakom slucaju treba snimiti na vrpcu i to ne samo kako bi njegov sadrzaj bio dostupan i
drugima ve¢ kako bi se intervjuer prije pisanja izvjeStaja mogao prisjetiti najvaznijih misli
(Milas, 2009.).

Koncept elitnog intervjuiranja, potrebno je razloziti pojam s ciljem objaSnjenja elite.
Richards (1996.) elitu smatra skupinom pojedinaca koji obnasaju ili su obnasali neki
povlasteni poloZaj u drustvu 1, kao takvi, u kontekstu istrazivackog pitanja, vjerojatno su imali
viSe utjecaja na politicke ishode od opcenitih clanova javnosti. Medutim, elitni intervjui se ne
provode s ciljem traganja istine ve¢ je njegova svrha trazenja uvida u nacin razmisljanja
aktora koji su imali ulogu u oblikovanju drustva u kojem zivimo te ispituju ispitanikovu

subjektivnu analizu o odredenom dogadaju ili situaciji.

Postoje razne dobrobiti koristenja elitnih intervjua kao metode u istrazivackom radu

su. Ta nam metoda uglavnom pomaze:

— u tumacenju dokumenata ili izvjes¢a, naroCito ako se radi o intervjuiranju
aktora zaduzenih za pisanje specifi¢nog relevantnog dokumenta ili izvjesc¢a

— u pruzanju informacija koje nisu snimljene ili zabiljezene na drugim mjestima,
ili jo$ nije dostupna javnosti (ako ikada i1 bude bila)

— u uspostavljanju mreze kontakata ili u lakSem pristupanju prema drugim
akterima, kroz kontakt s odredenom ispitanikom (tzv. efekt grude)

— U boljem razumijevanju konteksta, postavljanja tona ili uspostavljanja

atmosfere podrucja koje se istrazuje (Richards, 1996).

Vrlo je vazno znati procjeniti pouzdanost ispitanika jer ponekad to mozZe biti upitno
(npr. propusti u sjecanjima osobe). Ukoliko postoji velik vremenski odmak od dogadaja u
kojem je ispitanik sudjelovao i intervjua, dolazi do mogucih poteskoca u sje¢anima ispitanika
u onome Sto se zaista dogodilo tada i u onome Sto procitaju kasnije o istom dogadaju.
Takoder, mogu prilagoditi svoju percepciju dogadaja kako bi sakrili neke slabe tocke. U

svakom sluc€aju, intervjuer mora stalno biti svjesan da informacije koje ispitanik pruza cesto
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mogu biti vrlo subjektivne prirode. U nekim ekstremnim primjerima, ispitanik moze namjerno

navesti istrazivaca u zabludu ili krivotvoriti neki problem ili dogadaj (Richards, 1996).

Ispitanike se pomno biralo u uzorak s ciljem ispitivanja relevantnih aktora koji
sudjeluju u donosenju odluka na pozicijama unutar Sveucilista. U tu svrhu, koriStena je
metoda elitnih intervjua. Takva metoda podrazumijeva koriStenje intervjua za istrazivanje
vrha nekog stratifikacijskog sistema, bilo da se radi o sportu, akademskoj zajednici,
drustvenom statusu, vjeroispovjesti ili bilo ¢emu drugome. Ipak u praksi se elitno istrazivanje

najcesce se koristi za ispitivanje politickih ili ekonomskih uglednih li¢nosti (Jupp, 2006.).

Instrumenti
U ovom istrazivanju koristen je dubinski intervju, protokol intervjua dozvoljavao je

manja odstupanja od zadanjih tema kako bi potaknuo spontanost u ispitaniku. Pitanja su tako
kategorizirana u razli¢ite dizmenzije koje su uskladene sa specifi¢nim ciljevima istrazivanja, a

dio pitanja je 1 unaprijed formuliran prema unaprijed zadanim istraziva¢kim pitanjima.

Protokol intervjua sadrzavao otprilike 7 do 10 pitanja podijeljenih u pet kljucnih

dimenzija:

— Motivacija za uvodjenje vrednovanja izvannastavnih aktivnosti kao dijela
studijskog programa

— Izazovi uvodenja odluke o vrednovanju izvannastavnih aktivnosti

— Interna procedura vrednovanja izvannastavnih aktivnosti

— Dosadasnja iskustva i prepoznati izazovi

— Planovi za budu¢nost

Nacrtom istrazivanja predvideno je sudjelovanje Sest sudionika istrazivanja s kojima je
planirana provedba (elitnih) intervjua. Potencijalnim sudionicima je poslan sluzbeni poziv
putem e-maila odnosno zamolba za sudjelovanjem u istrazivanju. U pozivu su dane osnovne
informacije o ciljevima istrazivanja i tematskom fokusu. Na sudjelovanje odazvalo se troje
sudionika, jedan sudionik je odbio sudjelovati, a troje se nisu uopce odazvali. S troje
ispitanika koji su se odvazvali, odrzali su se intervjui ,,licem u lice* koji su u prosjeku trajali
izmedu 20 do 25 minuta. Uz pristanak ispitanika, napravljen je audio zapis intervjua radi
lakSeg transkribiranja i kasnije analize. Protokol intervjua prilagodavan je specifi¢nostima

duznosti koji sudionik istrazivanja obnasa, no ta se pitanja tematski ne razlikuju.
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Uzorak
Zbog specificnosti predmeta i cilja istrazivanja, sudionici istrazivanja birani su

namjerno odnosno ciljano. Takav je uzorak tipican za populaciju ¢ije se misljenje zeli
upoznati, zbog ¢ega se uzorak prilagodava prosudbi istrazivaca ili zacrtanoj svrsi istrazivanja
(Milas, 2009). To znaéi da je proveden proces namjernog uzorkovanja koje je usmjereno na
pronalazenje onih ispitanika koji su o predmetu istrazivanja najvise informirani. Svakom od
sudionika biranog u uzorak treba se osigurati posebna paznja jer njegove karakteristike
moraju opravdati tipicnost zbog koje sudjeluje u namjernom uzoraku, u protivnom valjanost

cijele tehnike dovedena je u pitanje (Milas, 2009).

Ispitanici su birani prema polozaju i funkciji obnasanja na Sveudilistu u Rijeci ili na
sastavnici koja posjeduje proceduru vrednovanja izvannastavnih aktivnosti, tj. imaju odluku /
pravilnik u kojoj se spominje vrednovanj izvannastavnih aktivnosti. Takoder, te su osobe u
svakom slucaju detaljno upoznate sa predmetom istrazivanja. Tom prilikom, pomno je
odabrano sedam sudionika (jo$ jednom, uz napomenu da je samo troje ispitanika pristalo na

sudjelovanje).

— Prorektorica za studije i studente

— Procelnica Odsjeka za pedagogiju na Filozofskom fakultetu u Rijeci

— Procelnik Odsjeka za pedagogiju na Filozofskom fakultetu u Rijeci za ¢ijeg se
mandata uvela praksa vrednovanja izvannastavnih aktivnosti

— Zamjenice procelnika Odjela za biotehnologiju 1 ECTS koordnirator

— Clanice radne komisije pri Sveuéilitu u Rijeci u projektu Fleksibilizacija
studijskih programa s Odjela za biotehnologiju

— Prodekana za nastavu i studente pri Gradevinskom fakultetu u Rijeci

— Prodekanica za osiguranje kvalitete i razvoj pri Gradevinskom fakultetu u

Rijeci

Detaljan opis sudionika nalazi se u Tablici 3.
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Ime i prezime Sveuciliste/ Funkcija obnasanja Tip intervjua Vrijeme

sudionika Sastavnica trajanja

intervjua

Ispitanik 1 UNIRI Prorektorica za studije i~ ,,licem u lice*
studente
Ispitanik 2 Odjel za Zamjenica pro¢elnikai ,.licem u lice* 25 min
biotehnologiju ECTS koordinator
Ispitanik 3 Odjel za Clanica radne komisije  ,licem u lice* 18 min
biotehnologiju na projektu

Fleksibilizacije
studijskih programa

Tablica 3: Prikaz strukture ispitanika u istrazivanju (N=3)

5.4. Rezultati

U ovom poglavlju prikazani su rezultati studije slucaja, toCnije rezultati procesa
intervjuiranja triju sudionica istrazivanja. Rasprava ¢e se prikazivati po dimenzijama koje su
se ispitivale za svaku sudionicu posebno.

Ispitanica 1 - Prorektorica za studije i studente

Motivacija za uvodenje vrednovanja kompetencija steCenih kroz izvannastavne

aktivnosti kao dijela studijskog programa:

Senat Sveucilista u Rijeci na svojoj 18. sjednici 17. sije€nja 2011. godine donio je
Preporuku o priznavanju izvannastavnih aktivnosti tijekom kojih studenti stjecu relevantne
kompetencije. Cetiri godine kasnije, na 75. sjednici Senata Sveu¢ilista u Rijeci ta je Preporuka
dobila status Odluke 24. veljace 2015. godine zbog Cega su je sve sastavnice duzne provoditi,
tj. stecene kompetencije, kroz neformalne oblike ucenja, trebaju se navoditi u Dopunskoj

ispravi o studiju pod Dodatne informacije.

Prorektorica za studije i studente je u tom kontekstu bila vaZzana ispitanica u ovom
istrazivanju. Postojalo je nekoliko incijalnih motiva za donosenje Preporuke, a potom i

Odluke Senata, a ti su motivi sumirani u Tablici.
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Kategorije

Europska

razina

Nacionalna

razina

SveudiliSna

razina

Motivi
Aktualne europske tendencije

Iskustva drugih sveucilista

Benefiti izvannastavnih aktivnosti u
pogledu stjecanja relevantnih
kompetencija

Otvaranje pitanja stjecaja prakticnih

kompetencija

Teorijska orijentiranost studijskih

programa

Zelja studenata za otvranjem studijskih
programa prema stjecanju specificnih

kompetencija

Pruzanje okvira u kojem studenti mogu

stjecati prakticne kompetencije

Citati

,, Prvi i osnovni razlozi su europske
tendencije i iskustva na drugim
sveucilistima. Vidjeli smo koliko
kompetencija studenti mogu steci i
izvan strogog studijskog programa,
a koje su relevantne ne samo za
struku nego i za kompetencije
buduceg ucenja i funkcioniranja u
zajednici.

,Pitanje stjecanja prakticnih
kompetencija postaje sve vaznija
tema Sveucilistu kako se i u
Hrvatskoj otvorila debata na tu
temu.,,

., Uvidjeli smo da su nasi programi
vrlo teorijski orijentirani te da ne
pruzaju one kompetencije koje se
mogu steci izvannastave, tj. izvan
strogog studijskog programa. [...]
. [-..] Zelja nasih studenata da
stjecu neke kompetencije koje ne
mogu stec¢i unutar studijskog
programa i Zelja da uistinu mi
njima pruzimo one kompetencije ili
barem da pruzimo okvir u kojem
oni mogu stjecati kompetencije koje

¢e im biti kasnije vazne za Zivot.*

Tablica 4: Motivi uvodenja Preporuke 2011./Odluke 2015. godine Senata UNIRi-ja

Motivi za donoSenje Preporuke, a potom i Odluke Senata Sveucilista u Rijeci svoje

uporiste pronalaze u pracenju trendova na europskoj 1 nacionalnoj razini te uocavanju potreba
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na sveucili§noj razini. Iz Tablice je vidljivo kako se motivi viSe odnose na prac¢enje trendova

na euroskoj razini, a potom ispitivanju i odgovaranju na potrebe Sveucilista, tj. studenata.

Izazovi uvodenja Odluke o priznavanju izvannastavnih aktivnosti tijekom kojih studenti

stjecu relevantne kompetencije

Medu prepoznatim izazovima u uvodenju Odluke o priznavanju izvannastavnih
aktivnosti tijekom kojih studenti stjeCu relevantne kompetencije, sudionica istrazivanja
primjecuje izostanak zakonske regulative u ovom podrucju. Izostanak normativnih akata na
nacionaloj razini na koje bi takva Odluka mogla osloniti, izazvala je otpor niza aktera koji
sudjeluju u procesu donoSenja odluka. U tom smislu, ispitanica promi$lja o legitimnom
statusu iskazanog otpora, ali istovremeno ukazuje i na europski kontekst i niz preporuka koje

su u tom kontekstu predstavljale vazan kontekstualni okvir za donosenje ove Odluke.

Prisutan je otpor u obliku straha medu nastavnicima i upravama sastavnica Sveucilista
u pogledu mjerenja relevantnih kompetencija. Nedostatak normativnih akata svakako ne
pridonosi smanjivanju tog straha, dapace daje mu osnovu zbog kojeg on moze biti razumljiv.
Postoji i veliki otpor sveucilisnih nastavnika na nekim fakultetima koji smatraju da
kompetencije ste¢ene prilikom prijave projekata ili vodenja konferencija nisu dio struke. Taj
otpor dovede je i do karikature o ¢emu ispitanica navodi sljedece: ,,Oni su to karikirali do
mjere.: ,,Pa necemo sada priznavati nekom Sto je isao na balet!” Sudionica istrazivanja
primjecuje kako postoji jo$§ uvijek tradicija u prijenosu cistog teorijskog znanje, najuzeg
vezano za struku te kako ishodi ucenja jo$ uvijek nisu prepoznati kao mehanizmi prema
kojima pojedinac moze uciti dalje. Takoder, postoji strah od zloupotrebe priznavanja
kompetencija steCenih neformalnim 1 informalnim putem koji prati 1 strah od
komercijalizacije i oslabljivanja kriterija. Sudionica istrazivanja vjeruje kako ,,[...] kontroliran
proces priznavanja kompetencija stecenih neformalnim i informalnim ucenjem ne dovodi
pitanje kvalitete u obzir ve¢ samo omogucavanje studentima bolju zaposljivost i stvaranje

indiviudalnih puteva ucenja i fleksibilnost koja nam danas treba.*

Dakle, otpor na SveuciliStu, tj. na sastavnicama se javlja najviSe kod uprava sastavnica
1 sveuciliSnih profesora i to u obliku straha. Isti se ocituje kroz strah od uvodenja novih
inicijativa, dodatnog administriranja, moguc¢nosti smanjivanja kriterija na fakultetima,
komercijalizacije, nestandardiziranosti i nejednakosti u vrednovanju kompetencija ste¢enih
kroz izvannastavne aktivnosti te povezanosti prakticnih kompetencija sa strukom, tj.

znanoScu.
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Interni model vrednovanja kompetencija stecenih kroz izvannastavne aktivnosti

Zbog pocetne legitimne prepreke, Sveuciliste se odlucilo za soft varijantu, tj. razli¢itim
projektima poduprijeti fleksibilizaciju studijskih programa, a prvi korak u tom nastojanju
upravo Preporuka o priznavanju izvannastavnih aktivnosti tijekom kojih studenti stjecu
relevantne kompetencije kojom se predlaze da se u Dopunsku ispravu o studiju upiSu one
kompetencije koje studenti stjeCu bez vrednovanja. U tom kontekstu, ispitanica kaZze: [...]
Potencijalnom poslodavcu cinjenica da je netko volontirao, cinjenica da je netko radio kao
novinar na Radio Sovi, u nekakvim studentskim organizacijama, na nekim pozicijama, govori
0 nekim kompetencijama koje je netko stekao.“ Ta je Preporuka na snazi od 2011. godine, a
2015. godine postala je Odlukom Senata prema kojoj se u dopunsku ispravu o studiju
(Diploma supplement) mogu upisati steGene vjestine tijekom praktiénoga rada na projektima
te broj utroSenih sati. S obzirom da je to Odluka Senata, ona je sad postala i obvezujuca za sve
sastavnice. Takoder, soft varijanta je poticanje uvodenja academic service-learning™® modela,
t]. uCenja zalaganjem u zajednicu u nastavu kao jednom Sirem vidu fleskibilizacije studija
kako bi se studenti povezali 1 ukljucili u zajednicu te na taj nacin stekli prakticne

kompetencije.

U kontekstu fleksibilizacije studija, SveuciliSte radi na Preporuci za fleksibilizaciju
studijskih programa ¢iji je cilj potaknuti sastavnice SveuciliSta da odredeni postotak od
ukupnog broja ECTS bodova na odredenom studiju, moze zamijeniti za izvannastavnu
aktivnost izvan studijskog programa. ,,Dakle imate izborni predmet koji vam nosi 3 ECTS-a
uz naravno postovanje procedure, a to je Povjerenstvo koje provjerava da li vi stjecete te

kompetencije, u kojoj mjeri itd., moze se neki izborni predmet zamijeniti sa tom aktivno$céu i

moze student dobiti ECTS-e za tu aktivnosti.«

Za sada, Sveuciliste prepusta sastavnicama da razviju interne modele i procedure
vrednovanja kompetencija steCenih kroz izvannastavne aktivnosti, ali i fleksibilizacije

studijskih programa. ,,Mi bi to prepustali i neke sastavnice i neki odsjeci to rade super. Odsjek

12 Jedna od cjelovitih i najéesée citiranih definicija definira udenje zalaganjem u zajednici (academic service-
learning) visedimenzionalno obrazovno iskustvo u kojem studenti aktivno sudjeluju u kvalitetno osmisljenoj i
organiziranoj aktivnosti u zajednici koja odgovara na prepoznate potrebe te zajednice, a zatim analiziraju svoju
aktivnost i preispituju nauceno na nacin koji im omogucuje dublje razumijevanje sadrzaja kolegija, uvazavanje
doprinosa (znanstvene) discipline te snazniji osjecaj vlastite drustvene odgovornosti (Bringle i Hatcher, 1996.
prema Culum i Jelenc, 2015.)
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za pedagogiju, Odjel za biotehnologiju, Gradevinski fakultet to rade sjajno. Znaci oni su to

odmah prigrlili kao super opcije i mogucnosti koje su njihovim studentima jako bliske |...]“.

Do sada Sveuciliste je na nekoliko nacina poduprlo sastavnice u uvodenju prakse

vrednovanja kompetencija sre¢enih kroz izvannastavne aktivnosti:

— Preporuka 2011. godine, a potom 2015. Odluka o priznavanju izvannastavnih
aktivnosti tijekom kojih studenti stjeCu relevantne kompetencije kojom se
sastavnice obvezuje da u dopunsku ispravu o studiju (Diploma supplement)
upiSu steCene vjestine rijekom prakti¢nog rada

— Poticanje uvodenja academic service-learning modela kako bi se Sveuciliste,
tj. studenti povezali sa zajednicom te na taj nain stjecali prakticne
kompetencije

— Rad na Preporuci za fleksibilizaciju studijskih programa s ciljem poticanja
sastavnica Sveucilista dio ECTS bodova na odredenom studiju mogu
zamijeniti za izvannastavne aktivnosti

— Projekt u kojem je SveuciliSte financijski podupiralo one sastavnice, tj. osobe
koje ¢e imati dodatne poslove prilikom uvodenja prakse vrednovanja

kompetencija sre¢enih kroz izvannastave aktivnosti
Dosadasnja iskustva i prepoznati izazovi

Dosadasnja iskustva s prepustanjem prakse sastavnicama proizvela su odredene razlike
medu istima. Ponekad neke sastavnice ukazuju veéi otpor od drugih, a o tome sudionica
istrazivanja govori: ,,Ocito se vidi nekakva institucijska pozadina iza i naravno puno ovisi o
upravama odnosno o tome koliko oni senzibiliziraju svoje profesore i uspiju im to objasniti.
Medutim ovisi i o studentima odnosno studentskim tijelima, koliko oni uspjevaju to pribliZiti
svojim profesorima da oni to zapravo razumiju. [...] Znaci ono Sto je sustina je da uprave
uspjevaju biti otvorene da one prenasaju i omogucavaju studentima da oni diseminiraju ideju
koja stoji iza toga“. Prorektorica navodi kako i povijest institucije utjeCe na otpor, §to bi
znacilo da ,,mlade®, ali i manje sastavnice kao Odjel za biotehnologiju koje su otvorenije za
nove stvari, a ve¢ se navode u primjerima dobre prakse. Takoder je izdvojila jedan specifi¢ni
slu¢aj na Sveucilistu, a to je Pomorski fakultet zato jer: ,, [...] oni ve¢ imaju tradiciju neke
vrste priznavanja neformalnog i informalnog ucenja kroz svoje mehanizme, znaci da bi
pomorci stekli odredene licence, da bi napredovali u svojoj struci, oni su morali zavrsavati

neku vrstu neformalnog ili informalnog ucenja. Oni su imali svoje nacine kako su to
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rijesavali prije i sada je ovo jedan drugi nacin na koji se to rijesava. Prilikom promjene
prakse, oni su rekli: ,,A mi smo se ve¢ navikli, super smo funkcionirali ovako, zasto sada

1113

dolaze nekakvi novi nacini.

Najveéi prepoznati izazov u dosadasnjem radu sudionica istrazivanja vidi U
mentalitetu 1 tradiciji visokog obrazovanja koji rezultiraju rigidnoS¢u u razumijevanju
kvalitete visokog obrazovanja. No cinjenica da studenti koji zavrSe fakultet nisu spremni za
trziSte rada ili nemaju razvijene prakticne kompetencije koje trziste rada potrebuje, otvara

prostor za poboljSanja time 1 prostor fleksibilizaciji u stjecanju specifiénih kompetencija.
Planovi za budu¢nost

Prorektorica svakako planira nastaviti dalje sa ovakom inicijativom, a najblize na
¢emu sada rade jest priznavanje volonterskog rada na Europskim sveuciliSnim igrama. Kroz
volonterski rad dolazi do izazova vrednovanja istog. ,, [...] za sad smo na toj razini da
sastavnice i uprave mogu taj angazman unijeti u dodatne informacije u diplomi supplement,
ali u osnazenom obliku poput CV-a Sto ce student kasnije imati mogucnost pretvoriti u ECTS

bodove. “

Nadalje, plan je pretvoriti Preporuku o fleksibilizaciji studijskih programa u Odluku
Senata kada to bude bilo moguce. Kada odluka bude na snazi, biti ¢e obvezujuéa za sve
sastavnice na SveuciliStu. O ovoj temu, ispitanica navodi: ,,Nadamo se da cemo u jednom
trenutku to moci pretvoriti u Odluku Senata pa ce biti obvezujuca i da ¢emo moci imati
Pravilnik o priznavanju neformalnog i informalnog ucenja i da ée se onda naprosto stvari
same po sebi razvijati jer smo mi definirali vrlo jasno procesure priznavanja cjelozivotnog

obrazovanja.*

Sudionica istrazivanja prepoznaje vaznost vrednovanja kompetencija ste€enih kroz

izvannastavne aktivnosti zbog ¢ega Zeli i dalje razvijati 1 unaprjedvati tu praksu.
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Ispitanica 2 - Zamjenica procelnika Odjela za biotehnologiju i ECTS koordinator

Motivacija za uvodenje vrednovanja kompetencija steCenih kroz izvannastavne

aktivnosti kao dijela studijskog programa

Odjel za biotehnologiju je tijekom 2014. godine donio Odluku o priznavanju ECTS
bodova za izvannastavne aktivnosti. Motivaciju za uvodenjem vrednovanja izvannastavnih
aktivnosti izazvale su specifi¢ne okolnosti iz podru¢ja znanosti, viSe nego promjene na

Sveudilistu.

Praksa priznavanja kompetencija steCenih kroz izvannastavne aktivnosti zapocela je
kao odgovor na potrebu dviju studentica koje bi zbog sudjelovanja na stru¢noj praksi bile u
odsustvu s nastave™®. To odsustvo bi rezultiralo gubitkom ECTS-bodova u tekuéoj
akademskoj godini koje bi morale nadoknaditi iduce. ,,Jedna logika razmatranja, dobile su na
tom kampu puno vise nego da su bile ovdje u svom obrazovnom profilu, [...] u sadrzaju
izbornom edukacijskom nivou za nas studijski program, jednoglasno smo to na Vijecu odlucili
da im se to prizna umjesto izbornih kolegija.© Kao uspjesni model poticanja studenata da se
uklju¢e u aktivnosti s ciljem razvoja vjesStina potrebnih za zivot mlade osobe sada i u
buducénosti, Vijec¢e Odjela za biotehnologiju nastavilo je s praksom vrednovanja kompetencija
steCenih kroz izvannastavne aktivnosti. Takoder, sudionica istrazivanja navodi kako je bar dio
nastave, tj. organizacije nastave kopija americkog sustava s Cinjenicom da se u SAD-u
izbornim kolegijima / aktivnostima dodjeljuje ¢ak 40% od ukupnog studija upravo jer su opce

vjestine jednako vazne kao i stru¢ni sadrzaji.
Izazovi uvodenja Odluke o priznavanju ECTS bodova za izvannastavne aktivnosti

Izazova oko uvodenja odluke nije bilo prema rijeCima ispitanice, na Vijecu su slozno i

jednoglasno odlucili pokrenuti praksu vrednovanja kompetencija stecenih kroz izvannastavne

v

Interni model vrednovanja kompetencija ste¢enih kroz izvannastavne aktivnosti

Procedura zapoc€inje konzultiranjem studenata sa zamjenicom procelnika Odjela za
biotehnologiju o komplementarnosti odredene izvannastavne aktivnosti sa studijskim

programom. Potom student predaje pisanu molbu u kojoj obrazlaZe vaZnost odredene

13 Nastava se na Odjelu za biotehnologiju odvija u turnusima, tj. radi se o intenzivnoj nastavi §to znadi da slusaju
kolegij po kolegij i nakon svakog odslusanog kolegija polazu ispit iz istog.
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izvannastavne aktivnosti, ishoda ucenja te doprinosa iste. Molba se predaje Vije¢u Odjela za
biotehnologiju na kojem se razmatra i donosi Odluka. Obi¢no se ta procedura odvija prije
izvodenja same izvannastavne aktivnosti, dok pojedina stru¢na dogadanja zahtjevaju
odobrenje fakulteta za sudjelovanje njihovih studenata. O Sirokom lepezi priznavanih
aktivnosti potvrduje i sljedec¢a izjava: ,, [...] Mi priznajemo studentima koji rade i zaraduju
preko cijelog ljeta u Jadran-galenskom laboratoriju, dakle rade u kompanijama, u Plivi,
Ini...” Ipak, postoji limit u bodovanju, a to je 6 ECTS bodova u jednoj akademskoj godini,
iako neki studenti utroSe i viSe vremena na aktivnost (poput rada u gore navedenim

kompanijama).

Sudionica istraZzivanja proSiruje granice o komplementarnosti izvannastavnih
aktivnosti sa studijskim programom navodeci kako bi bilo dobro da studenti biotehnologije
,[...] imaju izbor upisati loncarstvo na Akademiji jer daje jednu vjestinu spretnosti prstiju i
razvoja fine motorike sto je jako potrebno u laboratoriju.* lako studij biotehnologije nije u
komplementarnosti s lon€arstvom, ta izvannastavna aktivnost omogucavala bi studentima

razvoj prakti¢nih vjestina koje su potrebne i tijekom i poslije studija.
Dosadasnja iskustva i prepoznati izazovi

Dosadasnja iskustva ukazuju na zadovoljstvo 1 uspjeSnost prakse priznavanja
kompetencija steCenih neformalnim 1 informalnim putem. Sudionica istrazivanja u rije¢ima
hvale, za studente s Odjela s biotehnologije, navodi kako su oni sami odgovorni za svoju
edukaciju te se toga i pridrzavaju. ,,Njih ne treba ni poticati, prenosi se iz generacije u
generaciju, oni sudjeluju i traze. Imamo jako puno zahtjeva svake godine za priznavanje
kompetencija stecenih kroz izborne aktivnosti /...J i stvarno nije bilo nikakvih vecih svada niti

ikakvih vecih problema.*

[ako nije bilo vec¢ih problema i dosadasnjoj praksi, sudionica istraZivanja vidi jedini
izazov u nevrednovanju odredenih kompetencija steCenih kroz izvannastavne aktivnosti.
Postoje 1 primjeri izvannastavnih aktivnosti za koje VijeCe smatra da se ne bi trebali
vrednovati u obliku dobivanja ECTS bodova, a to je npr. organizacija studentskih dogadanja 1
kongresa. ,Ipak tako nesto je volonterstvo, nesto je aktivizam, nesto je politika i mi
ohrabrujemo studente za to, ali za to ne mogu dobiti ECTSe, to dobiju opis u diplomi

supplement.*
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Odlukom o priznavanju ECTS bodova za izvannastavne aktivnosti definirano je koje
se to aktivnosti'® priznaju, a transparentnost procedure te motiviranost i informiranost
studentata rezultirala je malim brojem odbijenih molbi za vrednovanje kompetencija stecenih

kroz izborne aktivnosti.
Planovi za buduénost

Trenutne postavke u vrednovanju izvannastavnih aktivnosti na Odjelu za
biotehnologiju su najbolje za trenutne postavke na lokalnoj, Sveucili§noj 1 nacionalnoj razini.
Otvoren je prostor za uvodenje novih izbornih kolegija na nafin da se Odjel poveze sa
poslodavcima i ostalim relevantnim akterima iz zajednice kako bi priblizili one sadrzaje koji
su sada najaktualniji. Takvom suradnjom ne profitira samo Odjel, ve¢ postoji mogucnost da ti
poslodavci zaposle studente tijekom ljeta u svojim firmama Sto se kasnije moze vrednovati u
obliku ECTS bodova. Dosadas$nji limit u optereCenju aktivnosti je bio 6 ECTS bodova, a u
planu je to povecati na 9 ECTS bodova §to je 15% od minimalnog broja bodova koje student

treba steci tijekom jedne akademske godine.

Prostor za poboljSanja uvijek postoji, proces se treba dalje razvijati te sudionica
istrazivanja navodi zaista zanimljive ideje u smjeru Sirenja izvannastavnih aktivnosti na razini
Sveucilista: ,.Ja se nadam da ¢e na ovom Sveucilistu kao Sto je na integriranim sveucilistima
biti i veca mogucnost izbora u sadrzajima koji nisu direktno vezani za biotehnologiju, a to je
poduzetnistvo, loncarstvo. [...] To je jedan dio i izbornih kolegija, izbornih sadrzaja koji nisu
vezani za iskljucivo nas Odjel, a koji bi bili nudeni na Sveucilistu koje bi covjek mogao birati

da oblikuje sebe, da se nametne poslodavcu, da radi u Zivotu ono Ssto zeli. *

Model vrednovanja komptenecija steCenih kroz izvannastavne aktivnosti Koji se
pokazao uspje$nim te prepoznati izazovi koji su svedeni na najmanju moguéu mjeru, ukazuju
na uspjesnost prakse Odjela za biotehnologiju u vrednovanju kompetencija ste¢enih kroz
izvannastavne aktivnosti. Ono Sto se moZe mijenjati je omogucavanje studentima veci broj
ECTS bodova tijekom akademske godine koje mogu zamijeniti za izvodenje odredene

izvannastavne aktivnosti.

! Vige informacija o aktivnostima koje se vrednuju na stranici 35.
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Ispitanica 3 — Clanica Radne komisije s Odjela za biotehnologiju

Motivacija za uvodenje vrednovanja Kkompetencija steCenih kroz izvannastavne

aktivnosti kao dijela studijskog programa

Obzirom da je veé¢ jedna ispitanica s Odjela za biotehnologiju sudjelovala u
istrazivanju, ne iznenaduje da sudionice istrazivanja dijele miSljenje o pojedinim dimenzijama

koje su se propitivale.

Sudionica istrazivanja se aktivnije ukljucila u praksu vrednovanja kompetencija
steCenih kroz izvannastavne aktivnosti kada su na Vijece Odjela za biotehnologiju pocele
stizati molbe o vrednovanju kompetencija steCenih kroz izvannastavne aktivnosti. U pocetku
nije postojao nikakav pravilnik, no povecanjem molbi, Odjel za biotehnologiju se odlucio
donijeti Odluku o priznavanju ECTS bodova za izvannastavne aktivosti 2014. godine. ,,TO su
u pocetku bili pojedinacni slucajevi, a poslije je bilo sve vise i viSe zainteresiranih, pa smo

donijeli Odluku kako bi imali neki temelj za praksu na koji se mozZemo referirati.*

DonoSenjem takve Odluke uspostavljena je praksa te interni model vrednovanja

komptencija ste¢enih kroz izvannastavane aktivnosti.
Izazovi uvodenja Odluke o priznavanju ECTS bodova za izvannastavne aktivnosti

Izazova oko uvodenja odluke nije bilo o ¢emu sudionica istrazivanja izjavljuje: ,, [...]
Smatramo da je dobro vrednovati izvannastavne aktivnosti jer se studenti kroz njih razvijaju,
stvaraju mogucnosti, a pritom stjecu neke kompetencije drugdje koje nama, kao fakultetu

pogotovo doprinose jer je vecina vezana uz biotehnologiju na neki nacin.*
Interni model vrednovanja kompetencija steCenih kroz izvannastavne aktivnosti
Interni model vrednovanja opisan je u prikazu prethodne sudionice istrazivanja.

Ispitanica je prethodno pripremila primjer Odluke o priznavanju ECTS bodova za
izvannastavne aktivosti kroz koji je objasnila proceduru vrednovanja izvannastavnih
aktivnosti. Osim opisa aktivnosti koje se priznaju, vodi se racuna da se ne dodjeljuje vise od 6
ECTS bodova tijekom jedne akademske godine $to je zamijena za dva izborna kolegija ili
10% od minimalno propisanin ECTS bodova tijekom jedne akademske godine. Takoder
pripremila je i primjer konkretne Odluke kojom se sluzbeno potvrduju ECTS bodovi

pojedinom studentu na odredenu izvannastavnu aktivnost. ,,Ono S§to mi uvazavamo su
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aktivnosti koje su povezane sa studijom znaci strucne prakse, ljetne skole, razmjene na drugim
sveucilistima, Erasmus, ...“ Odgovori o proceduri su jednaki kao i kod prethodne ispitanice;
prvo studenti odlaze kod zamjenice procelnika Odjela i ECTS koordinatorice, potom se piSe
molba uz obrazlozenje o kojoj se potom na Vijecu raspravlja i na poslijetku donosi Odluka
kome se priznaje, $to se priznaje, i u kojem opterecenju, tj. koliko ECTS bodova ¢e dobiti za

izvedenu izvannastavnu aktivnost.
Dosadasnja iskustva i prepoznati izazovi

O dosadasnjim iskustvima, sudionica istrazivanja navodi sve najbolje te ne sjeca se da
je u nekom trenutku bilo nesuglasica. Naprotiv, ona kaze kroz smijeh: ,,Stvarno sve tece
glatko.Ne bi se htjela hvaliti, ali sam stekla dojam da nismo prilazili kroz nikakve probleme.

[...] Miimamo tu praksu i ne radimo bas neki problem oko toga.*

Cak ni informiranosti i ukljuéenosti studenata ne predstavlja izazov jer kako je
dosadasnja praksa pokazala, sve je viSe molbi za vrednovanje kompetencija steCenih kroz
izvannastavne aktivnosti. Motivacija studenata za uklju¢eno$¢u u razliCite aktivnosti te
trazenje novih na¢ina ucenja prepoznati su kao pokretaci prakse vrednovanja kompetencija

steCenih kroz izvannastavane aktivnosti na Odjelu za biotehnologiju.
Planovi za budu¢nost

Dosadasnja iskustva pokazala su se vrlo pozitivna te su izazovi gotovo nepostojeci.
Ispitanica svakako napominje kako ¢e pratiti rad SveuciliSta po pitanju vrednovanja

izvannastavnih aktivnosti te kroz taj okvir raditi promjene na Odjelu za biotehnologiju.
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5.5. Rasprava

Slabiji odaziv potencijalnih sudionika istrazivanja od planiranog, rezultirao je
realizacijom tri intrevjua, od kojih jedan s predstavnicom sveucili$ne razine (Prorektorica za
studije 1 studente), a druga dva s predstvanicama sastavnice sveucilista (Odjel za
biotehnologiju). Rasprava ¢e se prikazivati po tematskim podruc¢jima koja su definirana prema

specifi¢nim ciljevima istrazivanja.

Motivacija za uvodjenje vrednovanja kompetencija steCenih kroz izvannastavne

aktivnosti kao dijela studijskog programa

U Strategiji obrazovanja, znanosti i tehnologije koju je donijela Vlada Republike
Hrvatske 2013. godine vrednovanje neformalnog i informalnog ucenja prepoznato je kao
vazan segment cjeloZzivotnog ucenja. Kroz Strategiju vidiljiva je tendencija priznavanja i
vrednovanja kompetencija ste¢enih kroz neformalno i informalno uéenje $to bi trebalo dovesti
do uspostave Pravilnika o vrednovanju neformalnog 1 informalnog uc¢enja. Taj bi nacionalni

Pravilnik bio okvir za sve manje instance koje i u praksi provodile takve procese.

Strategija SveuciliSta u Rijeci prati tendencije iz Strategije obrazovanja, znanosti i
tehnologije te postavlja cilj o sustavnom razvoju programa cjelozivotnog uéenja definirajuci
specificni cilj, a to priznavanje neformalnog i1 informalnog ucenja §to ¢e biti vidljivo kroz
dodljenje ECTS bodove kao priznavanje za kompetencije steCene kroz neformalne i
informalne puteve ucenja. Takoder, Sveuciliste ¢e raditi na razvoju policy dokumenata od
kojih je jedan od prioriteta razvijanje sustava neformalnoga ucenja i razvijanje sustava

priznavanja informalnoga ucenja.

Povodom toga, SveuciliSte u Rijeci osnovalo je i Radnu skupinu za priznavanje
prethodnoga ucenja ¢iji je cilje uvodenje sustava priznavanja prethodnoga neformalnoga i
informalnoga ucenja. U svrhu ispunjenja tog cilja, Radna skupina je izradila nacrt Pravilnika o
priznavanju prethodnoga ucenja koji je nakon javne rasprave ocijenjen kao problematican za

implementaciju zbog (ne)postojece pravnke akte na nacionalnoj razini (Strategija SveuciliSta

u Rijeci, 2014.).

Postoje¢i primjeri i aktualne europske politike, tendencije i primjeri dobre prakse
poticali su Sveuciliste u Rijeci ka implementiranju promjena u okviru vrednovanja

kompetencija steCenih kroz izvannastavne aktivnosti. Nadalje, teorijska orijentiranost

51



studijskih programa te nemogucnost stjecanja praktiénih kompetencija kroz iste, potakli su
Sveuciliste u Rijeci da inicira promjene u pogledu vrednovanja kompetencija steCenih kroz
izvannastavne aktivnosti. Tako je 2011. godine doneSena Preporuka o priznavanju
izvannastavnih aktivnosti tijekom kojih studenti stjeCu relevantne, a 2015. ta je Preporuka

postala Odlukom Senata te time obvezujuéa za sve sastavnice SveuciliSta.

U drugu ruku, Odjel za biotehnologiju, neovisno o poticajima Sveucilista, nastojao je
odgovoriti na potrebu nastalu odlaskom dviju studentica na stru¢nu praksu zbog cega bi
njihovo odustsvo bilo prikazano u gubitku ECTS bodova u tekucoj akademskoj godini. Kako
bi se izaslo u susret njima, ali i ostalim studentima koji se Zele aktivnije ukljuciti u

izvannastave aktivnosti, Vijece Odjela za biotehnologiju jednoglasno je donio Odluku

U tablici 2. sistematizirani su i sumirani svi odgovori, tj. motivi uvodenja odluke o

vrednovanju izvannastavnih aktivnosti iz perspektive ispitanica.

1. Postoje¢e aktualne tendencije u visokom obrazovanju te iskustva
drugih europskih sveuciliSta

2. Uvid u studijske programe koji su teorijski orijentirani te

Ispitanica 1 o . o .
onemogucuju stjecanje prakti¢nih kompetencija
3. Studentske refleksije o zadovoljstvu studiranja govore o nedostatku
prakticnih kompetencija
o 1. Potreba da se uspjeSnim ,,opravdaju® izostanci s nastave izbornih
Ispitanica 2 3 ) ) ) )
kolegija zbog sudjelovanja na stru¢noj praksi
Ispitanica 3 1. Priljev molbi studenata rezultirale su donosenjem Odluke

Tablica 5: Motivi uvodenja Odluke ili Pravilnika o vrednovanju izvannastavnih aktivnosti —

sumirani odgovori

Iz tablice 5 vidljivo je kako su obje institucije imale barem jedan zajednicki razlog za
uvodenjem vrednovanja kompetencija ste¢enih kroz izvannastavne aktivnosti, a to je odgovor
na potrebe studentata. U sljedecem slicnom istrazivanju, zanimljivo bi bilo dobiti uvide u
iskustva studenata koja koriste mogucnost vrednovanja kompetencija steCenih kroz
izvannastavne aktivnosti te kako oni procjenjuju koliko sudjelovanje u takvim aktivnostima

zaista doprinosi usvajanju i jacanju njihovih op¢ih i specificnih kompetencija.
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Izazovi uvodenja odluke o vrednovanju komptenecija steCenih kroz izvannastavne

aktivnosti

Izmedu Sveucilista u Rijeci i implementiranja Pravilnika o priznavanju prethodnog
ucenja 0 stoji legitimna prepreka / otpor. Naime, na nacionalnoj razini jo§ ne postoji takva
regulativa po pitanju vrednovanja neformalnog i informalnog ucenja $to ogranicava lokalnoj,

tj. sveucili$noj razini donijeti takav Pravilnik.

Nadalje, mjerljivost kompetencija, tj. njihova povezanost sa strukom je samo po sebi
izazov $to moze otezavati | proces vrednovanja. Strah od zloupotrebe koji se pritom javlja
moze biti razumljiv, no postavljanjem jasno definiranih okvira te kontrolom procesa,
zloupotrebe se mogu izbje¢i. Ipak, suradnja Sveucilista i lokalne zajednice rezultira
dobrobitima za sve tri ukljucene strane; student, u pogledu stjecanja prakticnih kompetencija i
uvidanja realnih problema iz okoline, lokalna zajednica, u pogledu osnazivanja socijalnog
kapitala i stvaranja aktivnih gradana te SveuciliSte u pogledu razvoja novih modela ucenja i

prepoznatljivosti na vi§im razinama.

Odluka o priznavanju ECTS bodova za izvannastavne aktivnosti na Odjelu za

biotehnologiju, kao sastavnici Sveucilista u Rijeci, donesena je jednoglasno odnosno otpora

nije bilo.
Ne
Ispitanica 1 1. Ne postoji odgovarajuca regulativa na nacionalnoj
razini
2. Problemati¢nost mjerenja kompetencija
3. Strah prema novome — tradicionalnost
4. Povezanost prakticnih kompetencija sa strukom
Ispitanica 2 1. Ohrabrivanje studenata s ciljem razvoja vjeStina
potrebnih za zZivot
Ispitanica 3 1. Omogucuju razvoj osobnosti, razvoj kompetencija,

otvara mogucénosti

Tablica 6: Prikaz pojave otpora na instituciji sa popratnim argumentima
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Osim legitimnog otpora zbog nedostataka pravnih osnova na nacionalnoj razini,
Sveuciliste je spremno i dalje raditi na senzibiliziranju profesora, uprava sastavnica i
studentskih organizacija posebno onih koji pruzaju veéi otpor. U tom kontekstu, primjeri
dobre prakse na Sveucilistu trebali bi se vise promovirati, a Sveudiliste i dalje poticati one
koji Zele raditi na uvodenju takvih promjena. Ured za karijere, ukoliko do sada nije bio
uklju¢ivan u takve inicijative, treba iskoristiti svoje mehanizme spajanja studenata s
predsatvnicima lokalne zajednice i/ili potencijalnim poslodavcima, a sve s ciljem poveéanja
kompetencija 1 vjeStina potrebnih za uspjeSno zaposljavanje studenata Sveucilista u Rijeci15.
Dakle, inicijativa vrednovanja kompetencija steCenih kroz izvannastavne aktivnosti dijeli

jednaki cilj Ureda za karijere pri Sveucilistu §to svakako otvara prostor za jo$ blizu suradnju

izmedu sastavnica, Sveucilista 1 Ureda za karijere.
Interni model vrednovanja kompetencija ste¢enih kroz izvannastavne aktivnosti

SveuciliSte u Rijeci praksu vrednovanja kompetencija steCenih kroz izvannastavne
aktivnosti prepusta stastanicama. Metode kojima Sveuciliste nastoji pribliziti takvu praksu
sastavnicama mozemo nazvati Soft metode. Do sada je donesena Odluka o priznavanju
izvannastavnih aktivnosti tijekom kojih studenti stjeCu relevantne kompetencije i time je
obvezujuca za sve sastavnice na SveuciliStu. U drugu ruku, SveuciliSte potiCe sastavnice u
uvodenju ucenja zalaganjem u zajednici®® kao model nastave kako bi se studenti povezali i
ukljucili u zajednicu. Rije¢ je o projektu SveudiliSta u Rijeci koji je nastao kao rezultat
dugogodiS$njeg predavackog iskustva (od akademske godine 2007./2008.) koji se istodobno
odvijao na dva raznorodna fakulteta Sveucilista u Rijeci (Ekonomski fakultet u Rijeci
Odsjeku za Pedagogiju Filozofskoga fakulteta u Rijeci). Kao rezultat tog projekta nastao je i
Priru¢nik o u€enju zalaganjem u zajednici kako bi prikazao model, iskustva i smjernica za

primjenu.

Sveuciliste radi i na Preporuci za fleksibilizaciju studijskih programa kojom se nastoji
odredeni postotak od ukupnog broja ECTS bodova prenamijeniti za vrednovanje

izvannastavnih aktivnosti izvan studijskog programa.

Interni model Odjela za biotehnologije prigrlio je neke od ovih poticaja Sveucilista. U
istrazivanju se prvenstveno fokusiralo na vrednovanje kompetencija stecenih tijekom

izvannastavnih aktivnosti kroz sistem ECTS bodovanja. Ta se praksa koja se pokazala vrlo

15 Sveudilisni Ured za karijere
16 promotivna web stranica Sveudilista u Rijeci o u¢enju zalaganjem u zajednici
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uspjesnom 1 efikasnom $to ukazuje i ¢injenica o porastu broja molbi za vrednovanjem tih

kompetencija.

Odluka o priznavanju
izvannastavnih aktivnosti
tijekom kojih studenti stjecu
relevantne kompetencije

Ucenje zalaganjem u
zajednici

Fleksibilizacija studijskih
programa

Graf 1: Prikaz poticaja Sveucilista u Rijeci prema sastavnicama

U daljnim istrazivanjima bilo bi dobro ukljuciti sastavnice koje pruzaju veci otpor te
analizom njihovih argumenata konstruirati daljnje poticaje za proSirivanjem prakse

vrednovanja kompetencija ste¢enih kroz izvannastavne aktivnosti.
Dosadasnja iskustva i prepoznati izazovi

Sveuciliste u dosadasnjim iskustvima primjec¢uje razlike medu sastavnicama u
prihva¢anju prakse vrednovanja kompetencija steCenih kroz izvannastavne aktivnosti.
Uglavnom manje sastavnice i one koje su najkasnije osnovane otvorenije su u implementaciji
nove prakse vrednovanja §to drugim rije¢ima znaéi da uprave tih sastavnica i studentska tijela

uspijevaju senzibilizirati profesore u uvodenju novih metoda poucavanja.

Dosadasnja iskustva Odjela za biotehnologiju samo su pozitivna. Vijece, na kojem se
donose odluke o vrednovanju kompetencija stecenih kroz izvannastavne aktivnosti, slozno je i
motivirano da podupru studente u Zelji za razvojem prakti¢nih kompetencija. Siroka lepeza
izbornih aktivnosti omoguéuje studentima da se aktiviraju na razli¢itim poljima koje donekle

moraju imati veze sa studijem. Odredene aktivnosti poput volonterstva i studentskog
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aktivizma Vijeée Odjela za biotehnologiju ne vrednuje kroz ECTS sistem bodovanja ve¢ ih

upisuje u dopunsku ispravu o studiju.

Perspektive dviju ispitanica sa Odjela za biotehnologiju gotovo su podjednako
pozitivne. U daljnim istrazivanjima bio bi znimljiv prikaz iz studentske perspektive te koliko
je ta pespektiva u korespodenciji s postojecom. Mozda je teSko prepoznati dosadasnje izazove

iz perspektive profesora, pa bi u tom kontekstu izazovi mogli biti prepoznati iz studentske

perspektive.

Ispitanica 1 1. Razlike u prihvacanju prakse medu sastavnicama
2. Povijest institucije
3. Mentalitet i tradicija visokog obrazovanja
4. Strah od novog

Ispitanica2 1. Izazovi nisu uoceni

Ispitanica 3 1. Izazovi nisu uoc¢eni

Tablica 7: Prikaz prepoznatih izazova— sazeti prikaz
Planovi za buduénost

Sve tri ispitanice slazu se kako je inicijativa vrijedna truda te kako bi se definitivno

trebala nastaviti, dalje razvijati.

Plan Sveucilista je pretvoriti Preporuku o fleksibilizaciji studija u Odluku Senata kako
bi postala obvezujuéa za sve sastavnice SveuciliSta te ¢e se moc¢i donijeti Pravilnik o
priznavanju neformalnog i informalnog ucenja. Model fleksibilizacije studijskih programa
predlaze izmjenu 1 dopunu studijskih programa prema kojoj ¢e se 5 do 10% ukupnog broja
ECTS bodova vrednovati kroz izvannastavne aktivnosti. Iste mogu biti i izborni kolegiji ili

zamjena za seminare ili vjezbe kao dio kolegija.

I Odjel za biotehnologiju planira nastaviti razvijati ideju vrednovanja izvannastavnih
aktivnosti, medutim jo§ uvijek moraju pratiti promjene na SveuciliStu na koje odgovaraju
promjenama na Odjelu. Ono $to je najizglednije je povecanje s 10% na 15% od minimalnog
broja ECTS bodova tijekom akademske godine izdvojiti za izvannastavne aktivnosti. Svakako
postoje prijedlozi na koje nacine se jo§ moZe doprinjeti izbornosti studija koje predlaze

Ispitanica 2.
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6. ZAKLJUCAK

Europska unija potrazuje sve veéi broj visoko obrazovanih ljudi te bi do 2020. trebalo
biti oko 40% stanovnika Europske unije u dobi od 30 do 34 sa diplomom visokog
obrazovanja (Europa 2020.). No, osim diploma, Europska komisija navodi kako je radno
iskustvo bitno jer to upotpunjava teorijska ucenja na nac¢in da pruza prakti¢no iskustvo, znanja
i vjestine koje su potrebne mladima (Europska komisija, 2012.). Proces ucenja izlazi iz okvira
formalnog sustava obrazovanja te se odvija i u nekim drugim neformalnim i informalnim
kontekstima. Vije¢e Europske unije (2012.) objavilo je preporuku kojom se priznaje vaznost
puteva neformalnog i informalnog ucenja u rjeSavanju problema zakinutih ciljanih skupina

ukljucujuéi mlade, nezaposlene 1 osobe koje posjeduju slabe vjestine.

Vrednovanje kompetencija steCenih neformalnim i informalnim putem samo po sebi
predstavlja izazov posebice zbog tradicije vjerovanja u certifikat neke priznate institucije.
Iako do sada nije pronaden model na razini Europske unije koje bi sve drzave Clanice mogle
implementirati, postoji konsenzus o vaznosti vrednovanja istoga. Ta se vaznost prvenstveno

odnosi na zaposljivost mladih, mobilnost gradana i poticanja na cjeloZivotno ucenje.

Mnogobrojni radovi na temu izvannstavnih aktivnosti daju razlicite termine i definicije
stoga ne mozemo re¢i da postoji terminoloSko suglasje. Najces¢i termin u relevantnoj
znanstvenoj i struénoj je student engagement, no postoje razlike u razumijevanju istoga s
obzirom na Sjeverno Ameri¢ki i Europski model visokog obrazovanja. Zbog aktivnog
sudjelovanja hrvatskog sustava visokog obrazovanja u Bolonjskom procesu, ovaj rad oslanja

se na europski model razumijevanja student engagement-a.

Neka europska sveuciliSta prate aktualne politicke trendove na nacin da vrednuju
neformalno i informalno ucenje kroz izvannastavne aktivnosti, djelovanje u zajednici ili
ucenje zalaganjem u zajednici. Neka hrvatska sveudilista (Sveuciliste u Rijeci, Zagrebu i
Zadru) su takoder implementirala mehanizme vrednovanju kompetencija stecenih kroz
neformalno i informalno ucenje, no ne postoji pravni osnov na nacionalnoj razini. Pozitivni
pomaci vide se u Strategiji obrazovanja, znanosti i tehnologije Vlade Republike Hrvatke koja
u segmentu cjeloZivotnog ucenja ima za cilj razviti procese 1 sustav priznavanja neformalno 1

informalno stecenih znanja.
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Kao primjer dobre prakse istiCe se SveuciliSte u Rijeci zbog razli¢itih mehanizama
poticanja svojih sastavnica u implementiranju prakse vrednovanja kompetencija stecenih kroz
izvannastavne aktivnosti. Da bi se detaljnije ispitala ta praksa, u istrazivanju je koriStena
metoda studije slucaja. Na temelju provedenih intervjua s relevantnim akterima koji su u
proces istrazivanja odabrani zbog pozicije koju obnasaju ukazuju da tri sastavnice (Odsjek za
pedagogiju, Odjel za biotehnologiju i Gradevinski fakultet) provode praksu vrednovanja
kompetencija ste¢enih kroz izvannastavne aktivnosti. Sveuciliste je do sada donijelo Odluku o
priznavanju izvannastavnih aktivnosti tijekom kojih studenti stjecu relevantne kompetencije
¢ime obvezuje sve sastavnice da specificne kompetencije studenata steCene kroz neformalne 1
informalne oblike ucenja, trebaju navoditi u dopunskoj ispravi o studiju pod dodatne
informacije. Takoder, SveuciliSte potice uvodenje academic service-learning modela
poucavanja kako bi se studenti povezali sa zajednicom te na taj nacin stjecali prakti¢ne
kompetencije. Vazan element je i rad na Preporuci za fleksibilizaciju studijskih programa s
ciljem poticanja sastavnica Sveucilista da dio ECTS bodova na odredenom studiju mogu
zamijeniti za izvannastavne aktivnosti. No, za implementaciju takve reforme potrebni su

odgovarajuci zakonski akti koji jo$ uvijek nedostaju na nacionalnoj razini.

Odjel za biotehnologiju je, neovisno o poticajima Sveucilista, donio je Odluku o
priznavanju ECTS bodova za izvannastavne aktivnosti kako bi odgovorio na potrebu svojih
studenata te time zapoCeo praksu vrednovanja kompetencija stecenih kroz izvannastavne

aktivnosti.

Iz Sveucilisne perspektive, jedan od izazova jest mjerljivost kompetencija, tj. njihova
povezanost sa strukom $to mozZe otezavati 1 proces vrednovanja. Nadalje, senzibiliziranost
sveuciliSnih profesora, uprava sastavnica i1 studentskih organizacija po pitanju uvodenja
prakse vrednovanja kompetencija steCenih kroz izvannastavne aktivnosti predstavlja izazov na
¢ijem se otklanjanju sustavno radi. Dok se SveuciliSte suocava sa izazovima u tradicionalnom
poimanju znanosti i visokog obrazovanja, Vjece Odjela za biotehnologiju jednoglasno je
donijelo Odluku o priznavanju ECTS bodova za izvannastavne aktivnosti te time otvorilo

studijski program za nove puteve ucenja.

Na temelju dobivenih rezultata navode se preporuke za unaprijedenje uéinkovitosti
sustava vrednovanja kompetencija stecenih kroz izvannastavne aktivnosti te preporuke za

daljnja istrazivanja.
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Sveucilisni Ured za karijere nastoji povezati SveudiliSte 1 gospodarstvo (studenta i
potencijalnog poslodavca) s ciljem razvoja prakti¢nih kompetencija potrebnih za trziste rada.
S obzirom na cilj razvoja prakti¢nih kompetencija potrebnih za trziSte rada, u suradnji s tim
Uredom moze se raditi na promociji vaznosti otvaranja studijskih programa ka stjecanju
prakticnih kompetencija. Ured za karijere, ukoliko do sada nije bio ukljuc¢ivan u takve
inicijative, treba iskoristiti svoje mehanizme spajanja studenata s predstavnicima lokalne
zajednice i/ili potencijalnim poslodavcima, a sve s ciljem povecanja kompetencija i vjestina

potrebnih za uspjesno zaposljavanje studenata SveuciliSta u Rijeci.

Obzirom da sudionice istrazivanja sa Odjela za biotehnologiju nisu prepoznale izazove
(potencijalne prepreke) u dosadasnjem modelu vrednovanja kompetencija steéenih kroz
izvannastavne aktivnosti, prijedlog za daljnja istrazivanja je obuhvatiti i perspektivu onih
studenata koji su prosli proceduru vrednovanja. Njihova perspektiva moze produbiti
istrazivanje te dodati nove dimenzije 1 poglede na praksu vrednovanja kompetencija stecenih

kroz izvannastavne aktivnosti.

Izvannastavane aktivnosti i vrednovanje kompetencija steCenih kroz iste u visokom
obrazovanju jo$ je nedovoljno istrazeno podrucje. Dubljim proucavanjem ovog koncepta kroz
studije slu¢aja, mogu se uvidjeti nove dimenzije implementacije vrednovanja kompetencija
steCenih kroz izvannastavne aktivnosti te stoga ovaj rad doprinosi Siroj akademskoj zajednici

obogacujuci jos relativno novo znanstveno podrucje.
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SAZETAK

Izvannastavne aktivnosti u visokoskolskom okruzenju rijedak su predmet akademskih
istrazivanja odnosno znanstvene i strucne literature. U najvaznijim strateskim dokumentima
Europske unije stoji kako nedostaje visookobrazovnog stru¢nog kadra, no uz diplome, vazno
je 1 radno iskustvo. Vije¢e Europske unije (2012.) objavilo je preporuku kojom se priznaje
vaznost putova neformalnog i informalnog ucenja u rjesavanju problema zakinutih ciljanih
skupina ukljucuju¢i mlade, dugotrajno nezaposlene i osobe koje posjeduju slabe vjestine.
Mnoga europska sveucilista implementirala su praksu vrednovanja izvannastavnih aktivnosti
u visokom obrazovanju na razliite naine, a sve s istim ciljem: razvoja novih specifi¢nih
prakti¢nih znanja, vjeStina 1 kompetencija potrebnih za trziSte rada te povezivanje sa
zajednicom i odgovaranje na potrebe zajednice. Neka hrvatska sveucilista prate te tendencije
no izostanak pravnog okvira na nacionalnoj razini o vrednovanju neformalnog i informalnog
ucenja onemogucuje potpunu implementaciju vrednovanja. SveuciliSte u Rijeci, kao primjer
dobre prakse, radi na promicanju vrednovanja neformalnog i informalnog uéenja kroz
izvannastavne aktivnosti. Odlukom o priznavanju izvannastavnih aktivnosti tijekom kojih
studenti stjeCu relevantne kompetencije i drugim preporukama, Sveuciliste potice neke
sastavnice na uvodenje metode vrednovanja kompetencija steCenih kroz izvannastavne
aktivnosti u svoje studijske programe. Metodom studije slucaja ispitivali su se relevantni
akteri s kojima su provedeni intervjui. Analiza rezultata pokazala je razne naine na koje
Sveuciliste stimulira sastavnice da uvedu praksu vrednovanja kompetencija steCenih kroz
izvannastavne aktivnosti. Neke od sastavnica prihvatile su te poticaje te zapocele takvu praksu

zbog Cega su postale primjer dobre prakse.

KLJUCNE RIJECI: vrednovanje, izvannastave aktivnosti, djelovanje u zajednici, visoko

obrazovanje, neformalno i informalno ucenje
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SUMMARY
Extracurricular activities in higher education are rarely a subject of academic research, i.e. a

part of scientific and professional literature. The most important strategic documents of the
European union emphasize the shortage of highly educated experts, but also the importance of
work experience. Council of the European union (2012.) published a recommendation which
acknowledges the importance of non-formal and informal education in conflict resolution of
target groups involving youth, long-term unemployed people and the ones in possession of
poor skills. Many European universities implemented the practice of validation of
extracurricular activities, all with the same goal: practical and generic knowledge, skills and
competence development necessary for labour market, collaboration with the community and
fulfillment of its needs. Some Croatian universities follow these tendencies, but the shortage
of national level legal framework on the validation of non-formal and informal education
through extracurricural activities makes the complete implementation of validation
impossible. University of Rijeka, as an example of good practice, is working on the promotion
of non-formal and informal education through extracurricular activities. However, after
certain decisions and recommendations of the Senat by which students gain relevant
competences, some University constituents introduced methods of validation of competences
gained through extracurricural activities in their syllabuses. Relevant interviewed stakeholders
were examined by using case study method. The result analysis showed various ways in
which the University stimulates its constituents into introducing the practice of validation of
non-formal and informal education. Some of them accepted those incentives and started the

practice which is why they have become an example of good practice.

KEY WORDS: validation, extracurricural activities, student engagement, higer education,

non-formal and informal learning
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